Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Tipo de beneficiarios o lecsdecenalesldispenibieloe Nimerode | Namero de
Horario de Direccion y teléfono de la oficina atencion
Como acceder al servicio s usuarios del servicio . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci | Porcentaje
& e (Se describe el detalle del Requisitos para la obtencion del servicio — GEEmE) T‘Z’"W estimado|{ = i s s para Oficinas Pleeendenclagucioiecee! IEEETEERE Servicio — 0 1 udadanas que | udadanas que de
No. | Denominacion del | g ripeion del servicio | proceso que debe seguirlao el | (Se deberé listar los requisitos que exige la obtencion del | *°¢e¢IMIENO Interno que sigue | pablico Costo @ 1eSPUeSta | iugadania en general, | dependencias que seniclo sqing | CStallar i es por ventanilla, oficina,| 5 1o aizado ink para descargar el | Link para e servcio por ntemet | cc2C il Mo | (AR ol ian
servicio e servicio (Detalar los dias. (Horas, Dias, (link para direccionar ala pagina | brigada, pagina web, correo formulario de servicios (on line)
ciudadano para la obtencion del senvicio y donde se obtienen) personas naturales, ofrecen el servicio L © (SilNo) servicioenel | servicio | sobre el uso
de la semana y. ‘Semanas) deinicio del sitio web y/o electronico, chat en linea, contact
senicio) o personas juridicas, ONG, . : Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
orarios) B descripcion manual) center, call center, teléfono
rsonal Médico) (trimestral)
institucion)
1 |Solictud de Acceso a la | Recepcion , Sequimiento y | 1. Entregar la solicitud e acceso | 1. Llenar el formulario de la solicitud de acceso a la informacion | 1. La solicitud de acceso a la 08:00a16:30  |Gratuito 10 dias Ciudadania en general | Se atiende en todas las_| http://www.pichincha.qob.ec/solicitu | Pagina web y oficinas a nivel Si b, b, o o
Informacién Pdblica | Contestaci6n de las a la informacion pblica en fisico, |piblica; o informacion piblica llega a la oficinas a nivel provincial |d-de-acceso-a-Ja-informacion- provincial licitud-d I o-d
Solcitudes de Acceso a la [en linea desde el s 2. Lienar la informacion si el servicio est disponible en internet | méxima autoridad de la institucién a publicahiml informacion-publica.html | publica.htm
Informaci6n Pblica, por | www.pichincha.gob.ec o a través | (en linea) través de la Secretaria General.
medio fisico 0 en Lineaa | de correo electronico 3. Realizar el seguimiento a la solcitud hasta la entrega de la | 2. Pasa al area que genera,
través de la weh 2. Estar pendiente de quela |respuesta. produce o custodia la informacion.
respuesta de contestacion se 3. Se remite la respuesta de la
entregue antes de los 15 dias autoridad propietaria de la
dispuesto en el Art. 9 de la informacion y se entrega al o la
LOTAIP (10 dias y 5 dias con solicitante, enviando una copia a
préroga) Secretaria General
3. Retirar o recibir la
comunicacion con la respuesta a
la solicitud segan el medio que
haya escogido para el envio de la
misma
ATENCION AL CLIENTE | Informar del avance de las | 1.Via telefonica 3994525 T.NGmero de hoja de ruta - Presencial con el nimero de | 08:00a 16:30 | Gratuito 3 horas, Ciudadania en general | Direccion Gestion de | Manuel Larrea N13-45 y Antonio | Presencial: Direccion Gestion de  |No. No No 1500 [500 To0%
obras de Presupuestos  |2.Presencial con el nimero de | 2.Namero de memorando tramite Desarrollo Comunitario, | Ante. Desarrollo Comunitario,
Partcipativos. hoja de ruta 2.- Identficar el nombre del Participaci6n e Inclusi6n Participaci6n e Inclusi6n Social.
coordinador territorial Social. Via Teléfono: 3994525
3.- Consultar la situacion del tramite
y avance respectivo.
3 |ATENCION JOVENES Y | Informar de las actividades | 1Via telefonica 3994525 1 Solicitud dirigida a la méima autoridad solicitando el ~Presencial con el nimero de_[08:00a 1630 | Gratuito 3horas Ciudadania en general | Direccion Gestion de | Manuel Larrea N13-45 y Antonio | Presencial: Direccion Gestion de | No No 2.- Namero de memorando [50 [50 100%
ADULTOS MAYORES |que realiza Inclusién  Presencial con el nimero de | beneficio tramite Desarrollo Comunitario, ~|Ante. Desarrollo Comunitario,
Social con Jovenes y hoja de ruta 2.- Identficar el nombre del Participaci6n e Inclusi6n Participaci6n e Inclusi6n Social.
Adultos Mayores coordinador Social. Via Teléfono: 3994525
3.- Consultar la situacion del tramite
v
4. Informar del beneficio
4 |PROCESO DE LICENCIAMIENTO 1. Ingresar al sitio web: Todos los requisitos, de acuerdo a la Categoria de la obra, | El SUIA en forma automaticava _ |EI SUIA es un | Conforme Categoria de la__ | Conforme Categoria| Poblacion de Pichincha a | EL Ministerio del Direccion de Gestion Ambiental - | Ventanilla, Oficina, Teléfono [st http: qob.ec/ [257 495 100%
REGULARIZACION | AMBIENTAL http ambiente.qob.ec/ |actividad o proyecto a ser regularizado se encuentran generando por pasos los sistema actividad, obra o proyecto  |de la actividad, obral excepcion de las Ambiente MAE a través | Piso 13 del Edificio Consejo Institucional. control.ambiente.gob.ecsuia|
AMBIENTAL DE (SISTEMA UNICO DE detallados en el Acuerdo Ministerial No.061 MAE publicado en | requerimientos de informacion y/o ~ [informatico de  [las Tasas por Servicios [0 proyecto el SUIA |actividades, obras o de su pagina web Provincial de Pichincha ubicado en iistart jsf
ACTIVIDADES, OBRAS INFORMACION AMBIENTAL) del |R.O. EE No.316 de lunes 4 de Mayo de 2015, latos que el Regulado debe acceso Ambientales estén ira generando en | proyectos desarrollados o [ http://www.ambiente.gob. |la Calle Manuel Larrea N13-45 y
O PROYECTOS EN EL Ministerio del Ambiente para ingresar al Sistema para la el Acuerdo | forma automética  |en funcionamiento en el |ec/. La Direct Antonio Ante (esquina)
GADPP EN SU registrarse y proceder con el regularizacion de su actividad, obra |recepcion de | Ministerial No.083-B suscrito o requerimientos ~[DMQ por su calidad de | Gestion Ambiental (GAD | Teléfono: (02) 3994516
CALIDAD DE ingreso de la informacion o proyecto. La administracion del | documentos en la el 08 de junio de 2015y |0 informacién AAAT PP) en lo que
AUTORIDAD requerida por el Sistema hasta Sistema la realiza el MAE. Toda  |DGA se efectia |publicado en la pagina web | necesaria parala corresponda.
AMBIENTAL DE obtener el documento que consulta puede ser efectuadaa |de 8h00 a 16h30. |del MAE continuacién
APLICACION corresponda al tipo de actividad, través de Mesa de Ayuda: http://www.ambiente.gob.ec/ |electrénica del
RESPONSABLE obra o proyecto a regularizar. http://www.ambiente. gob. ec/ Las transferencias o tranite o los
depsitos se realizardna | pronunciamientos
nombre del GAD Provincia | finales resultado de
de Pichincha en la siguiente |éste.
institucion bancaria:
BANCO PICHINCHA:
Cuenta corriente No.
3514094604 Sub linea
30100 para su posterior
validacion en el drea de
Tesorerialrecaudaciones de
ésta Corporaci6n Provincial,
5 |Forestacion y Campanas de Forestacion | Entregar la solicitud en la 1 Cartaloficio de solicitud 1 Inspeccion y generacion de De Lunes a Gratuito 15 das Poblacion de Pichincha | Direccion de Gestion | Direccion de Gestion Ambiental - |Ventanilla, Oficina, Teléfono [No a a 3 107 100%
reforestacion con fines |y reforestacion de reas | Direccion de Gestion Ambiental o |2. Nimero de plantas requeridas Informe Técnico resultantes del [ Viernes de 8H00 aproximadamente Ambiental Piso 13 del Edificio Consejo Institucional
de Conservacion degradadas y ecosistemas | Secretaria General del GAD PP (2. Areas aproximada para forestar ylo reforestar de propiedad |andlisis de solicitud efectuada. 2 16H30 Provincial de Pichincha ubicado en
ragiles Gnicamente con piblica ylo comunitaria y determinaci6n del fin (proteccion de | 2. Comunicacion/notificacion de la Calle Manuel Larrea N13-45 y
plantas nativas de la zona quebradas y ojos de agua, enriquecimiento de bosques y resultados a requirentes en forma Antonio Ante (esquina)
de intervencion. bosquetes, barreras naturales ec.) directa 0 a través de la Secretaria Teléfono: (02) 3994516
4. Lugar de referencia para ubicacion del area de siembray | General del GADPP.
dtos e persona de contaco para a nspeccio confniaal |3 Suscripcionde Actas ce
sitio de intervencion propue: acuerdos ylo compromisos.
5. Suscripeion de Actas de Seuercos o X tacio
Cidado y mancio de ne &reas mervonidas por parts 6 08 |entrega o planias en proce<o
solcitantes. comunitario de siembra.
5. Seguimiento, monitoreo y
cvaloacion e fa plantacion por
parte del GAD PP.
6 | Atencion a denuncias en | Recepcion y tramite de | ingreso de denuncia en la REFERENCIA: Aticulo 67 de la Ordenanza Provincial No. 01| 1. Andlisis el requerimiento Recepcion de | Gratuito De 1 a 15 dias para | Poblacion de Pichincha a | Comisaria Ambiental | Comisaria Ambiental - Piso 13 del | Ventanilla, Oficina, Teléfono [No a a 3 5 [e6%
materia Ambiental denuncias en materia | Comisaria Ambiental del GAD PP |GPP-2012 publicada en Registro Oficial Edicién Especial No. |2 Inspecci6n al sitio o lugar del | Documentos de diligencia de inicio | excepci6n de tramites de Edificio Consejo Provincial de Institucional.
Ambiental, 275 de 29 de marzo de 2012 requerimiento 8h00 a 16h30 de tramite, y enlo | competencia de otra Pichincha ubicado en la Calle
3. Generacion de Informe Técnico posterior de Autoridad Ambiental. Manuel Larea N13-45  Antorio
1. Nombres completos del denunciante; 4. Generacion d acuerdo al caso,
2. Direcci6n para notiicaciones; Oficios/comunicaciones a las que conforme Teiiono (02) 3994516
3. Hecho que se denuncia y una relaci6n clara y concreta del [ haya lugar. corresponda a
asunto; 5. Inicio de Proceso Administrativo debido proceso.
4. Puntos de referencia para ubicacion del lugar, actividad, obra | (de ser el caso).
o proyecto;
5. Firma del denunciante o su huela digital
7 |Senicios Turisticos - |* Guianza / Ecoturismo, _|IngresolVisita al Parque Pago costo de Ingreso al Parque Recreacional - Bosque 1. Compra del Ticketiboleto De Lunes a INGRESO AL BPJ Inmediato Visitantes nacionales y | Unidad Parque Bosque Protector Jerusalem Ventanilla, Oficina, Teléfono [No a a 15.801 83.767 100%
Parque Recreacional |turismo de naturalezay  |Recreacional - Bosque Protector | Protector Jerusalem 2. Ingreso a la instalaciones ylo  |Domingo de | Adultos: USD. 1,00 extranjeros. Recreacional Bosque  [ubicado en la Parroguia Malchingui, | Institucional
Bosque Protector senderos auto guiados | Jeusalem area del BPJ. De ser requeridoy  |8H00 a 16H30 | Nifios, Tercera Edad protector Jerusalem | Cant6n Pedro Moncayo de la
Jerusalem * Actividades conforme disponibilidades se podra Discapacitados: USD. 0.50 Provincia de Pichincha.
Recreacion contar con un guia especializado en
* Observacion de Aves Bosque Seco de Altura. CAMPING: cha.qob,
- Camping: USD 1,00 por
* Comercializacion de persona y por noche: Informacién: Direccién de Gestion
Plantas: frutales y Ambiental - Piso 13 del Edificio
forestales VENTA DE PLANTAS: Consejo Provincial de Pichincha
Costos de plantas varia de ubicado en la Calle Manuel Larrea.
acuerdo ala especie. N13-45 y Antonio Ante
Teléfono: (02) 3994516
8 |Alfabetizacion Digital, | Proyecto para personas de| Acercandose a los Infocentros |1 Tener entre 15 y 65 anos e edad. Se organiza el grupo y se procede a | De lunes a Grattito inmediato Ciudadania en general | Infocentios Comunitarios | Direccion y teléfonos de los n las dependencias de los NO [no no 742 11892 100%
15 65 afios que desean | Comunitarios del GADPP en las ~ |2. No haber tenido acceso a las tecnologias de la informacion y |l capacitacion viernes de 8:00 a Infocentro ubicados en: - Conocoto, (Infocentros Comunitarios (del afio 2010 al
aprender a utilizar el parroquias de: Conocoto, comunicacion. 3. No estar cursando 17:00, pudiendo Puéllaro, Tupigachi, Pintag, P.V. |y enlas oficinas del GADPP 2015)
computador Puéllaro, Tupigachi, Pintag, P.V. |afios de escolaridad en bachillerato. 4. Uenar el exenderse de Maldonado, Ayora, Tumbaco,
herramientas del mismo [ Maldonado, Ayora, Tumbaco,  [formulario de- inscripcion correspondiente acuerdo al Cotogehoa, San Bernabé, Tambillo,
Cotogehoa, San Bernabé, horario d Ascazubi, EI Quinche, Chiriboga y
Tambillo, Ascazubi, El Quinche, realizacion de los Cuzubamba para realizar la
Chiriboga y Cuzubamba para cursos inscripcion correspondiente, o en la
realizar la inscripcion Unidad de Tecnologias para el
correspondiente, o en la Unidad Desarollo ubicada en el piso 18 del
de Tecnologias para el Desarrollo Ediicio del GADP P. 2549222 ext
ubicada en el piso 18 del Edificio 3804
del GADP P.
9 [Bachilerato en linea | Proyecto en convenio con | Cmo acceder al servicio 1. Ser mayor de edad La carpeta de cada uno de los De lunes a [Ercosto anual de fa 3 meses Ciudadania en general | Infocentros Comunitarios |direccion y teléfonos de los Enlas dependencias de 05 NO [no no 43 84 100%
para los adultos que no [la Fundacion UVIA para | (Se describe el detalle del 2. Haber aprobado el séptimo afio de educacion bésica, para  [aspirantes es analizada por la vieres de 8:00 a | colegiatura en UVIA es de . Infocentros del GADPP y en el Infocentros Comunitarios
concluyeron su personas de 18 afios en | proceso que debe sequir la o el |quienes ingresan a octavo afo. persona responsable del proceso en|16:30 en las 10 por estudiante mismos Oficina de la Unidad de | Edificio del GADPP piso 18 Quito [y en las oficinas del GADPP
educacion formal adelante que por algdn | ciudadano para la obtencion del (3. En el caso de ingresar a afios superiores al octavo deberé |la UTD a fin de verificar el Oficinas del que son cubiertos, en Tecnologias Edificio del | Manuel Larrea y Antonio Ante
moiivo no pudieron servicio). presentar el certficado de aprobacion del dlimo afio de DPPylos |funcion de la situacion GADPP piso 18, teléfono 2549222 ext 3804
conclui sus estudios de [ Participar del proceso de estudio. y proceder ala legalizacin de la |Infocentros socioeconomica por el Fundacion UVIA
bachillerato, se les dala  [inscripeion en los Infocentros del [4. Llenar el formulario de inscripcion. scripcion. Comunitarios | GADPP, la fundacion y el
oportunidad de culminar su| GADPP o en las ofcinas de la (5. Entregar todos los documentos solicitados en la inscripeion. | El listado final de estudiantes, con estudiante en distintos
bachilerato a través de 3 [UTD piso 18 del edificio del s respectivos documentos porcentajes.
afios de educacion basica [GADPP habiltantes, se envia a la fundacion
media y 3 afios de UVIA para proceder a la matricula
bachillerato por interet respectiva e inicio de clases.
con una duracion
semejante a a presencial.
En el caso de requerirse la |
institeiin otorna avidas
10 |Allabetizacion Digital, | Proyecto para personas de|Acercandose a los Infocentios | LTener entre 15 y 65 aos de edad. Se organiza el grupo y se procede a | De lunes a Gratito inmediato Ciudadania en general | Infocentios Comunitarios | Direccion y teléfonos de los Enlas dependencias de 05 NO [no no 742 11892 100%
5265 afios que desean | Comunitarios del GADPP en las ~ [2. No haber tenido acceso  las tecnologias de la informacion y |la capacitacion vieres de 8:00 a Infocentro ubicados en:  Conocoto, |Infocentros Comunitarios (del afio 2010 al
aprender a utilizar el parroquias de: Conocoto, 6 . 17:00, pudiendo Puéllaro, Tupigachi, Pintag, P.V. |y enlas oficinas del GADPP 2015)
computador Puéllaro, Tupigachi, Pintag, P.V. ~|cursando afios de escolaridad en bachillrato. 4. exenderse de Maldonado, Ayora, Tumbaco,
erramientas delmismo. | weldonadeo, Avore, Tumbaco, - Lenar e formuariode inscripcion correspondiente acuerdo al Cotogehoa, San Bernabé, Tambillo,
Cotogchoa, San Bermabé, rario d Ascazubi, EI Quinche, Chiriboga y
Tambillo, Ascazubi, El Quinche, realizacion de los Cuzubamba para realizar la
Chiriboga y Cuzubamba para cursos inscripcion correspondiente, o en la
realizar la inscripcion Unidad de Tecnologas para el
correspondiente, o en la Unidad Desarrollo ubicada en el piso 18 del
de Tecnologias para el Desarrollo Ediicio del GADP P. 2549222 ext
ubicada en el piso 18 del Edificio 3804
del GADPP.
1 nlinea | Proyecto en convenio con | Como acceder al servicio 1. Ser mayor de edad La carpeta de cada uno de 1os De lunes a El costo anual de la colegialu|3 meses Ciudadania en general | Infocentros Comunitarios |direccion y teléfonos de los Enlas dependencias de 05 NO [no no 43 84 100%
para los adultos que no[la Fundacion UVIA para | (Se describe el detalle del 2. Haber aprobado el séptimo afio de educacion bésica, para  [aspirantes es analizada por la vieres de 8:00 a . infocentros del GADPP y en el Infocentros Comunitarios
concluyeron su personas de 18 afios en | proceso que debe sequir la o el |quienes ingresan a octavo afo. persona responsable del proceso en|16:30 en las Oficina de la Unidad de | Edificio del GADPP piso 18 Quito |y en las oficinas del GADPP
educacion formal adelante que por algdn | ciudadano para la obtencion del (3. En el caso de ingresar a afios superiores al octavo deberé |la UTD a fin de verificar el Oficinas del Tecnologias Edificio del | Manuel Larrea y Antonio Ante
moiivo no pudieron servicio). presentar el certficado de aprobacion del dlimo afio de Py los GADPP piso 18, teléfono 2549222 ext 3804
conclui sus estudios de [ Participar del proceso de studio. y proceder ala legalizacin de la | Infocentros Fundacion UVIA
bachillerato, se les da la  [inscripeion en los Infocentros del [4. Llenar el formulario de inscripcion. scripcion. Comunitarios
oportunidad de culminar su| GADPP o en las ofcinas de la (5. Entregar todos los documentos solicitados en la inscripeion. | El listado final de estudiantes, con
bachilerato a través de 3 [UTD piso 18 del edificio del los respectivos documentos
afios de educacion basica [GADPP habiltantes, se envia a la fundacion
media y 3 afios de UVIA para proceder a la matricula
bachillerato por internet respectiva e inicio de clases.
con una duracion
semejante a a presencial.
En el caso de requerirse la
institucion otorga ayudas
de indole economica, en
funcion de una analisis
socioeconémico
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de . .
Horario de DI e Direccion y teléfono de la oficina atencion Numero de | Namero de
Como acceder al servicio s usuarios del servicio . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci | Porcentaje
& e (Se describe el detalle del Requisitos para la obtencion del servicio — GEEmE) T‘ed'"'” estimado|{ = i s s para Oficinas Pleeendenclagucioiecee! IEEETEERE Servicio — 0 1 udadanas que | udadanas que de
No. | Denominacion del | g ripeion del servicio | proceso que debe seguirlao el | (Se deberé listar los requisitos que exige la obtencion del | *°¢e¢IMIENO Interno que sigue | pablico Costo @ 1eSPUeSta | iugadania en general, | dependencias que seniclo sqing | CStallar i es por ventanilla, oficina,| 5 1o aizado ink para descargar el | Link para e servcio por ntemet | cc2C il Mo | (AR ol ian
servicio e servicio (Detalar los dias. (Horas, Dias, (link para direccionar ala pagina | brigada, pagina web, correo formulario de servicios (on line)
ciudadano para la obtencion del senvicio y donde se obtienen) personas naturales, ofrecen el servicio L © (SilNo) servicioenel | servicio | sobre el uso
de la semana y. ‘Semanas) deinicio del sitio web y/o electronico, chat en linea, contact
senicio) o personas juridicas, ONG, s : Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
orarios) B descripcion manual) center, call center, teléfono
rsonal Médico) (trimestral)
institucion)
12 |Escuelas Deportivas. | Escuelas de futbol, L Si requieren la creacion de las | 1. Contar con la predisposicion de las ligas deporivas barriales, | L. La solictud e creacion de las _ [08:00a 16:30 | Gratuito 15 dias Directivos de las igas | Unidad Técnica wwaw pichincha. gob.ec 30 escuelas 3.000 To0%
basquet, atletismo. Escuelas Deportivas, deberén | parroquiales y cantonales, segin sea el caso, de faciitar las | escuelas deportivas llega a la deportivas barriales, Deportiva. Manuel Larrea
dirigir un oficio al sefor Prefecto, |canchas, coliseos, pistas, etc @ima autoridad de la institucion. parroquiales y cantonales. | N13-45 y Antonio Ante.
solicitando la creacion de las 2. Pasa a la Unidad Técnica Presidentes de las Juntas |Primer piso
escuelas deportivas. Deportiva Parroquiales.
3. Se realiza la supenvision de las
areas deportivas corespondientes
para la creaci6n de las escuelas.
4. Se entrega formularios de
requerimiento de informaci6n bésica
sobre el lugar, canchas, medios de
transporte, nimeros de nifios, etc.
Informaci6n que la Institucion
solicitante deberé remiti a la
Unidad Técnica Deportiva.
13 |Formacion deportiva. | Escuelas de futbol, 1 Para los participantes e las | 1. Partida de nacimiento o cédula de ciudadania. Contar con la | 1.LLenar las fichas de inscripcion. | 15:00 a 18:00 | Gratuito Tda Nifios, nifias y Se atiende en todas las | [o0%
basquet, atletismo. escuelas deportivas, solicitar | predisposi las ligas deportivas barriales, parroquiales y (2. Entregar la partida de nacimiento dlescontes de 6.2 15 |ofiinas de a5 lgas
Partida de nacimiento y cédula de | cantonales, segn sea el caso, de contar con la cancha, y cédula de ciudadania. afios deportivas donde se
los nifios, nifias y adolescentes | cliseo, pista, etc. creardn las escuelas
que se inscriben en cada una de 2. Lienar fichas de inscripcion en cada una de las escuelas deportivas.
las escuelas. deportivas.
14 |Actividades Recreativas. | Actividades de 1. Para los paricipantes de las | L. Copia de cédula de cada uno de [0s particpantes. T LLenar las fichas de inscripcion. | 18:00a 21:00 | Gratuito Tda Ciudadania en general. | Se atiende en el coliseo | Coliseo de Guayllabamba 30 escuelas 3.000 [o0%
acondicionamiento fisico. - [actividades de . Contar con la e las ligas deportivas barriales, | 2. Entregar copia de la cédula de de la liga deportiva de
fisico, presentar copia de cédula. |parroquiales y cantonales, segun sea el caso. ciudadania. Guayllabamba.
3. Contar con el espacio fisico necesario para realizar la
actividad.
4. Lienar fichas de inscripcion.
15 |Deportivas de Salud.. | Pausas Activas. 1. Conversacion con el Director | L. Convenio con Institucion demandante del servicio. 1. Oficio dirigido a la maxima 08:00a16:30 | Gratuito 15 dias Funcionarios publicos y | Unidad Técnica www.pichincha.gob.ec 2 Instituciones 1500 [o0%
de la Unidad Técnica Deportiva autoridad de la Institucion. privados. Deportiva. Manel Larrea
del GADPP. 2 Entrevista con Director de la N13-45 y Antonio Ante.
Unidad Técnica Deportiva del Primer piso
GADPP.
16 |Deportivas de Salud.. | Proyecto Kiru Alencion | 1. Solo los ifios, nifas y 1 Beneficiarios de las escuelas deportivas. L. Coorinacion con el Paonalo 08008 1630 [Gratuto Tda Nifios, nifias Unidad Téenica \waw pichincha. gob.ec 140 escuelas deportivas del GADPP | 14,000 nios y nifias. |90%
médica odontolégica del  [adolescentes beneficiarios de las Provincial. 2. Car adolescentes. Deportiva. Manel Larrea (fitbol, basquet y atletismo).
Patronato Provincial escuelas deportivas del GADPP. 2 Uistado de oe ifs, i N13-45 y Antonio Ante.
adolescentes de las escuelas Primer piso
feportivas
17 | Deportivas, Educacion y Talleres del Buen Vivir. | 1. Nifios, ninas, adolescentes, Solicitud a I Unidad Técnica Deportiva sobre el L Oficio dirigido al sefior Director_|08:00 16:30 | Gratuito 15 dias 1. Nifios, nifas, Unidad Téenica \wwaw pichincha. gob.ec 66 escuelas deportivas [2760 Padres de [o0%
Orientacion. directivos e instructores requerimiento de los Talleres del Buen Vivir de la Unidad Técnica Deportiva del adolescentes, directivos e |Deportiva. Manuel Larrea familia. 1880 nifios,
deportivos y pades de familia de GADPP. instructores deportivos y |N13-45 y Antonio Ante. nifias y adolescentes.
las escuelas deportivas del padres de familia de las | Primer piso
GADPP. escuelas deportivas del
GADPPy la ciudadania en
general.
18 |Capacitacion Deportiva técmcu en |Directivos deportivos y 1. Solicitud a la Unidad Técnica Deportiva sobre el 1. Oficio dirigido al sefior Director |08:00a 16:30 | Gratuito 15 dias 1. Directivos, instructores | Unidad Técnica hincha.qob.e 20 Instit [300 [o0%
actividades dey deportistas en general. requerimiento de las capacitaciones deportivas. de la Unidad Técnica Deportiva del deportivos y deportistas | Deportiva. Manuel Larrea
apacitaciones depmllvas GADPP. en general. N13-45 y Antonio Ante.
Primer piso
19 |Deportivas y recreativas. | Proyecto "Un Gol Por” Directivos deportivos y. ~ Solicitud a la Unidad Técnica Deportiva sobre el 1. Oficio dirigido al sefior Director |08:00a 16:30 | Gratuito 15 dias 1. Comunidad en general. | Unidad Técnica hincha.qob.e 20 Instit [300 [o0%
leportistas en general requerimiento de los partidos de exhibicion. de la Unidad Técnica Deportiva del Deportiva. Manel Larrea
GADPP. N13-45 y Antonio Ante.
Primer piso
20 |Deportiva Formativa. | Proyecto "Carita Sucia” | 1. Solo los nifios, nifas y 1. Taller talento deportivo. L. Coordinacion con los Clubes  08:00a 16:30 | Gratuito Tda Nifios, nifias y Unidad Téenica \waw pichincha. gob.ec 100 escuelas de futbol del GADPP. |300 nifos. [o0%
Selccion de alenos  |adoescentes con aento 2. Beneficiarios de las escuelas deportivas. Deportivo profesionales nacionales con 1 Manuel Larrea
deportivos. deportivo_ beneficiarios de las e internacionalers. talento deportivo. N13-45 y Antonio Ante.
escuelas deportivas del GADPP. Primer piso
21 |Deportiva Formativa. | Becas técnicas y 1 Familares de los nifos, ninas | 1. Becas Técnicas con el Instituto Técnologogico Superior | L. Coordinacion con la Unidad 08:00a16:30 | Gratuito Tda Familiares de los Nifios, | Unidad Técnica \wwaw pichincha. gob.ec 140 becas del Instituto 180 famillares de los|90%
universitarias. y adolescentes, beneficiarios |Libertad. Técnica Deportiva del GADPP. nifias y adolescentes, | Deportiva. Manuel Larrea Tecnologicos Superior Libertad. 40 nifios, niflas
directos de las escuelas . Becas Universitarias con la Universidad Metropolitana del beneficiarios directos de | N13-45 y Antonio Ante. becas universitarias de la adolescentes de las
deportivas del GADPP. Ecuador. las escuelas deportivas | Primer piso Universidad Metropolitana del escuelas deportivas
del GADPP. Ecuador. del GADPP.
22 | ATENCION AL CLIENTE| Informar del avance de las | 1.Via telefonica 3994525 - NGmero de hoja de ruta 1.Presencial con el nimero de 08:00a16:30 | Gratuito 3 horas, Ciudadania en general | Direccion Gestion de | Manuel Larrea N13-45 y Antonio | Presencial: Direccion Gestion de  |No. No no 1500 [500 To0%
obras de Presupuestos  |2. Presencial con el nimero de | 2. Numero de memorando tramite Desarrollo Comunitario, | Ante. Desarrollo Comunitario,
Partcipativos. hoja de ruta 2. Identificar el nombre del Participaci6n e Inclusi6n Participaci6n e Inclusi6n Social.
coordinador territorial Social. Via Teléfono: 3994525
3. Consultar la situacion del tramite
y avance respectivo.
23 |Solicitud de Acceso a la | Atencion sobre 1. Entregar fa solicitud de acceso | Acorde a o que dispone la Ley Organica el Sistema Nacional | L. La solicitud de acceso a la 08:00a16:30 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Manuel Larrea y Antonio |wwwi.pichincha.gob.ec| A través de comunicaciones No R 31 100%
Informacién Pdblica | procedimientos realizados |a la informacion pablica en fisico. |de Contratacién Pdblica con respecto a reclamaciones o informacion piblica llega a la Ante escritas
o la Direccion de . Estar pendiente de quela  |informaci6n en general méxima autoridad de la institucion
Gesti6n de Compras respuesta de contestacion se 2. Pasa al drea que gen
Publicas en las entregue antes de los 15 dias rocuse o custoda i nformacion.
competencias que se  [dispuesto en el Art. 9 de la 3. Se remite a la méxima autoridad
enmarcan enla Ley LOTAIP (10 dias y 5 dias con para la firma de la respuesta 0 a
Organica del Sistema [ prérroga) quien haya delegado oficialmente.
National de Contatacion |3 Retirara comuricacien con la 4. Entrega de la comunicacion con
Publica respuesta a la solicitud o se la respuesta al o la solicitante
remite a la direcci6n indicada
24 |Asistencia técnica, ‘Asistencia técnica, 1~ Socializacion en eventos de | Formalizacion de actores, solicitud institucional, requerimientos | Atencion solicitud externa [gno0a 16n20 | Gratuito 5 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Telfs: 3994528 - 3994529 Pagina web y oficinas del GAD PP _|NO NO NO [200 200 100%
asesoria y capacitacion |asesoria y capacitacion en |priorizacion de obras. productivos Analisis de requerimiento (informe Apoyo ala Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
temas de fomento -Reuniones con gremios, écnico) Ante
productivo, Agropecuario, [organizaciones y asociaciones. Acercamiento con demandantes Primer piso Quito- Ecuador
agroindustrial, Pymes y  |3.- Procesos de Participacion Visita técnica wwnw. pichincha.gob.ec
Turismo Ciudadana como Mesas Informe de actividades cumplidas
Sectoriales y Didlogos
25 |Capacitacion en calidad | Generar y ejecutar Provinciales Formalizacion de actores, solicitud institucional, requerimientos | Disefio de proyecto 8n00 a 16h30 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Tells: 3994528 - 3994529 Pagina web y oficinas del GAD PP |NO NO NO 100 100 100%
e inocuidad (BPA, BPM. |programas y proyectos de [4- Entrega de informacion productivos Proceso inscripeion postulantes Apoyo a la Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
BPT buenas practicas, 6 el ramas, Ejecucion y desarrollo Ante
Buenas el royectos y Sercios do s Informe de cierre. Primer piso Quito- Ecuador
préciicas productividad y calidad en [DGAP en ferias. v pichincha. gob.ec
Agroindustriales, buenas |los sectores productivos [ 5-- Participacion en foros,
précticas turisticas) conferencias, talleres y eventos
de Transferencia Tecnologica de
fomento productivo.
6. con
26 |Agenda Productiva Generar sspacios de Presidentes de Juntas ‘Actores con relacion directa a la actividad o concepto de la | Programacion de reuniones y [gno0a 16n20 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Telfs: 3994528 - 3994529 Pagina web y oficinas del GAD PP _|NO NO NO |25 % 100%
Provincial iculaci6n e intervencion |parroquiales y GAD's mesa de concertacion ncuentros territoriales y provincial Apoyo ala Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
de concertacién pubhcu v Cantonales. Proceso de convocatoria Ante
y articulacion publico, |academia para definiry  |7.- Registro en el insoro do Proceso de suscripcion de Primer piso Quito- Ecuador
privada y acadeni establecer proyectos Tabao Red Empleo convenios (prefectura, sindicatura) wwnw. pichincha.gob.ec
27 [Apoyo a i promosion y | Apoyo ala promoci6n y \""’Y“' eria) Inscripcion Andliis de partcipar en los 8002 16h30 |Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Telfs: 3994528 - 3994529 Pégina web y oficinas del GAD PP [NO NO NO I8 25 100%
6 alos e et ais productos turisticos por parte de Apoyo a la Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
sectores productivos s de Gestlen de Apayo a interesados Ante
priorizados por las mesas '3 Produccion por parte de la Programacion de participacion en Primer piso Quito- Ecuador
de concertacién y organizacién. ferias . pichincha.gob.ec
articulacion piblico 8.1 Andlisis de pertinencia de la Disefio de piezas comunicacionales
privada ol por parte e a DGAP
rovincia de Pichincha X s
e o e e Presentacion y difusion
Manuel Larrea N13-45 y Antonio
28 [Incubacion de empresas | Apoyar en la creacion, | Ante Primer piso Quito- Ecuador | Elaborar un plan de negocio y perfil de proyecto mediante Bh00 @ 16h30 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Centro de desarrollo ‘Av. Amozanas - CAPEIPI Pagina web y oficinas del GAD PP |SI NO NO |382 382 100
y emprendinientos ejecucion, 6 hincha.gob. puntual empresarial CAPEIPI
productivos fortalecimiento de
emprendimientos
productivos , ideas de
negocio
29 |Transferencia ‘Asistencia técnica, Copia de cédula. Informe._del Administrador del De lunes a $ 60 mensual, el total 2 dias Ciudadania en general Carapungo; Calle Cayambe y Rio | Oficinas de los Centros Textil SI NO NO |390 390 100%
Tecnologica asesoria y capacitacion Copi de papeleta do votacion Centro Texil, se presenta a la vieres de 8100 | depende del curso $240 Centros Textiles Marafion Telfs. 2427100 Carapungo: TELF. 2427100, mail
en 1 fotog Direccién y se remite memode  |a 1730y modulo 1y $180 modulo Il y ubicados en: San Blas: Calle Guayaquil 1629y | benalcazar@pichincha.gob.
1. Manejo, operacion y 1 cenifcado d estudios primria  secundara Aprobacion del inicio de los cursos |sabados de 8h00 |11l Carapungo, San Blas y ~ [Caldas, Telf. 2282548 San Blas: Tell.: 2282548, mail
mantenimiento depdsito de $60 en la cuenta del Gobierno de Pichincha por parte de la DGTH y aval 2 15n30 Solanda. Solanda: Tnte Hugo Ortiz y Pie. | obecerra@pichincha.gob.ec
maguinaria texi industial. académico del Instituto tecnologico Marcelo Spinola, telf 3061986, |Solanda: Telr.: 3061986
2. Diseio, patronaje y del GADPP Apoyo a la produccion Telfs:
tallaje. 3994528 - 3994529
3. Diseflo Digita, sistema Manuel Larrea N13-45 y Antonio
30 |Articulacion para Articulacion entre el GAD Ninguno Programacion de reuniones y 8h00a 16h30 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Telfs: 3994528 - 3994529 Pagina web y oficinas del GAD PP |NO NO NO o 0 o
Innovacion y PP, universidad y sector encuentros tertitoriales y provincial Apoyo a la Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
wransferencia empresarial, para impulsar Proceso de convocatoria Ante
tecnologica procesos de innovacion y Proceso de suscripci Primer piso Quito- Ecuador
transferencia tecnologica convenios (prefectura, sindicatura) v pichincha. gob.ec
para generar productos, Contrataci6n de senvicio de eventos
bienes y servicios
innovadores y de calidad.
31 [Investigacion de Realiar vaniamient ce [Ninguno Disefio de proyecto, paginay [8hooa 16h30  |Gratuito Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Telfs: 3994528 - 3994529 Pagina web y oficinas del GAD PP _|NO NO NO o 0 0
mercado, levantamiento informaci6n, diagnostico, almacenamiento de informacion Apoyo ala Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
de informacion fnoas bases de sectores productiva. Coordinacion y Ante
productiva y econémica. |productivos, diagnéstico interno Primer piso Quito- Ecuador
wwnw. pichincha.gob.ec
32 | Senvicios Turisticos * Ecoturismo, turismo de | Ingreso/Visita al Parque. Pago costo de Ingreso al Parque Recreacional - Bosque 1. Compra del Ticket/boleto De Lunes a INGRESO AL BPJ. inmediato Ciudadania en general | Direccion de Gestion | Bosque Protector Jerusalem Ventanilla, Oficina, Teléfono NO no wwaw.pichincha.gob.ec 17900 17900 wa
naturaleza (senderos auto |Recreacional - Bosque Protector [ Protector Jerusalem 2. Ingreso a la instalaciones ylo |Domingo de | Adultos: USD. 1,00 (visitantes nacionales y | Ambiental - Unidad ubicado en la Parroquia Malchingui, |Institucional
quiados) Jerusalem area del BPJ. De ser requeridoy  [8H00 a 16H30 | Nifios, Tercera Edad y extranjeros) Parque Recreacional [ Cant6n Pedro Moncayo de la
* Actividades de conforme disponibilidades se podra Discapacitados: USD. 0.50 Bosque protector Provincia de Pichincha.
Recreacion contar con un guia especializado en Jerusalem
* Paseos a caballo Bosque Seco de Altura. CAMPING: w.pichincha.gob ec
* Observacion de aves Camping: USD 1,00 por
« Camping persona y por noche; Informacién: Direcci6n de Gestion
* Produccion y Ambiental - Piso 13 del Edificio
comercializacién de VENTA DE PLANTAS: Consejo Provincial de Pichincha
Plantas: omamentales, Costos de plantas varia de ubicado en la Calle Manuel Larrea
frutales y forestales acuerdo a la especie y va 345y Antonio Ante
desde los USD. 0.30 a 1,50 Teléfono: (02) 3994516
E . [Proyecto para personas de | acercandose a los Infocentio |1 Tener entre 15 y 65 aios e edad. 2. Nohaber | Se organiza el grupo y se procede a| De lunes a Gratuito inmediato Ciudadania en general | Infocentros Comunitarios |direccion y teléfonos de los Enlas dependencias e 05 [No NO o 758 7200 100%
15 a 65 afios que desean | Comunitarios del GADPP en las  [tenido acceso a las tecnologias de la informacion y Ia capacitacion viernes de 8:00a Infocentro ubicados en: Tambillo, [ Infocentros Comunitarios
aprender a utilizar el parroquias de: Tambillo, comunicacion. 3. No estar cursando aios 17:00, pudiendo Tumbaco, Pintag, Conocoto, y en las oficinas del GADPP
computador y las Tumbaco, Pintag, Conocoto, |escolaridad en bachilerato Llenar el formulario extenderse de Tupigachi, Cusubamba, Ayora,
herramientas del mismo | Tupigachi, Cusubamba, Ayora,  [de inscripcion correspondiente acuerdo al Pedro Vicente Maldonado, San
Pedro Vicente Maldonado, San horario d Bernabé, Puellaro, Chiriboga
Bernabé, Puellaro, Chiriboga para realizacion de los
realizar la inscrip cursos
correspondiente
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o flaceleikanzies d,‘Spomhles s Numero de Nimero de
Horario de Direccion y teléfono de la oficina atencion
Como acceder al servicio . usuarios del servicio . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci | Porcentaje
& e (Se describe el detalle del Requisitos para la obtencion del servicio — GEEmE) T‘Z’"W estimado|{ = i s s para Oficinas Pleeendenclagucioiecee! IEEETEERE Servicio — 0 1 udadanas que | udadanas que de
No. enominacion del | pegcripcion del servicio | proceso que debe seguirla o el (Se deberé listar los requisitos que exige la obtencién del rocedimiento inteno que sigue FUNIED Costo e respuesta ciudadania en general, dependencias que. servicio . |(@etallar sies por ventanilla oficina, | - iom atizado Ink para descargar el ink para el servicio por intemet | ;ceieron al | accedieron al | satisfaccion
servicio el servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar ala pagina [ brigada, pagina web, correo formulario de servicios (on line)
ciudadano para la obtencién del senvicio y donde se obtienen) personas naturales, ofrecen el servicio gi © (SilNo) servicio en el servicio | sobre el uso.
de la semana y ‘Semanas) de inicio del sitio web y/o electrénico, chat en linea, contact
senicio). o personas juridicas, ONG, A : Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
orarios) Per al Médi descripcion manual) center, call center, teléfono
rsonal Médico) (trimestral)
institucion)
34 |Bachilerato en linea | Proyecto en convenio con | C6mo acceder al servicio 1, Ser mayor de edad 2. haber concluido la | La solicitud de inscrip De lunes a Gratuito 3 meses Ciudadania en general _|Infocentros Comunitarios | direccion y teléfonos de los En las dependencias de los [No NO no 150 [50 100%
para los adultos que no |la Fundacion UVIA para  |(Se describe el detalle del sexto de basica 3. Llenar el analizada por una comision viernes de 8:00 a Oficina de la Unidad de  |Infocentro ubicados en: Tambillo, |Infocentros Comunitarios
concluyeron su personas de 18 afios en | proceso que debe seguir la o el |formulario de inscripcion nombrada dentro de la Unidad 16:30 en las Tecnologias Edificio del | Tumbaco, Pintag, Conocoto, y en las oficinas del GADPP
educacién formal adelante que por algin | ciudadano para la obtencién del Oficinas del GADPP piso 18 Tupigachi, Cusubamba, Ayora,
motivo no pudieron senvicio). GADPP y los icente Maldonado, San
concluir sus estudios de Infocentros. Bernabé, Puellaro, Chiriboga y en el
bachillerato, se les da la Comunitarios. Edificio del GADPP piso 18
oportunidad de realizar los.
6 afios del bachillerato por
internet con una duracion
semejante a la presencial
35 |Escuelas Deportivas. Escuelas de fatbol, 1. Si requieren la creacion de las [1. Contar con la predisposicion de las ligas deportivas barriales, [ 1. La solicitud de creacion de las 08:00 a 16:30 Gratuito 15 dias Directivos de las ligas Unidad Técnica www.pichincha.gob.ec Oficinas de la Unidad Técnica NO _ _ 10.000 nifios y  (3.000 90%
béasquet, atletismo. Escuelas Deportivas, deberan parroquiales y cantonales, seguin sea el caso, de facilitar las escuelas deportivas llega a la deportivas barriales, Deportiva. Manuel Larrea Deportiva. nifas.
dirigir un oficio al sefior Prefecto, |canchas, coliseos, pistas, etc. méxima autoridad de la institucion. parroquiales y cantonales. |N13-45 y Antonio Ante.
solicitando la creacion de las 2. Pasa ala Unidad Técnica Presidentes de las Juntas |Primer piso
escuelas deportivas. Deportiva. q
3. Se realiza la supervision de las
éareas deportivas correspondientes
para la creacion de las escuelas.
4. Se entrega formularios de
requerimiento de informacion bésica
sobre el lugar, canchas, medios de
wansporte, nimeros de nifos, etc
Informacion que la Institucion
solicitante deberé remitir a la
Unidad Técnica Deportiva.
36 |Formacion deportiva. Escuelas de fatbol, 1. Para los participantes de las  [1. Partida de nacimiento o cédula de ciudadania. Contar con la |1.LLenar las fichas de inscripcion. 15:00 a 18:00 Gratuito 1dia mos‘ nifas y Se atiende en todas las Oficinas de las ligas deportivas NO _ _ 14.000 nifios y 90%
béasquet, atletismo. escuelas deportivas, solicitar predisposicion de las ligas deportivas barriales, parroquiales y  [2. Entregar la partida de nacimiento adolescentes de 6 a 15 oficinas de las ligas donde se tienen las escuelas nifas.
Partida de nacimiento y cédula de | cantonales, segin sea el caso, de contar con la cancha, o cédula de ciudadania. afios leportivas donde se deportivas.
los nifios, nifias y adolescentes | coliseo, pista, etc. crearan las escuelas
que se inscriben en cada una de |2 Lienar fichas de inscripcion en cada una de las escuelas deportivas.
las escuelas. deportivas.
37 |Actividades Recreativas. Actividades de 1. Para los participantes de las 1. Copia de cédula de cada uno de los participantes. 1.LLenar las fichas de inscripcion. 18:00 a 21:00 Gratuito 1dia Ciudadania en general. Se atiende en el coliseo | Coliseo de Guayllabamba Oficinas de las ligas deportivas NO _ _ 12760 Padres de |3.000 90%
acondicionamiento fisico. |actividades de 2. Contar con la 6n de las ligas deportivas barriales, [2. Entregar copia de la cédula de de la liga deportiva de donde se tienen las escuelas familia. 1880
fisico, presentar copia de cédula. [parroquiales y cantonales, seg(in sea el caso. ciudadania. Guayllabamba. deportivas. nifios, nifas y
. Contar con el espacio fisico necesario para realizar la adolescentes.
aciividad.
4. Llenar fichas de inscripcion.
38 |Becas. Otorgamiento de becas | 1. Acceden los familiares directos | 1. Que los nifos, ninas y adolescentes se encuentren 1. Entrevista con funcionario de la_ [08:00a 1630 | Gratuito 15 dias Familiares directos de 105 |Unidad Técnica wwwnw pichincha.qob.ec Oficinas de la Unidad Técnica NO N N [300 120 90%
para Estudios Técnicos y [de los ifos, nifas y entrenado en las escuelas deportivas del GADPP. Unidad Técnica Deportiva nifos, ninas eportiva. Manuel Larrea Deportiva.
U it beneficiarios de las. 2. Estudio Socio econémico al adolescentes de las N13-45 y Antonio Ante.
escuelas deportivas. beneficiario de la beca. escuelas deportivas del Primer piso
3. Cumplimientos de requisitos \DPP.
exigidos por el Instituto o la
Universidad.
39 |Deportivas de Salud.. | Pausas Activas. T Conversacion con el Director | L. Convenio con Institucion demandante del servicio. 1. Oficio dirigido a la maxma. 08:00216:30 | Gratuito 15 dias Funcionarios pablicos y | Unidad Técnica wwwnw pichincha.qob.ec Oficinas de la Unidad Técnica NO N N [300 [500 90%
de la Unidad Técnica Deportiva autoridad de la Institucion. privados. Deportiva. Manuel Larrea Deportiva.
del GADPP. 2 Entrevista con Director de la N13-45 y Antonio Ante.
Unidad Técnica Deportiva del Primer piso
GADPP.
20 |Deportivas de Salud.. | Proyecto "Estoy Seguro". |1 Solo los nifos y nifias de 6a | L. Beneficiarios de las escuelas deportivas. 1. Camets. 08:00a16:30 |Gratuito 1dia [Niftos y niftas de 6 a 12 | Unidad Técnica, . pichincha.gob.ec Oficinas de las ligas deportivas con [NO N N 300 nifos. 10,000 nifos y |90%
Seguros médicos e 2 afos beneficiarios de las 2. Copia de cédulas de los nifios y afios. Deportiva. Manuel Larrea los entrenadores y oficinas de la nifias.
convenio con Ecuasanitas. |escuelas deportivas del GADPP. nifias. 3. Listado de los nifios por N13-45 y Antonio Ante. Unidad Técnica Deportiva con los
escuelas deportivas. Primer piso coordinadores zonales.
41 |Deportivas de Salud.. Proyecto Kiru Atencion 1. Solo los nifios, nifias y 1. Beneficiarios de las escuelas deportivas. 1. Coordinacion con el Patronato 08:00 a 16:30 Gratuito 1dia mos‘ nifas y Unidad Técnica www.pichincha.gob.ec Oficinas de la Unidad Técnica NO _ _ 14.000 nifios y  14.000 niflos y  90%
médica odontolégica del  |adolescentes beneficiarios de las Provincial. adolescentes. Deportiva. Manuel Larrea Deportiva. nifas. nifias.
Patronato Provincial escuelas deportivas del GADPP. 2. Carnets. N13-45 y Antonio Ante.
3. Listado de los nifios, nifias y Primer piso
adolescentes de las escuelas
deportivas.
42 | Deportivas, Educacion y | Talleres del Buen Vivir. | L. Nifos, nifias, adolescentes, | L. Solicitud a la Unidad Técnica Deportiva sobre el T Oficio dirigido al sefior Director [08:00a 1630 | Gratuito 15 dias 1. Ninos, ninas, Unidad Téonica wwwnw pichincha.qob.ec Oficinas de la Unidad Técnica NO N N 2760 Padres de [2760 Padres de [90%
Orientacion. directivos e instructores requerimiento de los Talleres del Buen Vivir. de la Unidad Técnica Deportiva del adolescentes, directivos e [ Deportiva. Manuel Larrea Deportiva. familia. 1880 familia. 1880
deportivos y padres de familia de PP. instructores deportivos y  |N13-45 y Antonio Ante. nifios, nifias y | nifios, nifas y
las escuelas deportivas del padres de familia de las [ Primer piso
GADPP. escuelas deportivas del
GADPPy la ciudadania en|
general.
43 | Capacitacion Deportiva | Asesoramiento técnico en_ | Directivos deportivos y 1. Solicitud a la Unidad Técnica Deportiva sobre el T Oficio dirigido al sefior Director [08:00a 1630 | Gratuito 15 dias 1. Directivos, instructores | Unidad Técnica wwwnw pichincha.qob.ec Oficinas de la Unidad Técnica NO N N [300 300 90%
actividades deportivas. deportistas en general. requerimiento de las capacitaciones deportivas. de la Unidad Técnica Deportiva del deportivos y deportistas [ Deportiva. Manuel Larrea Deportiva.
Capacitaciones deportivas. GADPP. en general. N13-45 y Antonio Ante.
Primer piso
24| Deportivas y recrealivas. | Proyecto "Un Gol Por' | Directivos deportivos y 1. Solicitud a la Unidad Técnica Deportiva sobre el T Oficio dirigido al sefior Director [08:00a 1630 | Gratuito 15 dias 1. Comunidad en general. | Unidad Técnica wwwnw pichincha.qob.ec Oficinas de la Unidad Técnica NO N N [300 300 50%
deportistas en general. requerimiento de los partidos de exhibicion de la Unidad Técnica Deportiva del eportiva. Manuel Larrea Deportiva.
PP. N13-45 y Antonio Ante.
Primer piso
45 | Deportiva Formativa. | Proyecto "Carita Sucia en | 1. Solo los nifos, nifas y T Taller talento deportivo. 1. Coordinacion con el Club 08:00216:30 | Gratuito 1dia [Nifos, ninas y Unidad Téonica wwwnw pichincha.qob.ec Oficinas de la Unidad Técnica NO N N 300 miios. 300 ifios. 90%
convenio con adolescentes con talento 2. Beneficiarios de las escuelas deportivas. Deportivo Formativo de fiitbol adolescentes con especial | Deportiva. Manuel Larrea Deportiva.
Cooprogreso. deportivo beneficiarios de las Profesional "Los Loros". talento deportivo. N13-45 y Antonio Ante.
escuelas deportivas del GADPP. Primer piso
46 |Solicitud para obtener  [Servicios educativos y 'SERVICIO EDUCATIVO Matricula - Oficio dirigido al Dr. Edgar Espinosa - Rector del 'SERVICIO EDUCATIVO: 08:00 a 16:30 Gratuito SERVICIO Estudiantes Secretaria de Rectorado, | Buenos Aires OE1-16 y Av. 10 de [ Péagina web: NO Péagina web: 1580 1.100 85%
Informacién sobre los | wamites académicos 1. Tramite para el proceso de |ITSHCPP (solicitando cupo para la carrera) 1. La solicitud de acceso a la EDUCATIVO - Secretaria Generaly | Agosto Teléfono: (02) 2238 291 / duec - du
servicios educativos y matriculacién académica 1. Copia del Titulo o acta de grado de bachiller (refrendada y servicio académico llega a la Periodo ordinario 15 Tesoreria 2909 389 mail: du.ec
tramites académicos - Periodo ordinario 15 dias notariada). méxima autoridad de la institucion. dias - Periodo info@tecnologicopichincha.edu.ec
- Periodo extraordinario 15 dias | 2. 2 Copias de la Cédula de Identidad (a color). 2. Pasa al area de secretaria extraordinario 15 Teléfono: (02) 2238 291 / 2909 389
- Periodo especial 8 dias. 3. Copia de la papeleta de votacion (a color). jeneral que genera, tramita y valida dias
TRAMITE ACADEMICO 4. 2 Fotos tamafio camé (actualizadas) Para |la solicitu - Periodo especial 8
1- Solicitud Sr. Rector el ramite académico solcitud al Sr. Rector con el requerimiento|3. El estudiante realiza el proceso dias
2- Ejecucion del tramite pertinente de evaluacion TRAMITE
3- Entrega de lo solicitado. 4- En funcién de los resultados el [ACADEMICO -8
respuesta al tramite 24 horas. estudiante procede al proceso de dias
matriculacion
TRAMITE ACADEMICO
1. La solcitud de acceso ala
servicio académico llega a la
méxima autoridad de la institucion.
2. El tdmite se canaliza a secretara|
3. Secretaria General elabora el
47 | Acogida e inclusion T-Atencion y acogida para_| L Acercarse personalmente ala | No se requieren citas previas, ni requisitos. Nuestros servicios | L. Protocolo intermo de atencion. | Atencion al Gratuito INMEDIATO Personas naturales 1-Unidad de Gestién de |Edificio del Instituto Tecnolégico |La atencien es personalizada en la |NO 167 personas | 1,100 personas |85%
econémica y social de |la proteccion de derechos |Unidad de Gestion de Movilidad [son GRATUITOS. . De acuerdo a la necesidad se publico de lunes DEPENDE Personas juridicas Movilidad Humana del Superior del Honorable Consejo oficina | @pichincha.gob.ec gob.ec atendidas atendidas total
personas en situacién | de las personas en Humana del Gobierno Provincial remite allla técnicola requerido por |a viemes de DE LA Gad Provincia de Provincial de Pichincha en la hombres 102 y
de movilidad humana situacion de movilidad de Pichincha. la persona. 08:00h a 16:30h NECESIDAD DE Pichincha adscrita Buenos Aires OE1-16 y Av. 10 de mujeres 85
humana. 2. Llenar una ficha de datos que LA PERSONA, se (SDHA) agosto. Teléfono: 02-2522-845 total.
1. Inclusién econémica de |realiza la profesional en trabajo le remite al movilidadhumana@pichincha.gob.e -
personas en situacién de | social paras la detectar la “profesional técnico 2.- Secretaria de c emprendimiento
movilidad humana. necesidad y demandas de la para que lo Desarrollo Humano y s total 111
A) Autoempleo: persona 3. Realizar el asesore el caso. Ambiente personas.
« Asesoria técnica en el |seguimiento a los casos que le mujeres 47
disefio e implementacién | brinda el acompaiamiento en el hombres 64.
de emprendimientos con | proceso. 2.- Atencion
apoyo en capital semilla  |4. Articulaci6n con servicios del Psicologica total
(equipamiento del negocio, | GADPP: talleres de costur 30 mujeres 17
no se proporcionara dinero | curso de espafiol, educacién hombres 13,
en efectivo). financiera  ~Trabajo
+ Fomento de cajas de Social total 137
anorro. wjeres
8) Empleo dependiente: hombres 70.
-+ Inclusion laboral en 4.- Asesoria
coordinacién con el Legal total 47
Ministerio de Trabajo, a mujeres 23
través de la hombres 24.
territorializacion de la Red
Socio Empleo, en los
centros de desarrollo
econémico del GAD PP; y
acitacion en
habilidades blandas-
« Certificacion de
competencias laborales en
coordinacién con
Ministerio del Trabajo,
SECAP e Instituto
Tecnolégico Pichincha.
1Il. Incidencia politica:
participacion social para
la promocién y proteccién
48 |Solicitud de Acceso a la | Atencion sobre 1. Entregar la solicitud de acceso | Acorde a lo que dispone la Ley Organica del Sistema Nacional | 1. La solicitud de acceso a la 08:00216:30 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Manuel Larrea y Antonio | wwupichincha.qob.ec A través de comunicaciones. [No I8 IER 100%
Informacién Publica realizados |a la informacién piblica en fisico. |de Contratacion Piblica con respecto a reclamaciones o informacién pablica llega a la Ante escritas.
por la Direccién de . Estar pendiente de que la informacion en general méxima autoridad de la institucion.
Gestion de Compras. respuesta de contestacion se 2. Pasa al rea que genera,
Publicas en las entregue antes de los 15 dias produce o custodia la informacion.
competencias que se dispuesto en el Art. 9 de la 3. Se remite a la maxima autoridad
enmarcan en la Ley LOTAIP (10 dias y 5 dias con para la firma de la respuesta 0 a
Orgénica del Sistema préroga) quien haya delegado oficialmente.
Nacional de Contratacion |3. Retirar la comunicacion con la 4. Entrega de la comunicacion con
Pablica respuesta a la solicitud o se la respuesta al o la solicitante
remite a la direccion indicada
49 |Asesoria y capacitacion | Asesoria y capacitacion en | Envio de solicitud al Prefecto por | Ser habitante de la Provincia de Pichicha, pertenecer auna | 1. La solicitud de acceso a la [8n00a 16030 | Gratito 5 dias Ciudadania en general Direccion de Gestion de | Edificio del Gadpp ‘Capacitacion y Asesoria en oficina 0| NO NO NO 240 240 [e5%
en asociatividad temas de. o 6 lo menos 10 personas que informacion publica llega a la Economia Solidaria, Direccion de Economia Solidaria | en el territorio.
marco legal, tipos de solicitando el servicio. voluntariamente deseen conformar una asociacién y legalizarle | méxima autoridad de la institucién. oficina de Fomento Telfs: 3094531 - ext. 2139 economiasolidaria@pichincha.gob.e
asociaciones y Hacer seguimiento del . El oficio pasa a la Direccién de Asociativo Manuel Larrea N13-45 y Antonio
i en Secretaria General quien genera, Ante
tramites de legalizacién de | Datos: produce o custodia la informacién. Primer piso Quito- Ecuador
asociaciones en la GAD Provincia de Pichincha 3. Se sumilla a la Direccién de dperez@pichincha.gob.ec
Superintendencia de Telfs: 3994531 Gestion de Economia Solidaria para
Economia Popular y Manuel Larrea N13-45 y Antonio el direccionamiento a la oficina de
Solidaria Ante asociatividad
Primer piso Quito- Ecuador
www.pichincha.gob.ec
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de . .
Horario de DI e Direccion y teléfono de la oficina atencion Numero de | Namero de
Como acceder al servicio s usuarios del servicio . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci | Porcentaje
& e (Se describe el detalle del Requisitos para la obtencion del servicio — GEEmE) T‘ed'"'” estimado|{ = i s s para Oficinas Pleeendenclagucioiecee! sl Servicio — 0 1 udadanas que | udadanas que de
No. | Denominacion del | g ripeion del servicio | proceso que debe seguirlao el | (Se deberé listar los requisitos que exige la obtencion del | *°¢e¢IMIENO Interno que sigue | pablico Costo @ 1eSPUeSta | iugadania en general, | dependencias que seniclo sqing | CStallar i es por ventanilla, oficina,| 5 1o aizado ink para descargar el | Link para el servicio porintemet | ;cedieron al | accedieron al | satisfaccion
servicio e servicio (Detalar los dias. (Horas, Dias, (link para direccionar ala pagina | brigada, pagina web, correo formulario de servicios (on line)
ciudadano para la obtencion del senvicio y donde se obtienen) personas naturales, ofrecen el servicio L © (SilNo) servicioenel | servicio | sobre el uso
de la semana y. ‘Semanas) deinicio del sitio web y/o electronico, chat en linea, contact
senicio) o personas juridicas, ONG, . : Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
orarios) B descripcion manual) center, call center, teléfono
rsonal Médico) (trimestral)
institucion)
50 |Capacitacion en calidad | Generar y ejecutar Envio de solicitud a la Direccion | Formalizacion de actores, solicitud institucional, requerimientos | Diseno de proyecto [gno0a 16h20 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion e Gestion de | Telfs: 3994528 - 3994529 Pagina web y oficinas del GAD PP_|NO NO NO 100 100%
e inocuidad (BPA, BPM. |programas y proyectos de |de Gestion de Apoyo a la productivos Proceso inscripcion postulantes Apoyo ala Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
BPT buenas précticas, | capacitacion para el Produccion por parte de la Ejecucion y desarrollo Ante
Buenas dela 6 Informe de cierre. Primer piso Quito- Ecuador
précticas productividad y calidad en_ | Anlisis de pertinencia de la wwnw. pichincha.gob.ec
Agroindustriales, buenas |los sectores productivos [ solicitud por parte de la DGAP.
précticas turisticas) GAD Provincia de Pichincha
Telfs: 3994528 - 3994529
Manuel Larrea N13-45 y Antonio
Ante
Primer piso Quito- Ecuador
wwaw. pichincha.gob.ec
51 |Agenda Productiva Generar sspacios de Envio de solictud a la Direccion | Actores con relacion directa a la actividad o concepto de la | Programacion de reuniones y [gno0a 16n20 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Telfs: 3994528 - 39945290 Pagina web y oficinas del GAD PP_|NO NO NO % 100%
Provincial lacion e intervencion |de Gest ala mesa de concertacion encuentros tertitoriales y provincial Apoyo ala Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
e concertacion pubhcu privada Produccion por parte de la Proceso de convocatoria Ante
y articulaci6n publico, |academia para definiry  [organizacion. Proceso de suscripcion de Primer piso Quito- Ecuador
privada y acadeni establecer proyectos Analisis de pertinencia de la convenios (prefectura, sindicatura) wwnw. pichincha.gob.ec
productivos sectoriales  [solicitud por parte de la DGAP Contrataci6n de senvicio de eventos
GAD Provincia de Pichincha
Telfs: 3994528 - 3994529
Manuel Larrea N13-45 y Antonio
Ante
Primer piso Quito- Ecuador
wwaw. pichincha.gob.ec
52 |Apoyo ala promocion y |Apoyo a la promociony | Envio de solicitud a la Direccion _[Inscripcion ‘Andlisis de participar en 105 [gno0a 16n20 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Telfs: 3994528 - 3994520 Pagina web y oficinas del GAD PP |NO NO NO % 100%
6 6nalos [de Gestion de Apoyoala productos turisticos por parte de Apoyo ala Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
sectores productivos Produccion por parte de la interesados Ante
pronzados porles mesas.organizacion Programacion de participacion en Primer piso Quito- Ecuador
de concertacion y s de pertinencia de la ferias. www. pichincha.gob.ec
articulaci6n piblico o por parte de la DGAP Disefio de piezas comunicacionales
privada. GAD Provincia de Pichincha con DGC
Telfs: 3994528 - 3994529 Presentacion y difusion
Manuel Larrea N13-45 y Antonio
Ante
Primer piso Quito- Ecuador
wwaw. pichincha.gob.ec
53 [Incubacion de empresas | Apoyar en la creacion, Envio de solicitud a la Direccion | Elaborar un plan de negocio y perfil de proyecto mediante [8n00a 16030 | Gratito 15 dias Ciudadania en general entro de desarrollo Av. Amozanas - CAPEIPI Pagina web y oficinas del GAD PP |SI NO NO (382 100
y emprendimientos ejecucion, consolidacion y |de Gestion de Apoyo a la asesoramiento puntual empresarial CAPEIPI
productivos fortalecimiento de Produccion por parte de la
productivos , ideas de [ Andlisis de pertinencia de la
negocio solicitud por parte de la DGAP
GAD Provincia de Pichincha
Telfs: 3994528 - 3994529
Manuel Larrea N13-45 y Antonio
Ante
Primer piso Quito- Ecuador
wwaw. pichincha.gob.ec
54 |Transferencia ‘Asistencia técnica, Envio de solictud a fa Direccion | Copia de cédula informe_del Administrador del De lunes a 5 mensual, 2 dias Ciudadania en general Carapungo; Calle Cayambe y Rio | Oficinas de los Centros Textil Bl NO NO 390 100%
Tecnologica asesoria y capacitacion  |de Gest ala Copia de papeleta de votacion Centro Texil, se presenta a la viernes de 8h00 smo modulo 1y $180 Centros Textiles Marafion Telfs. 2427100 Carapungo: TELF.: 2427100, mail
en Produccion por parte de la 1 fotograia Direccién y se remite memode  |a y modulo Il y Ill en 3 meses ubicados en: San Blas: Calle Guayaquil 1629 y | benalcazar@pichincha.gob.
. Manejo, operaciony oranizacion 1 certficado de estudios primaria o secundaria Aprobacion del inicio de los cursos | sabados de 8h00 |$60 mensual Carapungo, San Blas y ~ [Caldas, Telf.. 2282548 San Blas: Tell.: 2282548, mal
mantenimiento d s de pertinencia de la depdsito de $60 en la cuenta del Gobierno de Pichincha por parte de la DGTH y aval 2 15h30 Solanda. Solanda: Tnte Hugo Ortiz y Pie. | obecerra@pichincha.gob.ec
maguinaria textil industial. o por parte de la DGAP académico del Instituto tecnoldgico Marcelo Spinola, telf. 3061986, |Solanda: Telf.: 3061986
2. Disefio, patronaje y AD Provincia de Pichincha del GADPP Apoyo a la produccion Telfs:
tallaje Telfs: 3994528 - 3994529 3994528 - 39945:
3. Disefio Digital, sistema [ Manuel Larrea N13-45 y Antonio Manuel Larrea N13-45 y Antonio
audaces Ante Ante
Primer piso Quito- Ecuador Primer piso Quito- Ecuador
wwaw. pichincha.gob.ec . pichincha.gob.ec
55 |Articulacion para ‘Articulacion entre el GAD | Envio de solicitud a la Direccion | Ninguno Programacion de reuniones y [gno0a 16h20 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Telfs: 3994528 - 3994520 Pagina web y oficinas del GAD PP_|NO NO NO 0 0
Innovacién y PP, universidad y sector  |de Gestion de Apoyo a la encuentros tertitoriales y provincial Apoyo ala Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
I, para impulsar | Produccion por parte de la Proceso de convocatoria Ante
tecnologica procesos de innovacion y ~[organizacion. Proceso de suscripcion de Primer piso Quito- Ecuador
transferencia tecnolégica | Andlisis de pertinencia de la convenios (prefectura, sindicatura) wwnw. pichincha.gob.ec
para generar productos,  [solicitud por parte de la DGAP Contrataci6n de senvicio de eventos
bienes y servicios GAD Provincia de Pichincha
innovadores y de calidad. |Telfs: 3994528 - 3994529
Manuel Larrea N13-45 y Antonio
Ante
Primer piso Quito- Ecuador
. pichincha.gob.ec
56 [Investigacion de Realizar levantaniento de | Envio de solicitud a la Direccion _[Ninguno Disefio de proyecto, pagina y 8h00 a 16h30 | Gratuito Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Telfs: 3994528 - 3994529 Pagina web y oficinas del GAD PP |NO NO NO g o
mercado, levantamiento |informacién, diagndstico, | de Gestion de Apoyo a la almacenamiento de informacion Apoyo a la Produccion. | Manuel Larrea N13-45 y Antonio
de informacion lineas bases de sectores  [Produccion por parte de la productiva. Coordinacion y Ante
productiva y econdmica. |productivos, organizacion. diagndstico intermo Primer piso Quito- Ecuador
Analisis de pertinencia de la v pichincha. gob.ec
solcitud por parte de la DGAP
GAD Provincia de Pichincha
Telfs: 3994528 - 3994529
Manuel Larrea N13-45 y Antonio
Ante
Primer piso Quito- Ecuador
. pichincha.gob.ec
57 |Capacitacion y 1. Asesoria y capacitacion | Solicitud dirigido al GADPP en el | Tener un emprendiniento o una idea de emprendimiento 1. La solcitud de acceso a la 08:00a16:30 |Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Quito CENTROS DE DESSARROLLO | no ninguno ninguno 1750 95%
asistencia técnicaen |para la elaboracion de  [que se exprese el interés por el informacion piblica llega a la La ejecucion de Economia Solidaria/ |+ Direccion de Gestion de Economia [ECONOMI
emprendimientos planes de negocios. servicio. méxima autoridad de la institucion. —{los servicios se CEDES Solidaria.-Edificio del Gobiemo | economiasolidaria@pichincha.gob.e
solidarios 2. Capacitacion y Contactarse de manera directa 2. El oficio pasa a la Direccion de | coordina en el Provncil. Manue Larteay Antoi ¢
asistencia técnica en con Ia Direccion de Economia Secretaria General quien genera,  |lugar  horario de Ante, Planta Baj Tell. 3994546, Ext. 2041
gestion del Solidaria, o en los Centros de produce o custodia la informacion. | mayor faciulidad - Centro s Desarrllo Econémico
emprendimientos ( Desarollo Econémico 3. Se sumilla a la Direcci6n de ara los Calderdn.- Calderdn .9 de agosto
atencion al clientes, Gestion de Economia Solidaria para |usuarios. entre Paredes y Quitus.
ventas, tributacion, costos, el direccionamiento de la solcitud « Centro de Desarrollo Econémico
) 3. Asesoria , Asistencia de acuerdo al territorio. Partoquias Equinocciales.- San
Técnica y Capacitacion en 4. Se aiende el requerimiento Antonio de Pichincha, Segundo
mejpramiento continto de mediante visitas In Situ de acuerdo silva E4114 y Quisquicalle
Ia calidad al tertitorio. « Centro de Desarrollo Econémico
4. Capacitacion y Ruta Escondida.- Puéllaro, Av. 24
asesoramiento técnico de Mayo, Parque Central
para desarrolar la « Centro de Desarrollo Econémico
identidad de marca de sus Tumbaco.- Cumbaya, Instalaciones
productos e imagen Junta Parroquia
corporativa « Centro de Desarrollo Econémico
5. Capacitacion y Conocoto.-Conocoto, Instalaciones
asesoramiento en Junta Parroquial
procesos de certificacion, Cayambe
buenas practicas de « Centro de Desarrollo Ecom‘zmlcu
manufactura. Cayambe -Libertad O1-
6. Fortalecimiento Restauracio
organizativo, asociatividad Pedro Moncay
¥ legalizacion « Centro de Desarrollo Econémico
organizaciones Pedro Moncayo.-Campamento
Zonal Zona 6, Tabacundo, Barrio
Santa Marianita de Jests
Mejia
« Centro de Desarrollo Econémico
Mejia.-Av. Pablo Guardaras y
58 |1 Asistencia Técnicay | L. Asociaciones turisticas | Los requenimientos para Pertenecer a una organizacion o Asociacion Solicitud de acceso a la 08:00a16:30 | Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia_|No ninguno ninguno 2636 95%
Capacitacion Turistica |reciben capacitacion asistencia técnica y informacion piblica llega a la La ejecucion de Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Economia | Solidaria / Unidad de Turismo Local
Comunit senvicio méxima autoridad de la institucion. {los servicios se Solidaria -Edificio del Gobiemo |y Comunitario
2. Fortalecimiento y |de atencion al cliente,  [ingresados mediante oficio en la 2. El oficio pasa a la Direccion de | coordina en el Provincial - Manuel Larrea y Antonio
promaocion de circuitos | manipulacion de Secretaria General del GADPP. Secretaria General quien genera,  |lugar y horario de Ante, Planta Baja
turisticos comunitarios  [alimentos, disefio del produce o custodia la informacion. | mayor faciulidad Edificio central de GADPP.
3. Fortalecimiento de | mend, receta estandar, 3. Se sumilla a la Direcci6n de ara los Diecion e Geston de Econoria
Emprendimientos Gesti6n de Economia Solidaria para | usuarios. Solidari
wristicos 2.Capacitacion en el direccionamiento de la solicitud a 7ol 2549222 ext 213
4. Programa Descubre la| elaboracion y la Unidad pertinente. mail: dpenafiel@pichincha. gub ec
Magia de Pichincha | establecimeinto de rutas 4. Se atiende el requerimiento
(requerimientos, mediante visitas In Situ de acuerdo
accesibilidad para al teritorio.
desarrollar atractivos)
3 Mejoramiento de
procesos operativos
mediante el equiparmiento
(menaje de cocina,
implementos de acuerdo al
ambito turistico) que
permite mejorar la calidad
del senvicio,
4.Programa Descubre la
Magia de Pichincha-
paseos Familiares
59 [1. Capacitacion y T.1Capacitacion para la | Oficio diigido al GADPP en el | Todos 05 grupos organizados: barriales, famiiares, asociativos, | 1. La solicitud de acceso a la 08:00216:30 | Gratuito 15 das Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia | No ninguno ninguno 2716 95%
asistencia técnicaen |conformacion de cajas | que se exprese el interés del | etc, de la provincia de Pichincha. informacion piblica llega a la La ejecucion de Economia Solidaria  Direccion de Gestion de Economia | Solidaria / Finanzas Solidarias
fnanzas populares comunales. grupo por crear una caja méxima autoridad de la institucion. {los servicios se Solidaria.-Edificio del Gobiermno
2.Capaitac 1.2.Elaboracion y in grupo minimo de 10 personas 2. El oficio pasa a la Direccion de | coordina en el Provincil. Menel Lrea y Anorio
nansas personaes y |consoldacon de o ibros |Nombrar un repescrtante aué se Secretaria General quien genera,  |lugar y horario de Ante, Planta Baj
familiares diarios de ingresos y encargar de coordinar las produce o custodia la informacion. | mayor faciulidad - Centro s Desarrllo Econémico
egresos. capacitaciones 3. Se sumilla a la Direcci6n de ara los Calderdn.- Calderdn .9 de agosto
1.3 Elaboracion y Completar adecuadamente el Gestion de Economia Solidaria para |usuarios. entre Paredes y Quitus.
presentacion de Estados  [ciclo e capacitaciones. el direccionamiento de la solcitud a « Centro de Desarrollo Econémico
de Resultados, Balance la Unidad pertinente. Partoquias Equinocciales.- San
General e Indicadores 4. Se atiende el requerimiento Antonio de Pichincha, Segundo
financieros y sociales mediante visitas In Situ de acuerdo silva E4114 y Quisquicalle
1.4 Actualizacién y al tertitorio. « Centro de Desarrollo Econémico
reformas en los Ruta Escondida.- Puéllaro, Av. 24
reglamentos internos y de Mayo, Parque Central
elaboracion de manuales: « Centro de Desarrollo Econémico
Procesos de Crédito, Tumbaco.- Cumbaya, Instalaciones
Ingreso de nuevos socios Junta Parroquia
y de atencion ala caja « Centro de Desarrollo Econémico
2 Talleres para fomentar la Conocoto.-Conocoto, Instalaciones
cultura del ahorro, manejo Junta Parroquial
de presupuesto y Cayambe
establecer el flujo « Centro de Desarrollo Ecom‘zmlcu
econémico de cualquier Cayambe -Libertad Oe1-
actividad comercial Restauracio
Pedro Moy
« Centro de Desarrollo Econémico
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o lecsdecenalesldispenibieloe Nimerode | Namero de
Horario de Direccion y teléfono de la oficina
Como acceder al servicio s usuarios del servicio ciudadanos/ci | ciudadanos/ci | Porcentaje
® o (Se describe el detalle del Requisitos para la obtencién del servicio — GEEmE) T‘Z’"W estimado|{ = i s s para Oficinas y Pleeendenclagucioiecee! CICEEIEER Servicio T— 1 |l q udadanas que | udadanas que de
No. | Denominacion del | g ripeion del servicio | proceso que debe seguirlao el | (Se deberé listar los requisitos que exige la obtencion del | *°¢e¢IMIENO Interno que sigue | pablico Costo @ 1eSPUeSta | iugadania en general, | dependencias que seniclo sqing | CStallar i es por ventanilla, oficina,| 5 1o aizado ink para descargar el | Link para el servicio porintemet | ;cedieron al | accedieron al | satisfaccion
servicio e servicio (Detalar los dias. (Horas, Dias, (link para direccionar a la pagi brigada, pagina web, correo formulario de servicios (on line)
ciudadano para la obtencion del senvicio y donde se obtienen) personas naturales, ofrecen el servicio L © (SilNo) servicioenel | servicio | sobre el uso
de la semana y. ‘Semanas) ; deinicio del sitio web y/o electronico, chat en linea, contact
senicio) personas juridicas, ONG, . : Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
horarios) B descripcion manual) center, call center, teléfono
rsonal Médico) ° (trimestral)
institucion)
60 |Ciruitos cortos de Circuito de Solictud dirigida_al Sr. Prefecto | Pertenecer a un grupo organizado: barriales, familiares, 1 La solicitud de accesoala Recepcion de [El pago de la canasta 15 dias Ciudadania en general | Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia |No ninguno ninguno 5551 12833 95%
6 que con los requerimientos asociativos, etc, de la provincia de Pichincha informacion piblica llega a la pedidos lunes, [ solidaria es inmediatamente Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Economia |Solidaria / Comercio Justo
Canastas Solidarias | procura el 1 6n en coordina con los responsables de cada méxima autoridad de la institucion. | martes y contraentrega del producto Solidaria.-Edificio del Gobiermo
entre productor y cada barrio u organizacién. barrio para defiir el nimero de pedidos. 2. El oficio pasa a la Direccion de  |miércoles de |y se la realizaa la Provincial - Manuel Larrea y Antonio
através de la se coordina con [ Deben conformarse grupos de al menos 20 personas Secretaria General quien genera, | cada semana de: |asociacion de productores. Ante, Planta Baja
adquisicion de productos  [los responsables de cada barrio | interesadas en cada sector. produce o custodia la informacion. ~ |08HO0 hasta las | La canasta solidaria tiene un
agricolas y agroecolégicos |para defini el nimero de pedidos. | Definir un lugar permanenete de entrega. 3. Se sumilla a la Direcci6n de 16H30y dias  [valor de 10 ddlares.
de consumidores a Deben conformarse grupos de al estion de Economia Solidaria para |vieres entrega
productores, favoreciendo |menos 20 personas interesadas el direccionamiento de la solicitud a |de canastas
y mejorand en cada sector. la Unidad pertinente. solidarias de
comercializaci6n de Definir un lugar permanenete de 4. Se atiende el requerimiento 07H00 hasta que
produccion campesinay  [entrega mediante visitas In Situ de acuerdo |la distribucion lo
fomentando el consumo al teritorio. requiera.
sano y responsable.

61 [Promocion y articulacion | Crear y desarrollar nuevas | Solicitud diigida_al Sr. Prefecto | Pertenecer a un grupo organizado: barriales, familiares, 1 La solicitud de accesoala 08:00a16:30 | Gratuito A partir de la Organizaciones de Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia ninguno ninguno [250 05%
comercial de las alternativas de con los requerimientos asociativos, etc, de la provincia de Pichincha. informacion piblica llega a la La ejecucion de solicitud de la productores, Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Economia |Solidaria / Comercio Justo
Unidades de la c ¥ apoyar i Spuestase | Ser un actor de la Economia Solidaria méxima autoridad de la institucion. {los servicios se comunidad, se | comerciantes, artesanos y Solidaria -Edificio del Gobiermo
Economia Populary |logisticamente al entrega antes de los 15 dias 2. El oficio pasa a la Direccion de | coordina en el realiza un andlisis  |emprendedores Provincial - Manuel Larrea y Antonio
Solidaria. desarrollo de ferias y dispuestos en el Art. 9 de la Secretaria General quien genera,  |lugar y horario de en la Direccion de | provenientes de la Ante, Planta Baja

eventos conlas UEPS  [LOTAIP; segin los recursos produce o custodia la informacion. | mayor faciulidad Economia Solidaria |economia solidaria
6micos y 3. Se sumilla a la Direcci6n de alos para que a travé

atiende o no el requerimiento. estion de Economia Solidaria para | usuarios. de la coordinacion
el direccionamiento de la solicitud a de Comercio Justo
la Unidad pertinente. y Soiidario Eje
4. Se atiende el requerimiento Ferias Inclusivas se
mediante visitas In Situ de acuerdo incorpora a &
al teritorio. planificaci6n anual

de ferias para

62 |Fortalecimiento & Generar nuevos espacios |Solicitud dirigida.al S, Prefecto _|contar con Una infraestructura lista para ser equipada o 1 La solicitud de accesoala 08:00a16:30 | No tiene costo es gratuito, | A partir del pedido o| Organizaciones de Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia ninguno ninguno IE3 100%
implementacion de y alternativas de con los requerimientos implementada, ser un Actor de la Economia Popular y Solidaria [informacion pablica llega a la La ejecucion de ~[aungue en ciertos casos se [solicitud de la res, Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Economia |Solidaria / Comercio Justo
Puntos Comunitarios de 6n a través Larespuestase |y pertenecer a una organizacion o asociacion legalmente méxima autoridad de la institucin. |los servicios se | requiere una contraparte de |comunidad, se |comerciantes, artesanos y Solidaria.-Edificio del Gobiermo
Acopio, transferencia y | del fortalecimiento o entrega antes de los 15 dias | constituida. 2. El oficio pasa a la Direccion de |coordina en el |la asociacion ya seaen  |procede a visitar el |emprendedores Provincial - Manuel Larrea y Antonio

6 6n de centros |dispuestos en el Art. 9 de la Secretaria General quien genera,  |lugar y horario de | recurso econdmico o mano  [lugar y realizar un | provenientes de la Ante, Planta Baja
de acopio y transformacion [ LOTAIP, segin los recursos produce o custodia la informacion. | mayor faciulidad | de obra (cogestion) estudio de economia solidaria
o tiendas comunitarias con |econdmicos y humanos se 3. Se sumilla a la Direcci6n de para los mercado, ademas
asociaciones u atiende o no el requerimiento Gesti6n de Economia Solidaria para | usuarios. de un analisis de
organizaciones o el direccionamiento de la solicitud a faciibilidad del
potenciales grupos y la Unidad pertinente. royecto, si se
actores de la EPS 4. Se atiende el requerimiento tiene resultad
mediante visitas In Situ de acuerdo positivo a partir de
al teritorio. un convenio
entregar los
63 |Equipamiento a Fortalecer espacios de | Solicitud dirigida.al Sr. Prefecto | Pertenecer a una organizacion o asociacion legalmente, 1 La solicitud de accesoala De Lunes a No tiene costo es gratuito, | A partir Gel pedido o] Organizaciones de Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia ninguno ninguno 105 50%
de 6nya con los constituida. informacion piblica llega a la Domingode  [aungue en ciertos casos se solicitud de la Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Economia |Solidaria / Comercio Justo
¥ que operan tivos. La respuesta se méxima autoridad de la institucion. |8H00 a 16H30. | requiere una contraparte de |comunidad, se [comerciantes, artesanos y Solidaria.-Edificio del Gobiermo
(centros de |entrega antes de los 15 dias 2. El oficio pasa a la Direccion de | La ejecucion de  |la asociacion ya sea en rocede a visitar el |emprendedores Provincial - Manuel Larrea y Antonio
comercio ) a través de la [ dispuestos en el Art. 9 de la Secretaria General quien genera,  |los servicios se | recurso econdmico o mano [ lugar y realizar un | provenientes de la Ante, Planta Baja
dotacion de equipos o [LOTAIP, segin los recursos produce o custodia la informacion. | coordina en el |de obra (cogestion) estudio de economia solidaria
y de esta 6 anos, de 3. Se sumilla a la Direcci6n de lugar y horario de mercado, ademas
manera beneficiar a acuerdo alos competencias del Gesti6n de Economia Solidaria para | mayor faciulidad de un analisis de
asociaciones u GADPP, se atiende 0 no el el direccionamiento de la solicitud a |para los faciibilidad del
de la Unidad pertinente. usuarios. proyecto, si se
comerciantes que o 4. Se atiende el requerimiento tiene resultado
requieran. mediante visitas In Situ de acuerdo positivo a partir de
al teritorio. un convenio
entregar los
equipos
implementos para el
espacio destinado
correspondiente.

64 |Capacitacion y Capacitacion y asistencia_|Solicitud dirigida al St. Prefecto _|perenecer a Una organizacion o asociacion legalmente 1. La solcitud de acceso a la De Lunes a No tiene Costo es gratuito, | A partir del pedido o| Asociaciones juridicas, | Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia ninguno ninguno 1753 95%
asistencia técnicay [técnica en sistemas de | con los requerimientos constituida. informacion piblica llega a la Domingode  [aungue en ciertos casos se [solicitud de la comunas, comunidades, | Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Soldaria / Fomento Agricola
wansferencia produccion agricola con | respectivos. La respuesta se méxima autoridad de la institucion. |8H00 a 16H30. | requiere una contraparte de- |comunidad, s pueblos y nacionalidades Economia Solidaria.-Edificio del
tecnologica en enfoque agroecolégico con [entrega antes de los 15 dias. 2. El oficio pasa a la Direccion de | La ejecucion de |la asociacion ya seaen  |procede a visitar el |que desarrollan Gobierno Provincial.- Manuel Larrea
agroecologia metodoloia ECA's. dispuestos en el Art. 9 de la Secretaria General quien genera,  |los servicios se | recurso economico o mano | lugar y realizar un  |actividades de produccion y Antonio Ante, Planta Baja

Fortalecimiento productivo [LOTAIP, segin los recursos produce o custodia la informacion. | coordina en el |de obra (cogestin) studio, ademas de |agropecuaria, recoleccion « Centro de Desarrollo
mediante la dotacion de  [economicos y humanos, de 3. Se sumilla a la Direcci6n de lugar y horario de un analisis d sivestre, procesamientoy Economico Ruta Escondida.-
acuerdo a los competencias del Gestion de Economia Solidaria para | mayor facilidad faciibilidad del comercializacion de Puéllaro, Av. 24 de Mayo, Parque
GADPP, se atiende 0 no el el direccionamiento de la solcitud a |para los royecto, sise  [productos agropecuarios ral
requerimiento la Unidad pertinente. usuarios. tiene resuliado | agroecolégicos. Cayambe
4. Se atiende el requerimiento positivo a partir de .+ Centro de Desarrollo
mediante visitas In Situ de acuerdo un convenio Econsmico Cayambe. Libertad
produccion agroecolégica al tertitorio. entregar los 0e1-35 y Restauracion
mediante el Sistema equipos e Pedro Moncayo
Partcipativo de Garantias implementos para la . Gentro de Desarrollo
propio del Gobiermo de la actividad Economico Pedro Moncayo.-
oy capacacon B capaciacin e Camparnento Zonal Zora &
Tabacundo, Barrio Santa Marianita
tecnica demostrativa en coordina con los 4o Jests
los Centros demostrativos productores y se Veiia
roduccion Agricola (EI i
ity La Escomorera) gesarolade ~Cento de Desarrllo
- Economico Mejia-Av. Pablo
¥ enclo de Guardaras y Nicolds Moreta
suslos degradados P
(cangahuosos) a través de
Ia roturacion y - Centro de Desarrollo
establecimiento de curvas Econémico RumiRahui -Av.
e nivel, Abdon Calderdn y espejo 2do piso
san Miguel de los Bancos
« Centro de Desarrollo
Economico San Miguel de los

65 |Capacitacion y Senvicio de asesoramiento | Solicitud dirigida al St. Prefecto _|pertenecer a Una organizacion o asociacion legalmente 1. La solcitud de acceso a la De Lunes a Gratuito 15 dias (Asociaciones juridicas, | Direccion de Gestion de_ | Quito Direccion de Gestion de Economia ninguno ninguno 95%
asistencia médica técnico en base al con los requerimientos constituida. informacion piblica llega a la Domingo de comunas, comunidades, | Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Soldaria / Fomento Pecuario
veterinaria a pequerios | requerimiento de los respectivos. La respuesta se méxima autoridad de la institucion. |8H00 a 16H30. pueblos y nacionalidade Economia Solidaria.-Edificio del | Tell. 3894546 ext.2041.

en sanidad de las entrega antes de [os 15 dias 2. El oficio pasa a la Direccion de | La ejecucion de que desarrollan Gobierno Provincial.- Manuel Larrea 3994546 ext. 2133
animal, nutricion y unidades productivas dispuestos en el Art. 9 de la Secretaria General quien genera,  [los servicios se actividades de produccion y Antonio Ante, Planta Baja
manejo pecuaric. (granjas o fincas). Senvicio [LOTAIP, segin los recursos produce o custodia la informacion. | coordina en el agropecuaria, « Centro de Desarrollo

de diagndstico presunivo - [economicos y humanos, de 3. Se sumilla a la Direcci6n de lugar y horario de procesamiento y Econdmico Parroquias
e instauracion acuerdo alos competencias del Gestion de Economia Solidaria para jad comercializacion de Equinocciales.- San Antonio de
wratamiento aplicable a | GADPP, se atiende o no el el direccionamiento de la solicitud a productos pecuarios Pichincha, Segundo Silva E4114 y
especies productivas requerimiento la Unidad pertinente. Quisquicalle

4. Se atiende el requerimiento . Centro de Desarrollo

mediante visitas In Situ de acuerdo Econémico Ruta Escondida.-

al territorio. Puéllaro, Av. 24 de Mayo, Parque

central

66 |1.Capacitacion y 1. Realizacion de Soficitud dirigida_al Sr. Prefecto | pertenecer a una organizacion o asociacion legalmente 1. La solcitud de acceso a la De Lunes a Costos: Visita a la finca $2, |15 dias (Asociaciones juridicas, | Direccion de Gestion de_ | Quito Direccion de Gestion de Economia ninguno ninguno 1166 96%
desarrollo de vacunacion | vacunacién con vacuna | con los requerimientos constituida. informacion piblica llega a la Domingode [ Castraci6n de equinos y comunas, comunidades, | Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Soldaria / Fomento Pecuario
contra carbunco iple bovina y respectivos. La respuesta se méxima autoridad de la institucion. |8H00 a 16H30. | cerdos adultos $5, pueblos y nacionalidade: Economia Solidaria.-Edificio del | Tell. 3994546 ext.2041
sintomatico, desparasitacion y entrega antes de los 15 dias 2. El oficio pasa a la Direccion de |La ejecucion de [ Castracion de porcinos que desarrollan Gobierno Provincial.- Manuel Larrea 3994546 ext. 2133
desparasitacion y aplicacion d dispuestos en el Art. 9 de la Secretaria General quien genera,  [los servicios se | pequefios y bovinos $2, actividades de produccion y Antonio Ante, Planta Baja
aplicacion de vitaminas | reconstituyentes destinado [LOTAIP, segin los recursos produce o custodia la informacion. | coordina en el |Emergencias $15, agropecuaria, « Centro de Desarrollo
a bovinos, a grandes especies 6 humanos, de 3. Se sumilla a la Direcci6n de lugar y horario de |Cirugias pequefias, y Economico Parroqu
2. Capacitacion en productivas. acuerdo alos competencias del Gestion de Economia Solidaria para | mayor facilidad [ Medicinas y materiales al comercializacion de Equinocciales. San Antonio de
conservacion de 2. Se realiza capacitacion [GADPP, se atiende o no el el direccionamiento de la solcitud a |para los costo, productos pecuarios Pichincha, Segundo Silva E4114 y
forrajes. en formas de conservacion | requerimiento la Unidad pertinente. usuarios. Chequeos ginecologicos $2 Quisquicalle
3. Capacitacion en de forrajes; en el caso de 4. Se atiende el requerimiento por animal . Centro de Desarrollo
manejo de animales | decidir hacer ensilaje se mediante visitas In Situ de acuerdo Econémico Ruta Escondida.-
menores presta la maquinaria al tertitorio. Puéllaro, Av. 24 de Mayo, Parque

diponible. entral
3. Fortalecimiento de + Centro de Desarrollo
capacidades por medio de Economico Tumbaco .- Cumbaya,
capacitaciones en Instalaciones Junta Parroquia
sistemas de crianza y Cayambe
explotacion de especies L Centro de Desarrollo
animales productivas Economico Cayambe.-Libertad
(cerdos, aves de corral, :
0e1-35 y Restauracion
cuyes, ovinos, conejos). Pedro Moncayo
Transferencia + Centro de Desarrollo
tecnologia para el :
mejoramiento de los Pedro Moncayo -
sistemas de produccion de Campamento Zonal Zona 6,
0% pequefios y medianos Tabacundo, Bario Santa Marianita
reduaores e e Jesis
centros de produccion Melia
especializada. - Centro de Desarrollo
Economico Mejia.-Av. Pablo
Guardaras y Nicolas Moreta
Rumifiahui
« Centro de Desarrollo
Econémico Rumifiahui.-Av.
Abdén Calderdn y espejo 2do piso
San Miguel de los Bancos
+ Centro de Desarrollo
6mico San Miouel de los
67 |Equipamiento productivo | Desarrollo e Solicitud dirigida_al Sr. Prefecto | pertenecer a una organizacion o asociacion legalmente 1. La solicitud de acceso a la. De Lunes a Gratuito 15 dias Dirigido a pequefios y. Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia, ninguno ninguno [539 [o5%
a productores pecuario 6 con los constituida. informacion pibiica llega a la Domingo de medianos productores | Economia Solidaria « Direccion de Gestion de Solidaria / Fomento Pecuario
proyectos productivos para|respectivos. La respuesta se méxima autoridad de la institucion. |8H00 a 16H30. pecuarios de la Pichincha Economia Solidaria.-Edificio del | Telf. 3094546 ext.2041.
fortalecer la produccion | entrega antes de los 15 dias. 2. El oficio pasa a la Direccion de | La ejecucion de que se encuentren Gobierno Provinial.- Manuel Larrea 3994546 ext. 2133
pecuaria dispuestos en el Art. 9 de la Secretaria General quien genera,  [los servicios se organizados o agrupados. y Antonio Ante, Planta Baja
LOTAIP, segn los recursos produce o custodia la informacion. | coordina en el - Centro de Desarrollo
econémicos y humanos, de 3. Se sumilla a la Direcci6n de lugar y horario de Econdmico Parroquias
acuerdo alos competencias del Gesti6n de Economia Solidaria para | mayor faciidad Equinoccisles.- San Antonio de
GADPP, se atiende 0 no el el direccionamiento de la solicitud a |para los Pichincha, Segundo Silva E4114 y
requerimiento. la Unidad pertinente. usuarios. Quisquicalle
4. Se atiende el requerimiento . Centro de Desarrollo
mediante visitas In Situ de acuerdo Econémico Ruta Escondida.-
al territorio. Puéllaro, Av. 24 de Mayo, Parque
Central

68 |Centro de mejoramiento |Sala de capacitacion, | Solicitud del servicio, Establecer | pertenecer a una organizacion o asociacion legaimente 1. La solicitud de accesoala Delunesa  |E costo se establece de |15 dias Dirigido a pequenios y | Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia ninguno ninguno B} 04%
genetico porcino San  |Servicio de inseminacion | el cronograma de atenciones | constituida. informacion pibiica llega a la omingo de cuerdo a los materiales medianos productores | Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Economia | Solidaria / Fomento Pecuario
Vicente. artiical porcina, venta de [ considerando la planificacion y la méxima autoridad de la institucion. |8H00 a 16H30. | utiiziados. pecuarios de la Pichincha olidaria -Edificio del Goblerno | Telf. 3994546 ex.2041.

material genetico para | urgencia del caso. Ejecucion del 2. El oficio pasa a la Direccion de | La ejecucion de que se encuentren Provincial - Manuel Larrea y Antonio 3994546 ext. 2133
inseminaci6n a cerdas.  [servicio Secretaria General quien genera,  [los servicios se organizados o agrupados. Ante, Planta Baja

produce o custodia la informacion. | coordina en el * Nanegalito, barrio San Vicente, Via|

3. Se sumilla a la Direcci6n de lugar y horario de Armenia Pacto.

Gesti6n de Economia Solidaria para fad

el direccionamiento de la solicitud a

la Unidad pertinente. usuarios.

4. Se atiende el requerimiento

mediante visitas In Situ de acuerdo

al teritorio.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de . .
Horario de DI e Direccion y teléfono de la oficina atencion Numero de | Namero de
Como acceder al servicio s usuarios del servicio . ciudadanos/ci | ciudadanos/ci | Porcentaje
& e (Se describe el detalle del Requisitos para la obtencion del servicio — GEEmE) T‘ed'"'” estimado|{ = i s s para Oficinas Pleeendenclagucioiecee! sl Servicio — 0 1 udadanas que | udadanas que de
No. | Denominacion del | g ripeion del servicio | proceso que debe seguirlao el | (Se deberé listar los requisitos que exige la obtencion del | *°¢e¢IMIENO Interno que sigue | pablico Costo @ 1eSPUeSta | iugadania en general, | dependencias que seniclo sqing | CStallar i es por ventanilla, oficina,| 5 1o aizado ink para descargar el | Link para el servicio porintemet | ;cedieron al | accedieron al | satisfaccion
servicio e servicio (Detalar los dias. (Horas, Dias, (link para direccionar ala pagina | brigada, pagina web, correo formulario de servicios (on line)
ciudadano para la obtencion del senvicio y donde se obtienen) personas naturales, ofrecen el servicio L © (SilNo) servicioenel | servicio | sobre el uso
de la semana y. ‘Semanas) deinicio del sitio web y/o electronico, chat en linea, contact
senicio) o personas juridicas, ONG, . : Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
orarios) B descripcion manual) center, call center, teléfono
rsonal Médico) (trimestral)
institucion)
69 |Finca Demostrativa rsos de inseminacion | Solicitud del servicio, Establecer | pertenecer a una organizacion o asociacion legaimente 1 La solicitud de accesoala Delunesa  |Elcosto se establece de |15 dias Dirigido a pequenios y | Direccion de Gestion de | Quito Direccion de Gestion de Economia |No ninguno To5%
Ganadera Santa Elena |artifcial bovina, Taller de | el cronograma de atenciones | constituida. informacion piblica llega a la Domingode  [acuerdo a los materiales medianos productores | Economia Solidaria - Direccion de Gestion de Economia | Solidaria / Fomento Pecuario
primeros ausdlios considerando la planificacion y la méxima autoridad de la institucion. |8H00 a 16H30. | utiziados. pecuarios de la Pichincha Solidaria-Edificio del Gobiemo | Telf. 3994546 ext.2041.
veterinarios, Formacién de [urgencia del caso. Ejecucion del 2. El oficio pasa a la Direccion de | La ejecucion de que se encuentren Provincial - Manuel Larrea y Antonio Zobi545 o 2175
promotores pecuarios  [servicio Secretaria General quien genera,  [los servicios se organizados o agrupados. Ante, Planta
produce o custodia la informacion. | coordina en el Nanegalto, baro San Vierte, Vi
3. Se sumilla a la Direcci6n de lugar y horario de Armenia Pacto.
Gesti6n de Economia Solidaria para | mayor faciidad
el direccionamiento de la solicitud a |para los
la Unidad pertinente. usuarios.
4. Se atiende el requerimiento
mediante visitas In Situ de acuerdo
al teritorio.
70 |Estudios En coordinacion conlas | 1) La solicitud del servicio se | L- Lienar el formulario 1 de la solictud de acceso a la 1 La solicitud de accesoala 08:00a16:30 | Costo de timbres 15 dias Ciudadania en general _|"DIRECTOS: 399 |PISO 11, Edificio Consejo Gficina de Direccion de Gestion de | Si Ingresar pag web: 0%
organizacione: debe realizar de la siguiente informacion piblica. informacion publica llega a la provinciales con aval del GAD 4514 *TRONCAL Provincial, Calles Manuel Larrea No. | Riego, piso 11 b.ec, gestion
comunitarias solicitantes | manera: Por medio de oficio del xina aulordad e i nsiucion Parroquial respectivo | GADP-P Teléfonos 1345y Antonio Ante. ~ Teléfono institucional, infraestructura fisica,
se realizan estudio: GAD Parroquial al GADPP 2 Realizar fseguimientoa  sofciud hasta a etrega de . (refecto Gustavo Barce) 2527077 - 2527268 directo: 3994514 _ troncal GADP- gestion de riego provincial y hacer
técnicos de sistemas de  |avalando el pedido de la respuesta. ala Direccion de Gestion P teléfonos : 2527077 - 2527268 clic formulario
riego para mejoramiento o |comunidad solicitante, se debe e Riego Provincal
construccién adjuntar formulario 1, de la 3. Después de andlisis y
pagina wel inspeccion por parte de los técnicos
www.pichincha.gob.ec y se entrega la respuesta al
entregar_en Secretaria General solicitante.
del GADPP
2) Estar pendiente de que la
respuesta se entregue antes de
los 15 dias dispuesto en el Art. 9
de la LOTAIP (10 dias y 5 dias
con prérroga)
3) Retirar la comunicacion con la
respuesta a la solcitud en el
GADPP Direcci6n de Riego, piso
11)
Construccion y Construccion o 1) La solicitud del servicio se | 1.- Lienar el formulario 2 de la solicitud de acceso a la 1 La solicitud de accesoala 08:00a16:30 |Costo de timbres 15 dias Ciudadania en general |"DIRECTOS: 399 |PISO 11, Edificio Consejo Gficina de Direccion de Gestion de | Si Ingresar pag web: [o0%
e bajola  [debe realizar de la siguiente informacion piblica; y, informacion publica llega a la provinciales con aval del GAD 4514 *TRONCAL Provincial, Calles Manuel Larrea No. | Riego, piso 11 b.ec, gestion
sistemas de riego modalidad de contrato, | manera: Por medio de oficio del méxima autoridad de la institucion Parroquial respectivo | GADP-P Teléfonos ntonio Ante.  Teléfono institucional, infraestructura fisica,
6 tay | GAD Parroquial al GADPP 2 Realizar fseguimientoa a sofciud hasta a etrega de . (refecto Gustavo Barce) 2527077 - 2527268 directo: 3994514 _ troncal GADP- gestion de riego provincial y hacer
cogestion se construyen  |avalando el pedido de la respuesta. asa a la Direccion de Gestion P teléfonos : 2527077 - 2527268 clic formulario
canales de riego, comunidad solicitante, se debe
captaciones, repartidores |adjuntar formulario 2, de la
de caudal y reservas. | pagina web: inspeccion por parte de los técnicos
www.pichincha.gob.ec y se entrega la respuesta al o la
entregar_en Secretaria General solicitante.
del GADPP
2) Estar pendiente de que la
respuesta se entregue antes de
los 15 dias dispuesto en el Art. 9
de la LOTAIP (10 dias y 5 dias
con prérroga)
3) Retirar la comunicacion con la
respuesta a la solcitud en el
GADPP Direcci6n de Riego, piso
11)
72 |Cogestion para Con la asistencia técnica |1) La solicitud del servicio se | L- Lienar el formulario 3 de la solicitud de acceso a la 1 La solicitud de accesoala 08:00a16:30 | Costo de timbres 15 dias Ciudadania en general _|"DIRECTOS: 399 |PISO 11, Edificio Consejo Gficina de Direccion de Gestion de | Si Ingresar pag web: 100%
mantenimiento de del GADPP la comunidad, |debe realizar de la siguiente informacion pablica; y, informacion pablica llega provinciales con aval del GAD 4514 *TRONCAL Provincial, Calles Manuel Larrea No. | Riego, piso 11 b.ec, gestion
sistemas de riego realiza el mantenimiento | manera: Por medio de oficio del méxima autoridad de la institucion. Parroquial respectivo | GADP-P Teléfonos 1345y Antonio Ante.  Teléfono institucional, infraestructura fisica,
de sistemas de riego GAD Parroquial al GADPP 2 Realzar el sequiient afa solsiud hastala entega dela (Prefecto Gustauo Barce) 2527077 - 2527268 directo: 3994514 _ troncal GADP- gestion de riego provincial y hacer
avalando el pedido de la respue: . Pasa ala Direccion de Gestion P teléfonos : 2527077 - 2527268 clic formulario 3
comunidad solicitante, se debe e Riego Provncl
adjuntar formulario 3, de la 3. Después de an
pagina web: inspoction pm parte de los técnicos
www.pichincha.gob.ec y se entrega la respuesta al o la
entregar_en Secretaria General solicitante.
del GADPP
2) Estar pendiente de que la
respuesta se entregue antes de
los 15 dias dispuesto en el Art. 9
de la LOTAIP (10 dias y 5 dias
con prérroga)
3) Retirar la comunicacion con la
respuesta a la solcitud en el
GADPP Direcci6n de Riego, piso
11)
73 |Fortalecimiento Se realiza la socializacion |1) La soliitud del servicio se | L- Lienar el formulario 4 de la solictud de acceso a la 1 La solicitud de accesoala 08:00a16:30 | Costo de timbres 15 dias Ciudadania en general _|"DIRECTOS: 399 |PISO 11, Edificio Consejo Gficina de Direccion de Gestion de | Si Ingresar pag web: [e5%
organizacional de JAR  |de los proyectos de riego. |debe realizar de la siguiente informacion pablica; y, informacion piblica llega a la provinciales con aval del GAD 4514 *TRONCAL Provincial, Calles Manuel Larrea No. | Riego, piso 11 b.ec, gestion
(Juntas de Agua y Factibiidad social parala | manera: Por medio de oficio del xina aulordad de i nsiucion Parroquial respectivo | GADP-P Teléfonos 1345y Antonio Ante.  Teléfono institucional, infraestructura fisica,
Regantes) elaboracién de proyectos. [GAD Parroquial al GADPP 2 Realizar fseguimientoa  sofciud hasta a etrega de . (refecto Gustavo Barce) 2527077 - 2527268 directo: 3994514 _ troncal GADP- gestion de riego provincial y hacer
Capacitacion a las juntas | avalando el pedido de la respuesta. ala Direccion de Gestion P teléfonos : 2527077 - 2527268 clic formulario
de regante: comunidad solicitante, se debe e Riego Provincal
Sensibilizacién ambiental | adjuntar formulario 4, de la 3. Después de andlisis
mediante herramientas [ pagina wel inspeccion por parte de los técnicos
educativas dirigidas ala  |www.pichincha.gob.ec y se entrega la respuesta al o la
comunidad involucrada.  [entregar en Secretaria General solicitante.
del GADPP
2) Estar pendiente de que la
respuesta se entregue antes de
los 15 dias dispuesto en el Art. 9
de la LOTAIP (10 dias y 5 dias
con prérroga)
3) Retirar la comunicacion con la
respuesta a la solicitud en el
GADPP Direcci6n de Riego, piso
11)
74 [Informacion de Informacion del Estado de | 1. Entregar la soliitud a través | 1.Solicitud de acceso a la informacion publica; o 1. La solicitud de accesoala 80021630  |Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Se atiende en todas las_| Direccion e Gestion de Vialidad, | Pagina web y oficinas a nivel SAD gobec 50%
Ejecuci6n de Proyectos |los proyectos, de Secretaria General 2. Compra de timbre provincial en Recaudaciones informacion piblica llega a la oficinas a nivel provincial | Gobierno Auténomo. provincial
construccion de puentes, |2. Estar pendiente de que la  [3. Realizar el seguimiento a a solicitud hasta la entrega de Ia | Direccién de Gestion Vial escentralizado de la Provincia de
de vias, respuesta de contestacion se | respuesta. 2. Pasa al drea que genera, Pichincha. Direccion Manuel Larrea
mejoramiento y entregue antes de los 15 dias produce o custodia la informacion. N 13.45 y Antonio Ante Piso 3 Telf
rehabilitacion vial, y dispuesto en el Art. 9 de la 3. En casos especiales se remite a 3994426
mantenimiento vial LOTAIP (10 dias y 5 dias con la Secretaria General para
préroga) conocimiento del sefior Prefecto.
3. Retirar la comunicacion con la 4. Entrega de la comunicacion con
respuesta a la solicitud a través I respuesta al o la solicitante
de Secretaria General
75 | SERVICIO DE GRUA _|Este servicio es. Gpcion L-Mediante lamada Encontrarse dentro de la jurisdiccion e las vias administradas | L- Se recepta lamadas de 2417 Gratuito Ge 10 a 45 minutos | Usuarios de las vias Unidad de Gestion de | Direccion: Km 4y 1/2 Estacion de |-Oficinas en la Autopista General |NO ) [o5%
proporcionado a los telefonica Opcisn | con peaje. asistencia de emergencias a los de la con peaje |Peajes Peaie Autopisa General Ruminehui. Rumifiahui.
usuarios que ya sea por  |2.- A través de radios de nimeros determinados y expuestos ubicacién del -Autopista General Teléfon: Llamadas telefnicas
un accidente o por dafios SOS, ubicadas en al pblico a través de diferentes vehiculo y factores Rumifiahui T aeotast 213
mecanicos del vehiculo | paradas de la autopista. medios de difusion. externos - Via Intervalles - Operadoras mdviles configuradas
deban ser movilizados a | Opcion 3.- Para celulares 2.-Se informa al usuario el tiempo en la aplicaci6n de asistencia vil.
un lugar seguro. inteligentes (Android y i0S) estimado de atencion.
Descargar aplicacion de 3.- Se designa el vehiculo y se
Asistencia Vial Pichincha, en registra la atencion realizada en los
tiendas virtuales, respectivos formatos.
[ 76 [SERVICIO DE Este senvicio consiste en | Opcion 1.-Mediante llamada Encontrarse dentro de la jurisdiccion de las vias administradas | 1.- Se recepta llamadas de 2477 Gratuito de 2.2 15 minutos | Usuarios de las vias Unidad de Gestion de | Direccion: Km 4y 1/2 Estacion de |-Oficinas en la Autopista General | NO 9] [o8%
PRIMEROS AUXILIOS | brindar servicio de telefonica Opcidn | con peaje y barrios aledaiios. asistencia de emergencias a los dela con peaje y | Peajes Peaje Autopista General Rumifiahui. | Rumiiahui
Y AMBULANCIA primeros auxilioy de ser el |2.- A través de radios de nimeros determinados y expuestos ubicacién del moradores de barios | Auopisia General Teléfonos Llamadas telefnicas
caso el traslado en comunicacion SOS, ubicadas en ol piblco a aves de dierentes vehiculo y factores [ aledati Rumifiahui - 2601-431/2/3
Ambulancia hacia los paradas de la autopista. medios de difusion. externos - Via Intervalles -Operadoras moviles configuradas
Centros de salud mas | Opcion 3.- Para celulares 256 iiorma l wsuario el tempo en la aplicaci6n de asistencia vial.
cercanos, tanto alos inteligentes (Android y i0S) estimado de atencion.
usuarios de la Autopista | Descargar aplicacion d 3.- Se designa el vehiculo y se
General Rumiiahui como | Asistencia Vial Pichincha, en registra la atencion realizada en los
a los moradores de barrios |tiendas virtuales. respectivos formatos.
aledafios en situaciones
de emeraencia_aue asilo
77 |ACTIVACION DE Es un senvicio que permite | 1- Lienar contrato de adhesion al | 1- Contrato de adhesion suscrito por el propietario de vehiculo. | 1- Revision de contrato 2-|Autopista Dispesiivo 5700 7 minutos Ciudadania en general | Se atiende en las Diecon: K &y 12 Estacin de [-Ofcnas en a Auapsia Gereral E] gob.[NO 2797 34000 80%
SERVICIO el pago automatico de  |servicio, disponible en -Matricula del vehiculo egistro de informacion del cliente | General minimo $20.00 oficinas de la Unidad de | Peaje Autopista General Rumifiahui. |Rumifiahu eclactualidadiitem/287-
PEAJEXPRESS peaje, a través de un wwnw.pichincha.gob.ec o en las  [3.-Cédula del propietario del vehiculo en el sistema Rumifiahui Peajes (Estacionde |y Manuel Larrea N13-45 entre Ante nuevos-dispositivos-
dispositivo previamente  [oficinas del peaje Autopista ~Facturacion Lunes a viemes Peaje Autopista General |y Arenas I
registrado y recargado, | General Rumifiahui 4-Instalacion de Dispositivo de 07:30a17:30 Rumifiahui) y Edificio ~ [Teléfonos - la-autopista-general-
para su paso por las 2.- Acercarse a las oficinas en la Sabados de Matriz GAD Provincia de [2324-104 - ruminahu.html
estaciones de peajes Autopista General Rumifiahui, 07:30 2 16:00 Pichincha ventanila  [2601-431/2 /3
administradas por el GAD | con el vehiculo a registrar. planta baja.
Provincia de Pichincha.  |3.- Cancelar el costo del
dispositivo y el valor de recarga.
78 |RECARGAS PARA EL | Servicio disponible para | Opcion 1-Recargas en las Entregar el nimero de placa en 105 puntos de recarga 1-ingresar en el sistemala placa | Autopista Minimo $5.00 5 minutos, Usuarios Peajexpress | Se atiende en las. Direccion: Km 4y 1/2 Estacion de |-Oficinas en la Autopista General | NO NO NO 31478 137379 95%
SERVICIO que los usuarios acrediten oficinas del Peaje Autopista ~Facturar el valor de recarga General oficinas de la Unidad de | Peaje Autopista General Ruminiahui |Rumifiahui y Puntos de Venta
PEAJEXPRESS saldo a los dispositivos | General Rumifiahui Rumifiahui Peajes (Estacionde |y puntos de Venta Fybeca a Nivel | Fybeca a Nivel Nacional
Peajexpress pci6n 2.-Recargas en las Lunes a viemes Peaje Autopista General | Nacional
oficinas del Edificio Matriz del de 07:30217:30 Rumifiahui) , Edificio [ Teléfonos
GAD Provincia de Pichincha. Fybeca: Lunes a Matriz GAD Provincia de |- 2601-431 /2 /3
cargas en puntos Domingo horario Pichincha ventanilla
P Fybeca segn punto de planta baja y Puntos de
venta. Venta Fybeca
79 [NOTIFICACIONES DE | Mediante un mensaje de | Acceden automaticamente todos| Haber registrado un nimero celular en el contrato de adhesion |l sistema de Peajes Autopista Gratuito 5 minutos, Usuarios Peajexpress | Autopista General Direccion: Km 4y 1/2 Estacion de |-Oficinas en la Autopista General |1 NO NO
SALDO MEDIANTE  |texto s nformaalos  [los usuarios que hayan al servicio. automaticamente envia un mensaje |General Rumifiahui Pesie Autopisa General Ruminanul, | Rumitahu
SMS A CLIENTES clientes del Servicio contratado el servicio de texto a los usuarios que pasen |Ruminahui Liamadas telefGnicas
PEAJEXPRESS . cuando el jexp por la estacion de peaje y su saldo |Lunes a viernes ‘2320104 :
saldo es inferor a 5 sea inferior a5 dolares, yde la |de 07:30 a17:30 2601-43112/3
ddlares y cuando se haya misma manera para los que no
terminado. dispongan de saldo,
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o lecsdecenalesldispenibieloe Nimerode | Namero de
Horario de Direccion y teléfono de la oficina atencion
Como acceder al servicio s usuarios del servicio ' ciudadanos/ci | ciudadanos/ci | Porcentaje
& e (Se describe el detalle del Requisitos para la obtencion del servicio — GEEmE) T‘Z’"W estimado|{ = i s s para Oficinas Pleeendenclagucioiecee! sl Servicio — 0 1 udadanas que | udadanas que de
No. | Denominacion del | g ripeion del servicio | proceso que debe seguirlao el | (Se deberé listar los requisitos que exige la obtencion del | *°¢e¢IMIENO Interno que sigue | pablico Costo @ 1eSPUeSta | iugadania en general, | dependencias que seniclo sqing | CStallar i es por ventanilla, oficina,| 5 1o aizado ink para descargar el | Link para el servicio porintemet | ;cedieron al | accedieron al | satisfaccion
servicio el servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, (ink para direccionar ala pagina | brigada, pagina web, correo formulario de servicios. (on line)
ciudadano para la obtencion del senvicio y donde se obtienen) personas naturales, ofrecen el servicio L © (SilNo) servicioenel | servicio | sobre el uso
de la semana y. ‘Semanas) de inicio del sitio web y/o | electronico, chat en linea, contact
senicio) o personas juridicas, ONG, A : Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
orarios) B descripcion manual) center, call center, teléfono
rsonal Médico) (trimestral)
institucion)
80 | SEGURO DE VIA PARA |El sequro de viapara | L-Entregar solicitud para En caso de accidente: ~Notificacion e siniestro a broker | Autopista Gratuito Ge 32 90 dias Usuarios de las vias Unidad de Gestion de | Dir 12 Estacion de |-Oficinas en la Autopista General NO 10 90%
USUARIOS usuarios que tienen cobertura de seguro. 1.- Parte Policial .- Elaboracion y entrega de General los con peaje | Peajes Peaje Autopsta Goneral Rumihahut |Ruminan
accidentes de transito  [2.-Llevar vehiculo a talleres 2.-Matricula del vehiculo expediente a broker Rumifahui dafios del vehiculo -Autopista General Teléfonos Llamadas telefnicas
dentro del perimetro de la [autorizados para valoracion de | accidentado. Lunes a viemes Rumiiahui - 26014311213
Autopista General dafios. .|3.-Licencia de conducir de 08:00 a 16:30 -Via Intervalles
Rumifiahui e Intervalles. ~ |En 48 horas realizar seguimiento [4.-Cédula
Este sequro cubre tanto | de autorizacion para reparaci6n.  [5.-Llenar formulario para cobertura con seguro.
dafios materiales de los En caso de incidentes:
vehiculos como lesiones 1.-Matricula del vehiculo accidentado.
personales, siempre y 2.-Licencia de conducir
cuando el accidente se 3.-Cédula
haya producido por falta 4.-Llenar formulario para cobertura con seguro.
de mantenimiento vial, Para los 2 casos el siniestro debe ocurir dentro de la
trabajos en la via y demés jurisdiccion de las Vias Administradas con peaje y solicitar la
actividades operacionales cobertura en un plazo méximo de 8 dias habiles.
propias de la Autopista
que hayan producido el
accidente.
81 |Atencion al Cliente Iiomacion e ites |1 Envega de ofioscon os 1 Enlrega e aios, e cuerdo ol redurimert e 1 La solicitud de accesoala 08:00a16:30 | (1,80 s6/0 el costo del 15 dias laborables | Contratista y beneficiarios | Direccion de Gestion de | Manuel Larrea No.13-45 y Antonio | Recepcion de Documentos - o dispone [571 [o5%
“Recepcione respectivos timbres, para trémite |contratista o beneficiario de las obras que el GADPP ejecuta en |informacion pibiica llega a la timbre Provincial) e las obras Fiscalizacion, Piso 9. |Ante, Edificio del GAD Provincia de |Direccion de Gestion de
provisionals defnitvas y. | a6 solite o Clinia la Provincia méxima autoridad de la institucion. a| (Manuel Larrea N13-45 y |Pichincha Fiscalizacion -Pis0 9
Gnicas y definitivas de | (Contratistas y Beneficiarios de que genera, produce o custodia la Antonio Ante)
convenios de obras. bras). 2 Realzar o seguimiento a a solcud hasa aentega de . nomacion
devolucion de planillas.  [2. Estar pendiente que la respuesta, por medio del SAD, este tramite es interno . Pasa al drea que genera,
“Reinicio de obras, respuesta de contestacion se pmduce 0 custodia la informacin.
~Ampliaciones de plazos; ~[entregue antes de los 15 dias 3. Se remite al Director de la
“Contabilizacion de ispuesto en el Art. 9 de la Direcci6n de Gestion de
Plazos. LOTAIP (10 dias y 5 dias con Fiscalizacion, para que sumille al
“Informes de control de [ prorroga) técnico correspondiente para que
calidad de las obras. 3. Retirar la comunicacion con la prepare la respuest
respuesta a la solcitud, 4. Entrega de la comunicacion con
fisicamente en Recepcion de la la respuesta al o la solicitante
DGFZ.
82 |Planificar, programar, | 1.Presentar solicitud a la | Priorizacion de estudios y obras | POR CONTRATO: Lunes a viermes 08ho0a 18 15 dias Poblacion de la | Direccion de Gestion de | D.M de Quito, calle Oficinas: N0 o
coordinar, administrar y |recepcion de Secretaria | través de Asambleas LIngresar la solcitud por Secretaria General y reitir a la 16h30 Provincia de Infraestructura para el |Manuel Larrea N-13-45 y [Direccion de Gestion de
ejecutar estudios, General Partoquiales. Direccion de Gestion de Infraestructura. 2.Director de Gestion Pichincha Desarrollo Antonio Ante (edificio del |Infraestructura para el Desarrollo
proyectos, consiruceién (2. Dar seguimiento al de Infraestructura sumilla y delega un profesional. 3.Realizar GAD de la Provincia de [ (piso 10):  Teléfono: 3994-411
de obras civiles y de | tramite inspeccion. 4.Técnico elabora disefios arquitectonicos. Pichincha), piso 10. Telf. [12527-077 ext 3001.
senvicios pablicos, que 5.Elaborar disefios estructurales. 6.Solcitar certificacion de 3994-411/ 2527-077 ext |-Gestion Bases de Contrato (piso
contribuyan a satisfacer fondos. 7 Elaborar TOR's para contratar la obra que debe estar 3001 10): 3994-515. “Gestion
las necesidades de los considerada en el POA. 8.Remiti a la Direccion de Compras Estudos Arqutectincos (iso 10)
habitantes de la Piblicas. 9.Direccin de Compras Piblicas procede a la Teléfono 3994-
Provincia de Pichincha. adjudicacion del contrato. 10.DGID designa delegado Gestion Diserio Esnucmral (piso 1)
Administrador de contrato. 11 Administrar la ejecucion de la Telélono: 3994-512 Gest
obra. 12. Ejecutar la obra y culminar. Obras Civiles (piso 11) Teléfono:
13. Elaborar recepciones provisionales y definitivas. 3994-513
14, Suscribir actas.
POR ADMINISTRACION DIRECTA.
LIngresar la solcitud por Secretaria General y reitir a la
Direccion de Gestion de Infraestructura. 2.Director de Gestion
de Infraestructura sumilla y delega un profesional. 3. Técnico
elabora disefios arquitectdnicos. 4. Elaborar disefios
estructurales. 5.Solcitar certificacion de fondos. 6.Elaborar
TOR's para contratar la obra que debe estar considerada en el
7.Remitir a la Direccion de Compras Publicas para
elaborar orden de compra de materiales. 8 Direccion de
Compras Pblicas remiten la orde a DG de Infaestructura.
9.Director de Infraestructura designa delegado Administrador
de la obra. 10.Proceso de ejecucién de la obra. 11. Direccion
de Gestion de Infraestructura solicita a la Direcci6n de
Fiscalizacion que se designe fecha de recepcion Gnica y
definitiva,
83 [Informacion temas viales [ Informacion sobre 1. Acercarse a las oficinas e la_| L. Ser ciudadano 1. Toda vez que el sollcllame este [08:00a16:30 | Gratuito Inmediato Poblacion de os Direccion Regional De | Cantdn Puerto Quito By Passy | Oficinas de la Direccion Regional |20 50%
royectos de la institucion |Direccion Regional de Gestion informado, se le brindar: Cantones Puerto Quito y | Gestion paralos Cristobal Colon (instalaciones del
en estudio, construccion , | (recepcion) direcices para que pati Pedro Vicente Maldonado |Cantones Puerto Quito y [antiguo Grand Hotel Puerto Quito)
rehabilitacion y . Sera enviado a | Subsistema solicitud respectiva. Pedro Vicente 022156/024 - 260
mantenimiento vial de Infraestructura fisica o Maldonado
Desarrollo Humano.
84 |Requerimiento obras | Ejecucion de trabajos | 1. Presentar solicitud a la 1. Poseer documentacion habilitante para proceder al servicio, |1. Una vez ingresadala soficitud a [8:00a16:30 |18 8 dias Poblacion de os Direccion Regional De | Cantén Puerto Quito By Pass Oficinas de la Direccion Regional [35 70%
viales o Infraestructura | viales, de Infraestructura recepclu’n de la Direccion entre ellos: Certificacion de utiidad piblica emitida por el recepcion se envia al director para Cantones Puerto Quito y | Gestion paralos Cristbal Colon (Instalaciones del
sica Fisica y Convenio de Region: Ministerio de Transporte y Obras Piblicas (MTOP) Ia respectiva delegacion. Pedro Vicente Maldonado |Cantones Puerto Quito y [antiguo Grand Hotel Puerto Quito)
Cogestion. 2. Dar segulmlemu al tramite en 8|documento de autorizacion del paso de los colindantes de la (2. Pasa al Subsistema de Desarrollo Pedro Vicente 022156/024 - 260
dias. via, debidamente notariado. Humano o de Infraestructura Fisica Maldonado
para la respeciiva inspeccion de
campo.
3. Notiicacion de resultados del
servicio solicitado.
4. Se procede a la ejecucion.
85 de D por otras. 1. Solicitud presentada al Gobiemno Provincial de Pichincha, L Una vez ingresada la solicitud a |8:00 a 16:30 Gratuito 8 dias Pablacion de los. Direccion Regional De | Canton Puerto Quito By Pass y Oficinas de la Direccion Regional [0 To0%
proyectos especiales y | Direcciones del GADPP, [ 1. Dar seguimiento al tramite envia al director para Cantones Puerto Quito y | Gestion paralos Cristbal Colon (Instalaciones del
programas sociales salud, presentado en el GADPP. Ia recpectiv delegacion. Pt Vicente Maldonado | Cantones Puerto Quitoy |aniguo Grand Hoel Puero Quic)
s, productvidad, 2. Delegacion al subsistema Pedro Vic 0221561024 - 260
Desarrollo Humano, correspondiente para dar Watdonado
Seguridad Ciudadana, seguimiento a tramite.
reforestacion y Ambiente. 3. Notificacion de resultados del
senvicio solicitado.
86| Coordinacion con otras_|Programas y moyecms 1. Acercarse a las oficinas de la_| L. Solicitud presentada al Gobierno Provincial de Pichincha o a | 1. Toda vez que el solicitante este |8:00a 1630 | Gratuito 8 dias Poblacion de os Direccion Regional De | CantGn Puerto Quito By Pass Oficinas de la Direccion Regional [30 50%
del Direccion Regional de Gestion | otras entidades de Gobierno informado, se le brindara las Cantones Puerto Quito y | Gestion paralos Cristobal Colon (Instalaciones del
Eotado, avvés de |Viceprelocura, WacAP y | (recepcion) directiices para que realice la Pedro Vicente Maldonado |Cantones Puerto Quito y [antiguo Grand Hotel Puerto Quito)
convenios otras entidades del estado solicitud respectiva. Pedro Vicente 022156/024 - 260
Maldonado
87 |Oferta Académica para_|Beneficio para los 1. Realizar la inscripcion en las | L. Llenar la ficha de inscripcion entregada en el Instituto. 1. La ficha de inscripcion sitva para | De lunes a USD. 330,00 incluido Inscripcion: 30 | Ciudadania en general duec | Oficinas en fa ciudad de QuIto i wa 454 50%
obtencion de titulo en | ciudadanos que han instalaciones del Insiituto. 2. Entregar copia a color de la cédula de identidad. generar los listados para el examen |Viemes inscripcion, matricula y minutos Tecnologico Superior
Tecnologia en culminado la educacion  [2. Rendir y aprobar las 3. Hacer un oficio dirigido al Rector de la Institucion solicitando [de ingreso y esto se llevaa cabo  [08:00a16:30  [colegiatura por cada Matricula: 45 Honorable Consejo
Administracion de secundaria y desean evaluaciones de ingreso. un cupo para la carrera. por medio del sistema académico mestre. minutos Provinial de Pichincha.
Empresas. adquirir un titulo de nivel (3. Revisar los listados en donde [4. Copia del tiulo 0 acta de grado de bachiller (refrendaday  |de la Institucion. Periodo de clases:
superior tras tres afios de [se reflejan los nombres de los [ notariada) . Para la matriculacion se receptan 16 semanas
estudios. aprobados para el nuevo ingreso. 5. Dos copias a color de la cédula de identidad todos los requisitos  se organiza la
4. Realizar |a matricula a través |6, Una copia de la papeleta de votacin a color. carpeta de cada estudiante
de la ficha de matricula. 7. Dos fotografias tamaiio camé actualizadas. 3. Adicionalmente se hace el
ingreso de los matriculas al sistema
Académico y se organizan los
cursos.
4. Finalmente se realizan los
listados de cada uno de los cursos.
“Los estudiantes antiguos
solamente se matriculan con la
cédula de identidad.
88 |Oferta Académica para | Beneficio para 1os 1 Realizar la inscripcion en las | 1. Uenar a ficha de inscripcion entregada en el Insttuto. 1 La ficha de inscripcion sifva para | De lunes a USD. 330,00 incluido Inscripcion: 30 | Ciudadania en general a Gficinas en la ciudad de Quito i wa wa I [o0%
obtencion de titulo en | ciudadanos que han instalaciones del Instituto. 2. Entregar copia a color de la cédula de identidad. generar los listados para el examen |Viemes. inscripcion, matricula y i Tecnologico Superior
Tecnologia en Asistente 6 Rendir y aprobar las 3. Hacer un oficio dirigido al Rector de la Instituci6n solicitando [de ingreso y esto se llevaa cabo  [08:00a16:30 |colegiatura por cada Matriul: 45 Honorable Consejo
de Gerencia. evaluaciones de ingreso. un cupo para la carrera. por medio del sistema académico semestre. minuto Provincial de Pichincha.
adquiir un itulo de nivel |3, Revisar los listados en donde [4. Copia del tiulo 0 acta de grado de bachiller (refrendaday |de la Institucion. Poriodo de clases
superior tras tres afios de [se refiejan los nombres de los [ notariada) 2. Para la matriculaci6n se receptan 16 semanas
estudios. aprobados para el nuevo ingreso. 5. Dos copias a color de la cédula de identidad todos los requisitos y se organiza la
4. Realizar la matricula a través |6, Una copia de la papeleta de votacion a color. carpeta de cada estudiante
de la ficha de matricula. 7. Dos fotografias tamafio camé actualizadas. 3. Adicionalmente se hace el
ingreso de los matriculas al sistema
Académico y se organizan los
cursos.
4. Finalmente se realizan los
listados de cada uno de los cursos.
“Los estudiantes antiguos
solamente se matriculan con la
cédula de identidad.
89 |Oferta Académica para_|Beneficio para los 1. Realizar la inscripcion en las | L. Llenar la ficha de inscripcion entregada en el Instituto. 1. La ficha de inscripcion sitva para | De lunes a USD. 330,00 incluido Inscripcion: 30 | Ciudadania en general duec | Oficinas en fa ciudad de QuIto i wa 65 50%
obtencion de titulo en | ciudadanos que han instalaciones del Insiituto. 2. Entregar copia a color de la cédula de identidad. generar los listados para el examen |Viemes inscripcion, matricula y inutos Tecnologico Superior
Técnico Superior en | culminado la educacion  |2. Rendir y aprobar las 3. Hacer un oficio dirigido al Rector de la Institucion solicitando [de ingreso y esto se llevaa cabo  [08:00a16:30  |colegiatura por cada Matricula: 45 Honorable Consejo
Deportes secundaria y desean evaluaciones de ingr un cupo para la carrera. or medio del sistema académico semestre. minutos Provincial de Pichincha.
adquirir un titulo de nivel (3. Revisar los listados en donde [4. Copia del tiulo 0 acta de grado de bachiller (refrendaday  |de la Institucion. Periodo de clases:
superior tras tres afios e [se reflejan los nombres de los [ notariada) Para la matriculacion se receptan 16 semanas
estudios. aprobados para el nuevo ingreso. 5. Dos copias a color de la cédula de identidad todos los requisitos  se organiza la
4. Realizar |a matricula a través |6, Una copia de la papeleta de votacin a color. carpeta de cada estudiante
de la ficha de matricula. 7. Dos fotografias tamaiio camé actualizadas. 3. Adicionalmente se hace el
ingreso de los matriculas al sistema
Académico y se organizan los
cursos.
4. Finalmente se realizan los
listados de cada uno de los cursos.
“Los estudiantes antiguos
solamente se matriculan con la
cédula de identidad.
90 [Solicitud de Acceso a la | Documento que permite al | 1. Ingresar a la pagina de la_| Lienar fa solictud descargada de la pagina web del institito. | L. El area de planiicacion recibe la_| De lunes a [sincosTo 48 Horas Ciudadania en general a Gficinas en la ciudad de Quito formulario acceso ala wa o 0%
informacion pblica | consumidor solicitarla  [institucién. solicitu fermes Tecnologico Superior (Gestion de Planificacién) informacion
adquisicion de distintos  [2. Descargar la solicitud de 2. Analiza la misma y remite al area |08:00 a 16:30 Honorable
tipos de informacion a los ~[acceso a la informaci6n piblica. pertinente. Provincial de Pichincha.
cuales pueden tienen 3. Lienar la solicitud conforme a 2. Recepta ol niorme el drea
acceso. los requerimientos del correspondient
consumidor - Bt un forme completo para
4. Entregar en el drea de el consumo del solicitante de la
6n para su proceso. informacion.
5. Entrega de la informaci6n al
cliente.
Portal de Trémite Ciudadano (PTC)
[FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31772017
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[NOMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (593-2) 2527077 - 2549222 - 2549020 - 2549163
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