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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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(se describe el detalle del proceso que > . : R . 5 piiblico de respuesta : " ofrece el servicio ventanilla, oficina, ! Link para descargar el Link para el servicio por 2 2 Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. (Se debera lstar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servici Costo dadania en dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala |  brigada, pégina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
” o obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | 11 Para o : (si/No) servicio en el servicio
obtencion del servicio). de la semanay Semanas) ' de inicio del sitio web | correo electrénico, chat servicioen °
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horarios) Vi descripeion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, ) (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
1.1 GADPP regitrard a solcitud en el Sstema de
Adminstracién de Documentos nsttucionl, y e
asignard un nimero de trémite, que se entregard
petcionrio fsicamente o por medioelectrénico para su -
Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn aa seguimieno. : ]
Sendicio orentado a a poblacin en general que. | . Dirccién de Secretaria General
dgina web del GAD de a Provincia de Pichincha ia online 24 fos laborables que
desea conocer I informacién aue genera, i we e GAD de  Provinca de P2 |1 Lenar ol requerimiento denformacin piblcs; 6 | (0o denute et | 10.fas aborables que Edificio Matrz del GADPP - piso 20-
Solcitudd la  |Produce ocustodia el GAD de la Provinciade |1 e " ,; 2.enar a informacion si e servico ess disporibleen | ‘“E‘ o 1oy Unidades A ‘( " v P | P g‘ Direccion de Secretarla | calle Manuel Larrea N13-45 y Antonio| b ec/eol b ec/eol
1 [ e wmo a e eportada e cumplmienio |08 <28 3l nformacn b ittt en e sl s Uricades cmitati Sncosa |5 SOV | e geerl | Genral £l Mtz el - Cuto-Euador Vel pigio web P . s pp—
informacion pibica. formularo, e para 2 justficacin, acorde a tud acceso-a-a-nfpublica tud-acceso o -nf publica
con s d el e 3. Realzar e seguimiento a Ia solctud hasta 1a 2 ) P Gaoee
. mismo que puede ser enviado en inea o e lunes  viernes de o determinado por 2
ransparenca y Acceso  a Informacien Pibiica entrega de  respuesta
ansparenciey Accesoaa i PN | descargarto para se entregado fsicamente enfas | "°E? 4 12 TespueSt 3.En el plazo miximo de 10 dias se recibe la 08h00 2 16130. ley o o pichineha gobecsolct
st o et ot s s rits s, oo
¥ con autorizacién de a mxima Autoridad del GAOPS, »
seremite a informacion a solicitante (! plzo se puede
extender por cinco dias adicionales, dando una
jusificaién al peticonariol
Reaquisitos para Persona Natural Horaro de oficina
Copia de cédula Lunes aviernes de
 sarciose ccde s s de gt |- dl i entess ot oo oso0atsn | feviode
Senicio para el pago de b taa por [ utizacion : 35 ofcinas en'a 2 verfacion e o document sibado nfermacion. Oficnas del pesie ubicads
2 [servicos delas vias con Ghodela Rumiahui.Para este proceso s debe contar con' |- Copia e RUC naresar en el stema e 400800316:30 050 24 hrs Ciudadania en general | en'a o Oficinay pigina web s 1l o 1573 20093 NO DISPONIBLE
; otificaién del registro al usuario mediante correo : costo f Isgc login caspe ielsgc login caspx ielsgc login caspx
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Hlenar el formulario requerido Cartade autorzacion todos los s dela |17 T
Copia de cédula del representante egal semana a5 24 horss
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3. igitar el nombre de 3 cuenta o codigo del GAD|
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. Realzar e pa. Ingreso de a slictud:
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trémite de matriciacion vehicular
1 Recepcion de a documentaciona traves de fa
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Recepcion de todo tipo de documentos isios, 1 de contacto Todo pibiico; persona | GADPP - piso 20-calle Sede de GADPP, planta baa, . .
4 [Ingresoy consutadedmites | RECEP de todo tho de dacumertos  documento que a aser entregado e L aer 3 Flaboracén de Hoja defut pars os documentos [lunes avienesde | Timbre | soltudes de piblico, |40 P21 e tasae, e vt gcuador o s A 7 s INFORMACION NO DISPONIBLE'
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ena ventanlla de Scretaria Generaldonde se o 4.Direcconarmiento e la documentacion a ravés del estimado de resptuesta Teléfono: (593 2) 394 6760 7 Quito,
asignars el nimero detramite para u respectivo Sistema de Administracién Documental 3 s unidades de 10 dias ext. 02000
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et documento deslcudyfodennciaenla |5 TTERaderunci un st dels comisra
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iz 1a denunci " Provincia de ichincha,
zyﬁl‘m:n:“i';h:: e 2 Searchiva el caso cuando no se determina infraccién. s :':"d:! ::EH‘D: ? dificio matriz del Gobierno de
Atencién, tramitey mmwd: D e N si inicio sy medio a dos e“‘e"em é:tesde Pichincha: Manuel Larrea N13-45 y pichincha.gob. pichincha.qob,
s o por parte dela Comisaria |1/ e |5, e s 08 e Se procede con  respectiva otiicacién unes aviernes de | Gratuito ¥ medi et Decién de Ambien Antonio Ante, piso 13.Quito | Ventanila No Jambiente 1 20 NO DISPONIBLE
iento s vealizard 12 acciones pertinentes en su calidad de | 2. Dieccidn y catos para notificaciones e o O o nfracor | o meses competencia de s ireccin de Ambiente Aaionlo e iso 13- dute ol ol
dentro del Terriorio de 3 rovincia de Pichincha, | delssunto o o Distito Metrogolitano de
Puntos de referencia para ubicacién dellugar, actividad,
s de foerenciapers icaciin del lugar, &CtMA2d. | ¢ i6m delinforme de fin de instruccion
obra o proyectn misicn de resolucion de sancién o archivo
irma
flcomo e de
acuerdoa
Tabla de
Asignacién a técnica responsable ra f revisin, “Senic Operadores de 35
2. La documentacion digita debe se guardada en dos © ponsable Senico de »
N 2 e s | T e a formacion e nspecion desr o as. Gesteny actvidades, obras o
1.V onlne 24 ! royectos que se
bientaes | presentacién ventanila inchidos en e v |0 o Edificio matrz dl Goblerno de
o e o ; fete o de pronunciamiento horas Ambiental’, (20 ias o de acuerdo [ desarrollenen ey | venta et
Regularizacien, seguimiento e generen @ pusdan generar fos dferenies | por corren electrinico os medios digales Validacién de nformacion respoecto a ormativa 1da en| sos lazos rovincia de Picincha a ichinchai Manuel Larrea entanila o correo electrénico o | st cinch o scproonenan
o |t sepumenoy , o | SU— o , catitoen dostae o oo o5 G o - - S—
: : 3 un i sustento fisco, e deci describr el ssunto 3 cusl hace ol Acuer eitono: .gobec "1
com el ncpercin o atrt i, s it o smo e |0 RS tans st e iers | cosson el | etinbos o (232 2006760 | ngohec)
denurode o) ” Y e redneccionard oo respecta rea, . Emisién de pronunciamiento de probacién o rechazo de | 08h00.2 16h30. | No.083-3 del competencia de oras
ver trimitealoperador Minsteio del Autoridades Ambientales
Ambientey de Aplcacion
Agua del responsable,
Ecuador de 08
de o de
+Atencon lamada VATRIZ QUITO. Cales | MATRIZ QUITO. Cales Avenas 06135
. o Avencién lamada telefénica de manera | ciudadanta en general | Arenas Oe1-35 y Av. 10de |y Av. 10 de agosto - eificio Warmi
Atencien a través de llamada tlefonica “Linea . cion am e :
: "2 | Usuario solicit e servicioa través de lamada telefnica "Line inmedita Warmi | Pichincha,stencidn  través de | Lismada telefénica,"Lnea
Gratuita 166", para consultassobre s5es0ria ¥ | i nea Gratuita 166", e horario de 1 Registro e datos personsles Gratuita 166" de moviidad, con ificitad. | Pichinch, atencién a través |lamads tlefonica “Linea Gratita | Gratuia 166", en horario e
7| call center, "inea Gratuta 166 | patrocinio a victimas de violenca ntafamilar y . . Datos personales para el respectivo registro 2. Andlss del caso y derivacion interna o externa : Graito |, y : p ; . - s A A 25 2003 “NO DISPONIBLE"
e Género,de unes a sibado fas 24:00 horas |45 5bado 23 24:00 horasincluido ferados. 3. Entrega de informacion requerida lunes o sibado fas " Linea| 166", de badoas 2400 |1 ado las 200 horas
rid feriados . “ 24:00 horas incluido multidisciplinarios y | sistemas de justicia Gratuita 166, de lunesa [ horas incluido feriados. incluido feriados.
feriados om0, hasta en72 | ordinaria o ahternativa, | sébado s 24:00 horas
horas incluido feiados Teléfono: 0995832379
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VT ———— LD ar soludcon detall e oo a
web del GAD de la provincia de Pichincha y en el IEdlf ps ;' dl SAOPP, planta b IH o e Planificacis 3
provneias ' nics, en e Eifico Sede de GAOPP, planta bja, calle ireccin de Plnifcacion, .
mendyselciorarin s i or g, Nt o 545y e At Conlo s |1 V271724 cicosopraesy | oo de S de |CAracn Semade 1.5 et GAOP
Informacidn cartogrifica, \ \ ’ desplee . stos de contacto o en a pagina web. autoridades de 3 Informacién Terrtoris, .
8 |estadistica e insttucional defa rtogrifics, estadist 1 Solctu Is méxima autordad |, gnacion de nimero de ramite y direcconamiento Gratuito |3 dias laborables vefecturs, goblernos | Eifco Sede de GADPP, | 1° CAPP, piso 13, calle Manuel 2. Presencialmente en la s A " NO DISPONIBLE
insttuconal referente al terttorio provincial. | provincia de ichinhs también a traves institucional o rdmiteydirce 2. Presenciamente i prefectura, & " | arrea N13.45  Antonio Ante; Quito, |ventanila nica,en el Edificio ol
provinca de Pichinc e e o 2 a Direccion de Panfcacién /Coordinacion del sistma | 2 15" AMeTte | locsles, academiay | piso 13, calle ManuelLorea |72 PGl
P empbeshiios e leias: s 1345 o e manon ey
b Losorics dela Comiracin sl rcesnla et cssasroen oisnzcor | o e
4. Entrega d I nformacion geogrificay stadistica
~Atencion presencial MATRIZ QUITO. alles
de manera inmediata Avenas Oe1-35 y Av. 10 de
agosto - cifcio Warmi
« Derivacidn equipos Fichincha
L ciadananta o generat debo acercarse s mulidiscplinarios y « CENTRO WARMI MATRIZ QUITO. Calles Avenss 0e1-35
s ngord st e ooesemapai [cusaons engnel | otin. ot |y 1048t o
cunlauierade os & centros Warmi Pichincha, necesidad incluyendo personss en | Pintado N1-37 Calle Fichinchs, atencién a través e
Atenciones en s Centros de Warmi | A1en€16" Presencial para consultas sobre asesoria | ubicados en la Plazade [a Repdblica, Calderon, |11 1 formulario e datos personales para el respectivo | - ReBistro de datos personales. Arencién de lunes 2 movilidad, con dificultad | Murgueito Salvador y Av. | lamada telefénica “Linea Gratuita |~ A1e"€Ién presencial en los . .
o [encione ¥ patrocino 3 victimas de violenca ntrafamilsr y | Conocoto y Alangast enar 2. Ansiss dl 2| sncoso roided con dfcuad | e e s Sare | cuatrocenros wormi enla No A A 2 1147 NO DISPONIBLE
de Género, de unes a viernes de 08:00. 1 Uena el It © 3. Entrega deinformacion requerida 1630 horas " arapungo Edifico Araceli. | 165", Provincia
Wen el formulari de catos personalesy accede Sstomas dejustca | « CENTRO WARMI oras incuido ferados.
| sl aue rea :legal, socily ordinaria o alternatia. | CONOCOTO, Benslcazar
e 00134y Lola Quintana | Teléfono: 0995832375
« CENTRO WARMI
ALANGASI Calle 2 de
febrero £1-198 y Manuela
Sionr
+ Mencién presencial | Ciudadani en general
e manera inmedist. | incluyendo personas en Programa s vittas de Unidad
Aencién diecta conIa Uridad Mol en cualauler | La Unidad Movi programa iitas directs en as
it 3 © Regao de datos person e scverdonl moviidad,con dificitad Movil con s MATRIZ QUITO. Calles
ichincha -~ [Punte de 12 " | Lenar el formuario de datospersonales para el respectivo | - REEIST0 de datos personsles @ acuerdoa la +Derivacidn €quipos | para acceder a los renas Oe1-35  Av. 10 de agosto- | Unidad Mol de atencién
10 Pihinea = | e ay | para brindar enar el formularo de datos persoriales para el respectiv |5 i gol Sin Costo para accedsr a Unidad Movi Avenas Oel35.y Av. 10 de agosto- | Unidad Movil de atencic No A na 1031 saes NO DISPONIBLE
Warmi Salud p registro ediicio Warmi Pichincha, directa
patrocinio a vctimas de volenca nrafamilar y | todos o ambito competentes de Warmi 3. Entregs de informacion requerda lugar de tencion o, de scomrdmata | jstica
) ordinara o aernativay a
de Genero Pichincha y Warmi Salud
v necesidad lossenicios de slud Teléfono: 0995632379
priortaria
Para ser llenado por las instituciones que di Trémites Ciudadanos (PTC) “NO APLICA', debido a que (nombre completo de Ia entidad) no utilza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: OO/MM/AANA
30/09/2022
oELA MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL ) DIRECCION DE PLANIFICACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): £C. GLENDA CALVAS
CORREO ELECTRONICO DEL A DEL scalvas@pichincha gobec
NOMERO A oL (02) 3946760 EXTENSION 12006
GAD DE LA PROVINGIA DE PICHINCHA
d_senicios_institucionales_septiembre_2022ts

2de2


http://sitp.pichincha.gob.ec/vgeovisor/
http://sitp.pichincha.gob.ec/vgeovisor/
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec
mailto:gcalvas@pichincha.gob.ec

