Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
o usuarios del disponibles de atencion Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la e
" q g " servicio N 2 presencial: ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio - . atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que. . ! !
Requisitos para la obtencion del servi (Describir si es para Oficinas y (Detallar si es por Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que piiblico de respuesta ofrece el servicio Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacin del servicio Descripeién del servicio . : (Se deberd lstar | igela servicio | costo - ciudadania en dependencias que o oo ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado : - . " accedieronal | accedieron al -
debe seguir la 0 el ciudadano para la (Detallar los dias. (Horas, Dias, ink para direccionar a la ! formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas ofrecen el servicio pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web
; naturales, personas. e electrénico, chat en linea, Gitimo periodo | acumulativo
horarios) e y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
Soliitud_de_seceso » 1a T Uenar el requerimiento de informacian pibics; & 1 Lo solicitud de acceso a I mformacion pabiica 10 ds pazo més 5 dias < T Solcitud de Acceso ala INFORMACION
informacion publica. dt P v 2. Llenar llega a la ma idad de la institucion. de prorroga oficinas a nivel nacional Ulpiano Péez y Av. 9 de Octubrey  [presencial / ventanilla / sitio L nforma ci 6n Publica ala enitdad trabajard en un mecanismo para
ravés del s en [internet entinea). 2. pasa a irea que gener, produce o custodia la Coordinaclones Zonales en teritoro-[web nstituelonal medirlasatsfacclén ciudadana
es reportada a3, Reaizar el seguimiento a Ia solctud hasta Ia entrega_[informacicn. Correo electrénico: sabre los servicios que brinda a Ia
a de a respuesta. e remite 2 la méxima auterdad para a firma de a contacto@dpe gob.ec cudadania
nformacién Piblica (LOTAIP) respuesta o a quien haya delegado oficslmente en
umplimiento del | Reglame '
1 [cumplimiento del Art, 13 del Reglamento a la LOTAIP 08:30 2 17:30 Gratuito Ciudadania en general i Conta cto 6 14
4. Entrega de la comunicacien con  respuesta al o Gonta cto
1 fin de participaren [1. Bajar el formulario del sitio web: 1. Llenar la ficha de inscripcion (incluir cuatro fotos del 1. Se califica la solicitud presentada por el [Artesanos y artesanas Se atiende en todas las Av. 10 de Agosto N4412 y Pasaje.
i b. producto). interesado. registrados oficinas a nivel nacional con Ibarra -
2. Entregar el 2. Presentar 2. Pasa al Comité de Evaluacion para la aprobacion sede en las capitales de Teléfono: (02) 2866718
Desarralo de MYPES y Artesanas. correspondiente. provincias.
2 3. Noifcacion de resultados del sevicio sofictado. [8:30.2 1700 ratito 15 dias Ventanila rica s 1 wunws ervic oartes a nos gobec 1234 12533 0%
ide i asesoria [Para toda asesoria 1. Se atiende en todas las. “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido
en ofcinas a ivelnacional senvicio casos por nternet 2 que a entdad se encuentra desarrolando
afect atiende al pibico <er guiados adecuadamente. 2. realzard I asesori respectiva, un mecanismo para
medir el nivelde saisfaccion cludadana
3 [sesoriaa ciudadanos/as. 830217:00 ratito 15 dias Cludadania en general Oficinas a escala nacional No 1987 22702 obre los servicos que ofrece
e reatza el T Entress 3 . de acuerdo l p Ta nformacién pablca ega a (1805600 el Contratitay 1345y Antorio
, hastasu  [para trér liente (Contratistas y. institucién. costo del beneficiarios de las obras |Fiscalizacion, Piso 9. (Manuel | Ante, Edificio del GAD Provincia de Direccién de Gestién de
conclusion. eneficiaios de Obras) en'la Provincia 2 imbre yAntonio Pichincha Fiscalzacion - Piso 9
nformacicn de trémites de 2 Realizar provincial) nte)
4 [atencion al liente *Elaboracién de planilas sistema SEP-GADP. [se entregue la respuesta, por medio del SAD,este tramite es nterno. informacion 08:00 1630 8 dias laborables i No dispone Nodispone 267 27 ss%
“Recepciones: Provsionales; Defiitvas, de obras [antes de o 15 s dspuesto en el Art 9 de la 3.5 remite al Director d I Direccdn de Gestion de
por Contratos, y a i Fiscalzacn, para que sumill a los Coordinadores, llos
- v 3. Retirar 6 la sumillan a los técnicos correspondientes para que
nuen it iscamente en Recencign do I DG oreoaren la
Iformar del avance de as obras de Presupuestos | LVia telefonica 3846760 ext. 00060 i G 05003 1630
5 [stencien al clente Partcipativos 2. presencialcon el nimero de hoja de ruta 2. 1dentifcar el nombre del Coordinador Terrtorial |De lunes aviemes [ratito 3 horas Ciudadania en general |inciusien Social, (Gestién de Incusion Socia. Via No No No 500 500 90%
formar de os actvdades que reaiza ncasion [V 1lefoica 3946760 ex 00060 2 resencal | N oicdod | 5002 1630 m T Facebook: Desarrallo Comunitaril
6 |Atencion l6venes ocial con Jovenes con el nimero de hoja de ruta 3 Redes sociales  [eneficio 2. Identificar el nombre del Coordinador e lunes s viemes  |O7tuite  [3horas Via No No @desarrollocomunitariopichinc ha 1000 1000 100%
nformar de TVia telefonica 3946760 ext 00053 B B 05003 1630 Gratuto [3horas Personas con 1 Direccia o o - To0%
7 |discapacidad Audiiva social con personas con 2. presencial 2. Uenar Formuario Vi Oniine 2. Asignacion de cupos para curso para médulos LSEC |De lunes a vieres discapacidad v b nfocentro Pedro va @desarrollocomunitariopichinc ha.[2000 usuarios 2000 usuarios
" . o o
Rdulto mayor - gerontologia tencion por parte de s Juntas p Prefectura TG Gratito [z meses [Adulto mayor que s¢ Y Por ventanilla o o o 500 500 T00%
8 Parroquiales, 2. Andlisis de la solicitud |luntas.
cogida e 1 Acogd 5 p Estaren stuacion (personas B b Acogida, egis TP i e s &
9 [stuacien de moviidadhumana [Asesori legal 3. Derivacién para atenclén en | Movldad Humana. » de lunes 2 viemes de |Gratuito [Movildad Humana del GAD. |O1-16y Av. 10 de Agosto. Ia oficina de o eninchn goh e o gob o atendidas en el mes [enero 95%
. tencia eceion o L i e 4 Josona 1520 prcyincialc eltone: 00252 5
1 Ingresar a sitio web:  de acuerdo & €1 SUIA en forma automatica va generando por 1 SUIA e un Sistema [Tasas por |Conforme Categoria de_|Poblacion de Pichinchaa |EL Ministerio del Direccion de Gestion AMBIental Piso |\ oo oc o efono
10 o i cto  se regularizado se encuentr A y , Ofcin, s trol o 31 31 100%
itpdfww.ambiente.gob.ec actvidad o proyecto a ser regularizado se encuentran Servicios 1a actividad, obrao através de sy clde | Gional
Procesos de Controly [ o T Andiss e a e Lunes a Viernes de| [Pobiacion de Pehineha 2 biental Piso | ventanill, Ofcina, Teléfano
u obraso |Conol s |2 2 Inpeccional sitio o lugar del requerimiento (encaso |40 16830 [GFEtD s mbentsl 13 el it Consejo Provingalde |entorions o A A o1 o1 100%
fines = iC = Viernes de m ) 5 oi b o Ventanila, Oficna, Teléfono
2 |ge comenvacion 2 No.de plantas requeridas el andissde solcitud efectuads, sroon om0 (SO [0 e [Poblcendepichincna (2D 13 del it Consejo Provincialde |smaraioes o A A 1 1 100%
o 1 del |REF. AL 67 Ordenanza Provincil No. 01-GPP-3012 1 Andiss el requerimiento Recepeion de e 1215 das para | Poblacion de Pichincha & Comisaria Ambiental - Piso 13 46 | ventanila, Oficna, Teléfono
1 ; | Gratito on de P ] , Ofcin, o A A 2 u 100%
Ambiental Ambiental 60 PP No.275 de 29 del requerimiento nstitucional ! !
*Guianza / Ecoturismo, turismo de naturaleza y 1. Compra del Ticket/boleto Ingreso AL |Unidad Parque Recreacional [Bosque Protector Jerusalem ubicado
senderos auto guiados 2. ngreso a a nstalaciones y/o irea del BPL. De ser 60.: Adulos Bosque Protector erusalem [en Malchingui, Cantén Pecro
Actividades de Recreacién requerido y coforme disponibidaes s pocr contar usD. 1. Moncayo, Provinci de
+Observacion de Aves con un guia especialzad en Bosque Seco de Altura. Nifos, Tercera pichincha. wunw pichincha gobec
+Comping nformacien: Direccion de Gestién
Servicios Turisticos - arque +Comercializacion de Plantas: frutalesy forestales e tones s omingo.|PE<3P3€18 sont . Ambiental - iso 13 oot Ofcin, Tt
14 |Recreacional Bosque Protector otertor sorues roector sl d::';z‘ am";';"“" os: USD. Inmediato ;‘3" s nacionales Y Edificio Consejo Provincial de Ie:"‘ '3 Oficina, Teléfono No N/A N/A 5,500 5,500 100%
[recreactr rotector Jerusalem votector Jerusalem e 8HO0 3 N extranjers. i, Cole romaet 1o 13,45 PSuciona
Camping: USD. y Antonio Ante Teléfono: (02)
1,00 por 3946760, ext. 13022
persona y por
noche; Venta
de
5 Pago costo de plantas T Compra del Tcket/boleto e Lunes a Domingo | ngreso AL [inmediato Cludadania en general _[Unidad Parque Recreacional |Bosque Protector Jerusalem ubicado _[Bosque Protector Jerusalem, o o [ 7 7 00%
Formacien deportiva Excueias de fbol, basquet, f Tos Deportivas, | 1. Contar con T inscrpcion 15003 1800 Nifos sy 0 [ o o o 44 58 nios mifasy 10135 0%
<olcitar cédula de los nifos, lesy > ca los nios i adolescentes de 5215 |oficinas delas igas deportivas donde operan a5 adolescentes
1 en cadauna de contar conla cancha, |y cédula de ciudadania del representante. oratito |14ia afos deportivas donde se crearén escuelas deportivas y en'la
e as escuelss, y 1 copia de cédula del colseo,pista ec. Ias Escuelas Deportvas y en coordinacién de Deportes
representante legal 2. Lenar ichas de inseipeion en cada una de Ias escuelas o
ades d X partcipantes TLLenar s fichas de nseripcion ficinas de a5 s
acondicionamientfisio, presentar copiade |2, Contar con a predisposicén de las ligas deportivas |2, Entregar copia de la cédula d ciudadania. liga deportiva de deportivas donde operan a5
cédla barrales, parroquialesy cantonales,segn sea l (Guayllabambay en a escuelas deportivas y en'la
17 [Actividades Recreativas. ctividades de scondicionamiento fsco caso. Contar con el espacio fsico 18002 21:00 Grauito |1dia i c c c o o o 10 as 0%
necesario paa relizara actividad
4. Lenar ichas de inscipeion.
Deport Gy Orfentacian K 1 Ninos,nivas, adolescentes, Grectivos & T Soliiud 1 ofciod For Director de 3 C T Nivos, nines, Coordinacion ds Depories. ficinas de a Coordinacian de 20 padves e
campesn” 1os talk Deportes adolescentes, dirctivos e |Manuel Larrea N13-45 y Deportes. fomila. 514
esculas deportvas del GADPP. campesn. instructores deportivos y - |Antonio Ante. Primer piso nifos,nifasy
I 08002 16:30 Grauito|15das pacres de familade [ ichincha.gob.cc o o o dolescentes 10000 0%
a5 Escuelas Deportivas el
caoPpy la
T Soliaud a1a breel B z [ 08:003 1630 Gratito |15 das T Directivos, Coordinacién de Deportes. _[waw pichincha gob e Oficinas de a Coordinacion de o o o 3 300 0%
" Capacitacones deportivas. v, eportes.
deportistas en Antonio Ante. primer piso
T Soliaud 212 e el B z [ 1 Comunidad en general.|Coordinacion de Deportes Oficinas de a Coordinacion de
20  |Deportivas y recreativas. | Proyecto "Un Gol Por" P. 08:00 a 16:30 Gratuito 15 dias. b. Deportes. NO NO NO 300 10.200 90%
Antonio Ante. Primer piso
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
. © usuarios del e disponibles de atencion Nimero de Ntmero de
Horario de ccién y teléfono de la 8 ) )
servicio presencial ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que
. Requisitos para la obtencion del servicio 5 (Describir si es para Oficinas y. (Detallar si es por Servicio . . cludadanas que | ciudadanas que . i
A o (Se describe el detalle del proceso que v i S publico de respuesta : " ofrece el servicio > 8P Link para descargar el Link para el servicio por : : Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio (Se deber lstar | exigela servicio Costo ciudadania en dependencias que ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
3 obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio h . pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemana y Semanas) pagina de inicio del sitio web s - oo ? "
naturales, personas electrénico, chat en linea, Gitimo periodo |  acumulativo
horarios) V/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
Proyecto “semilleros de Pichincha’ Seleccion de | L. Solo os nihos, inas y adolescentes con alento |1 Talle talento deportivo, T Coordinacion con los Clubes Deportivos profesionales Ninos, nivas y Coordinacion de Deportes. Gficinas de 1a Coordinacion de
21 |Deportiva Formativa talentos deportivos. 2 las Deportivas nacionales ¢ interacionales. 08:004 16:30 oratuito [14ia v pichincha gob.ec Deportes. no no no 6 160 0%
Escuelas Deportivas del GADPP. tlento ceportivo. antonio Ante. Primer piso
T Acceden los famiares directos de s T Entrevista con fundianario de la Coordinacian de. [Familares directos de los | Coordinacién de Deportes.
nifos, ifas y adolescentes, beneficiaros de las Deportes. nifos, ifas Manuel Larrea N13-45 y
Escuelas Deportivasy a comunidad 2. Estudio Socio econémico a beneficiario de a beca, adolescentesdelas |Antonio Ante. Primer piso
eneral que se involucre en lo Proyectos de la . 3. Cumplimientos de Escuelas Deportivas del
22 [secs (Otorgamiento de becas para Estudios Técnicos | Coordinacion Niios, ifas y adolescentes que se encuentren entrenando. | cuisicos exiidos por el nstituto o a Universidad aue |00 16:30 ootito |15 s GADPPy a comunidad en s ichincha gob ec (Oficinas de Ia Coordinacién de o o o 0 - a0
Universitarios. en tas Escuelas Deportivas del GADPP. on generat e se Deportes.
+Titulo de bachilier y acta de grado (2 copias  color) involucre en los Proyectos
-4 fotos de. de la Coordinacion
tamano carné +3 copias a color de
z a entros Tecnolegicos T Tener entre 15 y 65 anos de edad. ia capacitacion e unes 2 viemes de [Gratuto | inmediato Cudadania en general | Centros Tecnolegicos En fos cantros ubicados en fas [Atencion directa en los Centros No o O Tas1 21668 100%
a utiizar e computad I fes |2.No 5002 1700, Comunitarios parroquias rurales para ealizarla  [Tecnoldgicos (delafo 2010 al
herramientas ofimiticas, uso de internet y redes para realizar la inscripcion informacién y comunicacién. 3. Noestar pudiendo extenderse inscripeion correspondiente, o en la 2019)
3 sociaes. g de Coordinacion de Tecnologias para el
de Tecnologias para el 4. Uenar el formulario de inscrpeidn correspondiente acuerdo al horario de Desarrollo ubicada en el piso 18 del
Desarrollo ubicada en el piso 18 del Edfcio del realzacion de Edifco del GADPP,
ahos) entros Tecnoldgicos e unes a viemes de £ los centros ubicados en las
v juvenil (12-17 afios) para fortalecer capacidades |Comunitarios del GADPP en as parroquias rurales 8:00a17:00, parroquias rurales para realizar la
restamiento Digital a poblacign (€1 €l uso delas Ti para realizar la inscripcion seimparte el taller entros Tecnoldgicos ‘ enla enlos Centros
e Tecnologias para e acuerdo al horario de esarrollo ubicada en el piso 18 del
Desarrollo ubicada en el piso 18 del Edificio del realizacion de Edificio del GADP,
U: Ta Redes ahos) A entros Tecnalegicos T Tener entre 6 y 17 anos seimparte ol aller | De lunes a vieres de [Gratuto _[Inmediato Giudadania en general | Centros Tecnolégicos Enl bicados en as en los Centros No o O 00 100) To0%
sociales yjuvenil (12-17 afos) para ap usar las I I en 10h de trabajo 50021700, Comunitarios parroquias rurales para ealizarla  [Tecnoldgicos
redes sociales con seguridad y ética para realizar b inscripcien pudiendo extenderse inscripeion correspondiente, o en la
B correspondiente, o en a Unidad de Coordinacion de Coordinacion de Tecnologias para el
de Tecnologias para el acuerdo al horario de Desarrollo ubicada en el piso 18 del
Desarrollo ubicada en el piso 18 del Edfcio el realzacion de Edifco del GADPP
g s portal el 1-Ser mayor de edad naver nscrto, e Mimistero e otorga una cave y con | D hines a viernes de Centros Tecnalogeos |Centros Tecnologcos dl GADPP en s En s dependencias de os 10
personas que cursan el Educacion para personas de 18 afos en 2. éptimo an al acer sus clases  [8:002 16:30 enlas Comunitarios parroquias rurales Centros Tecnolsgicos (del afio 2014 al
i v quienes ingresan  octavo afo. Ofcinas del GADPPy Comunitarios 2018)
o estin cursando via internet en los Centros 3. En el caso de ingresar a aios superiores, aloctavo deberd los Centros
® Tecnolégicos presentar el cerificado de aprobacion del recnolsgicos sroto |ameses Cludadania en general o o o # 100%
itimo afo de estudio Comunitarios
4. Uenar el formulario de inscripcidn.
5. Entregar todos los documentos solcitados en la
1 Ta Prafecta de Pichincha en el T_La solctud de acceso a a informacien publica lega a[08:00 16:30 Tarreay |C:
planes de negocios. aue se exprese el interés por l servico la mixima autoridad de a insttucion. La ejecucion de los Antonio Ante, ler piso Economico
2.c conla 2.6 < Econsmico
liente,ventas, |Direccion de genera, produce o custodia la informacidn. enel +Caldertn, 5 de agosto entre Paredes [na.g ob.ec
ributacién, costos) de Desarrallo Econgmico aal én de Economia de y Quitus. Teif. 3046760, £xt. 01108
3. Asesoria, Asistencia Técnica y Capacitacion en solidaria +5. . de Pichincha, Segundo Silva
mejoramiento continuo de las acuerdo a terrtorio. los usuarios. 4114 Quisquicalle
ety ot s (Omrg;;;lacmne:de\a Economia Popular y Solidaria Tener un emprendimiento o na idea de -5 st equrimnta e it i e ovecondo Gstine |70 .24 s Mo, e
27 emprendimiento. Pertenecer a una organizacién o tener ratuito |15 dias Ciudadania en general  |Economia Popular y Solidaria no Ninguno Ninguno 00 275 100%
4. 2 6 D st +Conocoto, Instalaciones Junta
desarrolar a dentidad de marca de sus productos Parroquia
e imagen «Cayambe, Ayora
5. Capacitacion y asesoramiento en procesos de «pedro Moncayo, Tabacundo, Barrio
certfcacion, buenas précticas de Santa Marianita de Jesis
manufactura, «Meia, Av.Pablo Guardaras y Nicolds
6. Fortalecimiento organizativo, asociatvidad y Moreta
egalzacion de organizaciones de a €75 - Rumifahui, Av. Abdén
+Los Bancos, Via Calacali
T 1L solldtud de acceso a a nformacién publica lega a _[08:00 16:30 +Gobierno Provincial, Manuel
comunaies. interés del grupo por crear una caja 2 misima autoridad de a insttucion. La ejecucion de los Larrea y Antonio Ante, Planta Baja
12 i personas 2 (Centros de Desarrollo Econémico
diarios de ingresosy egresos «Nombrar un representante que se encargard de. enera, produce o custodia lainformacidn. enel «Calderdn, 9 de agosto entre Paredes
13 6 e |coordinar llaal 6 6n de Economia 5 de v Quitus
Resultados, o ciclode. Solidaria v +5. A, de Pichincha, Segundo Stva
financieros y sociales capaciaciones Unidad pertinente. os usuarios. Ea11¢y Quisquicalle
1.4 Actualizacion y reformas en los reglamentos. 4. Se atiende el requerimiento mediante visitas In itu de <pudliaro, Av. 24 de Mayo, Parque
s pomtres e yesborscionde acuerdo al terrtorio. o e Direccion de Gestion de
1 Capaciaciony ssssenciatécnica |socosy dentencins Todes los rupes organizados: bariales, familaes, [Dreccén de Gestignde | FZHT R NSEREENES AR Economia olicara/
I s ores 2 Camacitacn || 2608 Y de stenciéna von ehc e o rovinia de pichinehe. ratuito |15 dias (Cludadania en general |Economia Popular y arroquial Finanzas Soidaris. No Ninguno. Ninguno. 20 1740 9%
en finanzas populares 2.Capacitacion |1y aja asociativos, etc., de a provincia de Pichincha. oo Conocoto, Instalaciones Junta e ere o o097
cultura del Parroquia ehermosa@pichincha gob.ec
ahorro, manejo de presupuesto  establecer el fuio +Cayambe, Libertad Oc1. 35y
econémico de cualquier actvidad comercil Restauracion
«pedro Moncayo, Tabacundo, Barrio
Santa Marianita de Jesis
«Meia, Av.Pablo Guardaras y Nicolds
Moreta
«Rumiahui, Av. Abdén
Caldertny Espeio, 2do piso
G procura el Tos [Pertenccer Tamiares, |1 Ta informacien publica lega a @h fito [ecion 0 Gestion G
Y omsumidon,a , . s intuon, o, canasts Direccion de Gestionde |+ Direccién de Gestién de Economia [Economia Solidaria / Comercio
29 [Accesoal Comercio del 2. 6 15 dies < v to No Ninguno Ninguno. 330 660 9%
con I definir el nimero de pedidos. genera, produce o custodia la informacién, cada semanade:  [inmediatame Sclldaria Provincial, Manuel s :mnn:ﬂasohﬂnvm@mtmr\(
Solicitud drigida a  Prefecta Provincial conlos | pertenecer Tomilares, |1 Ta informacien pablica lega a_[08:00.4 16:30 [ parti de a solcitud _[Organizaciones de uito Direccion de Gestion de
requerimientos respectivos. La respuesta asociativos, etc, insttucion. La cjecucien de los dela productores, - Direccién de Gestion de Economia [Economia Popular y
de los 15 di comunidad,se realza —[comerciantes, Solidaria / C Just
.9 de 1a LOTAIP; segn los recursos econdmicos. eners, produce o custodia I informacin. enel un aniss en la artesanos y Provincial, Manuel Larrea y Antonio  [economiasolidaria@pichinc
y humanos se atiende o no l requerimiento. I 6 6n de Economia 5 de Direccion de Economia. [emprendedores ante, Ter piso hag ob.ec
Solidaria Solidaria para quea  [provenientes de la - Nanegalito, barrio San Telf. 3346760, £xt01109
. termativas & I‘Jnsuza:":i:;n;r?:quu‘mm"w T e economia solidaria oireccion de Gestignde |V, Via Armenia Pact, dcruz@pichincha.gob.ec
30 |delas Unidades de la Economia | comercialzacién y apoyar logisticamente al e Grawito [coomacin Economia Popular y no Ninguno Ninguno. 120 320 100%
» Yevento conlas s pcerdoalertoro comecousor sodaa
Incusivas se
incorpore ala
planificacion anual de
ferias p
atender de manera
inmediata
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
. © usuarios del » " disponibles de atencion Nimero de Nimero de
Horario de e ccién y teléfono de la 8 ) )
servicio presencial ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que
. Requisitos para la obtencion del servicio 5 (Describir si es para Oficinas y. (Detallar si es por Servicio . . cludadanas que | ciudadanas que . i
A o (Se describe el detalle del proceso que . - i S publico de respuesta : " ofrece el servicio > 8P Link para descargar el Link para el servicio por : ° Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacion del servicio (Se debers listar | exigela Costo ciudadania en dependencias que ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio h . pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
de la semana y Semanas) a de inicio del sitio web e . P . "
naturales, personas electronico, chat en linea, ltimo periodo |  acumulativo
horarios) y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
< g B Sistemas de Tos T_La solctud de acceso a a informacien publica lega a E pedida o Edificio del Gobierno Provincial, [Direceion de Gestion de
i . la mixima autoridad de a insttucion. de 8H00a 16H30.  [es gratuito, [solicitud de comunas, . e v
Dotacién de equipos, herramientas, entrega antes de los 15 dias dispuestos en el Art. & 20 6 naue en dad, d dades, pueblos y piso Solidaria / Fomento Agricola
maquinaria semils, de 1a LOTAY, segin & enera, produce o custocla lainformacion cirtos casos 5 +Centros de Desarrollo Econdmico: [economiasolidaria@pichinc
organicos Certifcacion a a produccin humanos, de acuerdo a los competencias del 3. Se sumill  a Direccién de Gestién de Economia  [en el se requiere  [realiar un estudio, |desarrollan actividades de Puélaro, Av. 24 de Mayo, Parque
Sistema GADPP, requerimiento solidaria 5 de funa produccion Central Telf 3946760, Ext, 00013
(Garantias Unidad pertinente. v agropecuara «Cayambe, Libertad Oe1.35 y djarrin@pichiincha.gobec
sistencia y capacitacion técnica en Centros 4. e atiende el requerimiento mediante visitas In itu de los usuarios o Restauracion
< Agricola (€I Edény La acuerdo al territorio asociacion ya to,sise tiene i «pedro Moncayo, Campamento Zonal
31 [vanetorencs eenaégicnon Escombera) Pertenecer a una organizacion o asociacion sea en recurso Direccion de Gestionde |z0na 6, Tabacundo, Barrio Santa o Ninguno Ninguno s Lass o0
roecolegia [Recuperacion y manejo de suelos degradados legaimente constituida y encontarse actualizade. economico o [partir de un convenio productos. esis
(cangahuosos) através de la roturacion y [mano de obra [entregar los equipos e [agropecuarios +Meja, Av.Pablo Guardaras y Nicolds
establecimiento de curvas de nivel. (cogestion) 6 Moreta
a actividad productiva «Rumifiahui, Av. Abdén
La capacitacion se Caldertny espejo 2do piso
coordina con los +5an Migel de los Bancos, Via
productores y se Calaca I Independencia
desarrolla de manera
inmediata
enbaseal Tos 1. La solctud de acceso a a informacion publica lega a_[De Lunes 2 Domingo [sociaciones jurdicas, 3
: la mixima autoridad de la nstitucion. de 8100 a 16130, comunas, 1 v
unidades productivas (granjas o fincas). entrega antes de los 15 dias dispuestos en el Art. 9 2 comunidades, pueblos y pis Solidaria / Fomento Pecuario
Servicio de diagndstico presuntivo e de la LOTAIP, segin los recursos econémicos y enera, produce o custodia lainformacidn. senvicios se coordina nacionalidades que Centros de Desarrollo Econémico:  [Telf. 3946760 ext
humanos, 3.50 sumilla 2 1a Direccion de Gestion de Economia  [enel desarrolan acthvidadies de. +San Antonio de Pichincha, Segundo  [aflopez@pichincah gob.ec
productivas (GADPP, se atiendie o no e requerimiento Solidaria de prod Sita Ea11ay
Unidad pertinente. mayor facidad para agropecuaria, Quisquicalle
4. Se atiende el requerimiento mediante visitas In itu de los usuarios procesamientoy «pucllaro, Av. 24 de Mayo, Pargue
Capacitacion y asistencia médica acuerdo al territorio. comercializacion de Central
52 |Veterinaria apequeiios pertenecer a una organizacion o asociacion legalmente oratuite |15 diss productos pecuarios |Direccion de Gestionde [ +Cumbayd, Istalaciones Junta o Nioguno Nigno 18 Los6 100%
productores en sanidad animal, constituida, pualry
nutrcion y manejo pecuario. «Cayambe, Libertad Oe1.35 y
Restauracion
+Tabacundo, Barro Santa Marianita
de Jesus
«Mejia, Av. Pablo Guardaras y Nicolds
Moreta
«Ruminahi, Av. Abdon
Caldertny Espeio, 2do piso
T T y 5 T_La solctud de acceso a a informacien pubica lega a |De Lunes a Domingo_| Costos: [Asocaciones juridicas, «Edifico del Gobierno Provincial, | Direccin de Gestion de
aplicacion de a 2 la mixima autoridad de a insttucion. de 8002 16130, visita ala comunas, e v
sintomtico, desparasitacién y especies) entrega antes de los 15 dias dispucstos en ¢l Art. & 20 6 finca comunidades, pueblos y piso Solidaria / Fomento Pecuario
o 2 TAI, segi enera, produce o custodiala informacidn. servicios se coordina [52, nacionalidades que Centros de Desarrollo Econdmico. [Telf. 3946760 ext 01114
bovinos. de ensilaje se presta la maguinaria humanos, de acuerdo a los competencias del 3. Se sumilla  a Direccién de Gestién de Economia ~ [en el Castracion de desarrolan actividades de K de Pichinch: d b.
2. Capacitacion en conservacion de | disponible (GADPP, se atiende o no el requerimiento solidaria 5 de[equinosy produccion siva Eatay
forrajes 3. Capacitaciones en sistemas de crianza (cerdos, Unidad pertinente. mayor facidad para.[cerdos agropecuara Quisquicalle
3. Capacitacion en manejo de aves de corral, cuyes, ovinos, coneios). .50 atiende el requerimiento mediante visita In Situ de los usuarios aduitos $5, procesamientoy pudlaro, Av. 24 de Mayo, Parque
fa 3 pequeriosy acuerdo al territorio. Castracion de comercialzacion de Central
[ medianos productores. Visita a centros de pertencer  una organizcien o asocacionlegalmente porcinos productos pecuarios |Direccion de Gestionde  [scumbayd, Instalaciones Junta
3 produccin especializada. e pequenosy |15 dias Economia Popualry Parroquial no Ninguno Ninguno 22 17555 100%
bovinos $2, Solidaria «Cayambe, Libertad Oe1-35 y
Emergencias Restauracion
515, Crugias +Tabacundo, Bartio Santa Marianita
pequenas, de Jesus
Medicinas y Mejia, Av. Pablo Guardaras y Nicolds.
materiales al
costo, Rumifiahui, Av. Abdén
Chequeos Caldertny espejo, 2o pso
ginecologico s +5an Miguel de os Bancos, Via
Jacall
< , Establecer Pertenecer B Ta informacien publica lega a_|De Lunes a Domingo [Elcostose |15 dias Diigido a pequenosy |Direccion de Gestionde | Quito. [Direccion de Gestion de No Ninguno Ninguno ) 0 To0%
porcino san Vicente. 6 venta de constituida, la mixima autoridad de a nsttucion. de 8H00a 16H30.  [establece de d ”  Direccion
material genético para inseminacién a cerdas. |urgencia del caso. 20 6 acuerdo a pecuarios de la Solidaria Solidaria /
Ejecucion del servcio genera, produce o custodia la informacidn. servicios se coordina [los Pichincha aue se provincal, Manuel Telf 3046760 ext 01114
k] 3. Se sumilla  a Direccién de Gestién de Economia ~ [en el materiales encuentren organizados o Ante, Planta Baja b.
solidaria > de |utilizados agrupados. * Nanegalto, barrio San
Unidad pertinente. mayor facildad para Vicente, Via Armenia Pacto.
4.5 atiende el requerimiento mediante viitas In os usuarios.
Cursos de ical bovina, Taler de  Establecer 1.2 solcitud de acceso a a informacion publica lega a _|Oe Lunes a Domingo €l costo se Dirigido a pequeriosy _|Direccion de Gestionde _[Quito [ireccion de Gestion de
, Formacion de 6 la mixima autoridad de la institucion. de 8H00 2 16H30.  [establece de d « - Direccién v
romotores pecuarios urgencia delcaso. 2 acuerdoa pecuarios de la solidaria Solidaria /
Ejecucion el servico enera, produce o custodia lainformacidn. senvicios s coordina [los Pichincha que se. Provincial, Manuel Larrea y Antonio  [Telf. 3946760 ext 01114
35 [Finca Demostrativa Ganadera Santa Pertenccer llaal deEconomia  [enel materiles |15 dias encuentren organizados o ante, Ter piso afopez@pichincha gob.ec no Ninguno Ninguno 4 1 953
. Solidaria de |utilizados. agrupados. - Nanegalito, barrio San
Unidad pertinente. mayor facidad para Vicente, Via Armenia Pacto.
4. Se atiende el requerimiento mediante visitas In itu de los usuarios
acuerdo al terrtorio.
[Asesoria T Jurdicay  Establecer 1. La solctud de acceso a la informacion publica lega a_[Oe Lunes a Domingo, @it Direccion de Gestion de
6 la mixima autoridad de la nstitucion. de 8100 a 16130, Asociaciones, 6 v
auténomos urgencia del caso. 2 Trabajadores autonomos Popular y Soidaria- fico del Solidaria / Trabajo Aut6nomo
enera, produce o custodia lainformacidn. Manuel Larreay  [Telf
36 [Trabsjo Autsnomo s rabalad utbnamo  comercante de s provincade eccion de Gestion de Economia [enel e s rovincia de Pichincha [antonio Ante, 1er piso hcueva®pichincha.gob.ec o Ninguno Ninguno nuevo nuevo nuevo)
Unidad pertinente. mayor facidad para
4. Se atiende el requerimiento mediante visitas In itu de los usuarios
acuerdo al terrtorio.
Informacion de Eecucion de Informacion del Estado de los proyectos, T Envvegarla z 1 Ta nformacion publics; o 1L soliitud de acceso a a nformacion publia lega a Vialdad, 8 anivel
Proyectos construccion de puentes, construccion de vias, |General 2.c 6n Vial oficinas  nivel provincial | Gobierno Auténomo. provincial
Ly 2 Ta respuesta de 3. Realizar 2.pasa escentralizado de 1a Provincia de
7 mantenimiento vial contestacion se entregue antes de los 15 dias  [a respuesta. informacién. 8.002 1630 ot |15 dias Ciudadanta en general Pichincha. Direccién Manuel sap b b 1.000.000 000,000 0%
dispuesto en el At. 9 de la LOTAIP (10 das y 5 dias 3. £n casos especiales se remite a la Secretaria General Larrea N 1345 y Antonio Ante Piso 3
con prorroga) para conocimiento del sefor Prefecto. Telf. 3946760 ext. 0300
3. Retirar a comunicacion con la respuesta ala 4. Entrega de la comunicacion con la respuesta al o la
Este servicio e proporcionado 105 usuarios que Encontrarse dentro de a urisdiceion de s vias iS¢ recepta lamadas de asistencia de emergencias 3105 e 103 45 minutos i a 172 Estacion de T
va sea por un accidente o por dafios administradas con peaie. numeros determinados y expuestos al piblico a traves de g General J
mecanicos del vehiculo deban ser movilizados a un diferentes medios ubicacion del vehiculoy intervales Rumifahui. Teiéfonos Uamadas telefonicas
38 [servicio de Gria ugar seguro. Opcion 1. Mediante llamada telefénica de difusion. 2.seinforma al 2017 oratuito [factores externos < Autopista General 2601431/ 2/3 No o o 35 383 9%
usuario el tiempo estimado de atencion. Rumifahui 0984992612 0939554230
3. e designa el vehiculo yse registra la atencion + Via Intervalles
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de benefi ios Tipos de canales
N © usuarios del s . disponibles de atencién Nimero de Nimero de
Horario de o ccién y teléfono de la 5 N N
servicio presencial ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que
o Requisitos para la obtencién del servicio o (Describir si es para Oficinas y (Detallar si es por Servicio . " ciudadanas que | ciudadanas que . "
o - (e describe el detalle del proceso que " " . o piiblico de respuesta ) e ofrece el servicio JSE Link para descargar el Link para el servicio por a a Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacion del servicio (Se deberd listar | exige la Costo ciudadania en dependencias que ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas ofrecen el servicio . - pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
delasemanay Semanas) pagina de inicio del sitio web e ’ sef " °
naturales, personas electrénico, chat en linea, iltimo periodo |  acumulativo
horarios) y/o descripcién manual)
Jjuridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
lios y el Opcion 1. ‘telefonica. Opcion 2. 1. de los. De 2 a 15 minutos di 1/2 Estacion de
emmions o eroennte v Ao = i Lo
it s oo e torss s o o skt
N o ettt o e cevtomesi o ampostinsdoss | o [rreronaren " v oS vty " " " w Y -
1. ] 1.Cc el propietario de 1. Revision de contrato 2. Registro de informacién |Autopista General  Dispositivo Se atiende en las oficinas de | Direccion: Km 4 y 1/2 Estacion de
s i rorii o beohonsdpss oo i P o 5
o por 3. cédula del Dispositivo 07:30017:30 im0 |7 minutos Cludadania engeneral [Fumifahuie ntervales 2601431/ 2/3 Ofcinasen' Autopista s o o 153 7682 so%
dr \d: [Rumifiaht el vehiculo a Sabados de 07:30a  |$20.00 (Estacion de Peaje Autopista General Rumifiahui
|Opcion 1. Recargas en las oficinas del Peaje | Autopista General 1/2 Estacion de
o ettt - e roosds
41 [Recargas para el Servicio Peajexpress [ <1Vcio disponible para que los usuarios 09cidn 3. Recargas en puntos de venta Fybeca | entregar el nimero de placa en los puntos de recarga L ngresar e el sistem [a placa 07:30217:30 Minimo $5.00 |5 minutos Usuarios Peajespress |Rumifiahui e Intervalles — [a Nivel Nacional. st No i pesjexpresspichincha gob.ec  [15.118 83333 a5
|Domingo horario Peaje Autopista General 2601-431/2 /3
e | Haber registrado un nimero celular- €l sistema de un mensaje 1/2 Estacion de
Peajexpress los clientes del Servicio [hayan contratado el servicio Peajexpress adhesion al servicio. de texto a los usuarios que pasen por la [Rumifiahui [Rumifiahui General
2 Peajexpress, cuando el saldo es inferior a 5 ddlares estacion de peaje y su saldo sea inferior a 5 ddlares, y de |Lunes a viernes de  |Gratuito 5 minutos Usuarios Peajexpress (Rumifiahui. Teléfonos 2324-104 +Llamadas telefénicas sl NO NO 4.300 18.721 95%
|y cuando se haya terminado. la misma manera para los que no dispongan de saldo. 07:30 2 17:30 2601-431/2 /3
B e z o
" i e i scdrsdo s s 4 vt Fartan o
i 3.En48 para 3. 08:00 a 16:30 *Autopista General 2601-431/2/3
RO ———— AR rerve i
o bavosers PRy s N e [0 N o otdasnta o - - . N -
o e o bttt e e o
ot errs o st
-
e sl por s G y et i oot e sty
e ——— (s ers56n 10001
-G dato e o —
i — Sl coratntonde oo oot cle om0 SIS
P iecutry consrl obres s e resentr ool st e sy s o e d s b o e b ot funesovens oy, roiacence1a orecciondeGestange 1245 Antolo A oot o o o o © .
eopsimpreh
o e s 1 oo ot 4
11. Elaborar recepcion provisional y definitiva. Teléfono: (593 2) 394 6760
2 e s o o
Coordinacién Vivienda (piso 10)
R e o e e O L
e domieeac eiarrmnande e v 7 st
2. Director delega un profesional. Pichincha), piso 10. Telf. (593 2) 394 |(593 2) 394 6760 Ext. 10001.
G it ratecimes oo o ot
5. Solicitar certificacién de fondos. (piso 10) Teléfono: (593 2)
N ars et o ot e el rcrtain o oy e st dparbiss o , e N oticindels  [orectondcuinge Coiradn e Dot o o o Y N .
habitantes de la Provincia de Pichincha. | materiales. (piso 10): Teléfono (593 2)
- Seeces e ordrt iristodor e oo oot
10. Ejecucién de la obra. Obras Civiles (piso 11)
T o s fchd s provns ton (55 605760
e e o I
Coordinacion Vivienda (piso 10)
o it s e s doe s i oo oo, esione et o st e
[ mantenimiento vial | Campamento Vial en San Miguel de los Bancos. respectiva. Pedro Vicente antiguo Grand Hotel Puerto Quito)
a6 2. Serd enviado a Gestion de Vialidad Zona 5, | Maldonado y San 022156024/260
e o e ot Perae o e
‘ 0 e T e e P T T e o o B
Pl e caraern it ar o et s .o v o ot o o eeralo G o ol oot o)
ot roe o s
et 2ot s sl
S ot i o
e e R T T
o oroductvida, cad |1 Oorseguimiento L slcud 2. 0o sater0  fomute  [sams recrovicente 1ol Hotel Puerto QU] |finas e a Dirccén Zoal o o "o 0 o o
pe t: deportesy [GADPP. | seguimiento a tramite. [Maldonado y Sam Miguel |Noroccidente 022156/024 - 260
oo i g restadsdol e sl lorome:
z T B ; T e ST
49 respectiva. 8:00a 16:30 Gratuito 8 dias Pedro Vicente antiguo Grand Hotel Puerto Quito) nNo No No 10 o 80%

Maldonadoy San

022156024/260
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
o usuarios del — disponibles de atencién Ntmero de Ntmero de
Horario de ccién y teléfono de la 8 ) >
servicio presencial ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que
. Requisitos para la obtencion del servicio 5 (Describir si es para Oficinas y. (Detallar si es por Servicio . . cludadanas que | ciudadanas que . .
A o (Se describe el detalle del proceso que v ; S piblico de respuesta : " rece el servicio > € PO Link para descargar el Link para el servicio por : : Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio (Se deber lstar | exigela servi Costo ciudadania en dependencias que ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
3 obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio h o pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemana y Semanas) pagina de inicio del sitio web e - oo ? "
naturales, personas electrénico, chat en linea, itimo periodo |  acumulativo
horarios) y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
Servicios de logistica s 1 Presentar sollitud 3 a recepcion de la Direccion Gratuito 511 sociaciones o
requerimientos comunitarios e Zonal del Noroccidente en Puerto Quito (recepcion)
institucionales en a5 que. o Campamento Val en San Miguel de los Bancos. se atiende. senvicio apersonas con
intervienen personas con 2. ar seguimientoal tramite. dentro del wuinerabilidad en los
wuinerabilidad horario Cantones Puerto Quito,
reguiar; v, 1,80 pedroVicente
na vez ngresadala solcitud a recepcion se envia al imbre aldonado y San anton Puerto Quito By Pas
% instiucionales detelando actividades en e 2. Disposicién alsubsistema correspondente paradar |07 1630 el 2 dias Noroccidente antguo Grand Hotel Puerto Quitg) |11 9212 Dreccén Zona e e e » ° 100
intervienen personas con vuinerabilidad ot vt anssort et
se debe
atender fuera
del horario
reguiar o fuera
el territorio
provinial
B ductos y Pagina web Correo electionico “Promedio 100.000 |+Promedio 100.000
educan y entretienen al oyente enunmarco. |senviciosy (Oficina Teléfonos: Celulary oyentes diarios [oyentes diarios
empresarial publico. envia via correo electrénicoy el cliente llena convencional +05 clentes que |+05 cliente que
-publicidad formulario de soictud. pautaron con la radio [pautaron con
+02 pautas conla |laradio
Cudadania engeners, [ e radio +02 pauta con
51 [Radiodifusion suscrbir un contrato 2. Pasa a produccion y continuidad 08:304 18:00 Gratuito [26 horas pesonasiutdeasy oLty reléfono: 3240050 no NA s o cania|ado /A
personas naturales om.e radio
+00aporte educativo [con laradio
Jeutural | +00 aportes
“Oclientede  [educativos
convenioconla  fculurales
radio <0 clientes de
“Productos comunicacianales que informan, Ciudadania en general, Pagina web Correo electionico “Promedio 100.000 |+Promedio 100.000
educany entretienen al oyente en un marco personas juridicas y (Oficina Teléfonos: Celulary oyentes diarios [oyentes diarios
empresarial publico. personas naturales convencional +05 clentes que |+05 cliente que
-publicidad pautaron con la radio [pautaron con
+02 pautas conla |laradio
52 [Radiodifusion 3 Chente aprueba s propuesta via corree Suscrbirun contrato 5.50 amite a aire 08:303 18:00 Gratuito [24 horas o muendeenla ofna Se | uu icinchauniversalcom.cc no /A e wocompnconts e N/A
radio
+00aporte educativo [con laradio
Jeultural 00 aportes
“Oclientede  [educativos
convenioconla | fculurales
“Productos informativos T Mediante lamada telefénca o correo 1.1 nformacion lega a1 departamento de ventasy se G 5 No24198y |Pagina web Correo electrénico “Promedio 84,000 |+Promedio 84,000
53 [inormadien gial publicidad electronico solcita una visia del Suscrbir un contrato analiza 08:30 8 18:00 oratuite |24 horas personas juridicasy |t Madria Sector La Foresta Oficina Teléfonos: Celular No WA I les i I WA
departamento de vents para indicar su personas naturales convencional om.ec
“Productos informativos 2. Ventas realza propuestas de sus productos y E Pagina web Correo dlectronico “Promedio 8000 |+Promedio 84,000
54 [informacién Digital +Publicidad servicios Suscribir un contrato 2. 5e publica 08:30 2 18:00 Gratuito 24 horas personas juridicas y Quito Teléfono: 3240050 Oficina Teléfonos: Celular y. NO N/A i i i N/A
envia viacorreo electrsricoy el personas naturales convencional om.ec
Cudadania en general, Pagina web Correa dlectronico
55 [informacion Digital Productos informaivos 2 Cliente aprueba a propuesta via correo suscrbir un contrato 2,50 publica 08:304 18:00 Gratuito [24 horas & [ pichinchauniversal.com.e ¢ (Oicina Teléfonos: Celulary no NA /A
-publicidad electrénico personas naturales uito convencional om.ec e les i I
“Reaizacion de eventos académicos & Pagina web Correa clectronico
institucionales: planificacion, desarrollo, Oicina Teléfonos: Celular
coberturas,sistematizacion, memorias convencional
posicionamiento de marca: Plan de medios (Tv.
Racio,impresos). I A event event
«Relaciones Pubicas: Cobertura informativa, |1, Se reaiza cita con los clientes y e solcita una 1. L informacion llega 3l departamento de ventas y se . fidadania en general, é No24-198y +3 eventos +4 eventos
86 |servicios Comunicacionales convocatoria de medios, ruedas de prensa, visita para dar a conocer nuestro servcio Suscribirun contrato analiza 53021800 cratito. |3 dies personasiuridicasy |yt Madria Sector La Foresta o N lom.ec & oreanizados N
otetines ranmiones radiaes personas naturales 3 lientes s clientes
«productos audiovisuales: Produccidn de cuas,
pastilas, microprogramas,
radioteatro, jingles, bretos, musicalizacien,
locucion, spots  publirreportaies en video,
“Realizacion de eventos académicos @ Pagina web Correo electionico
institucionales: planifcacién, desarrollo, (Oficina Teléfonos: Celulary
coerturas, sistematizacion, memorias. convencional
posicionamiento de marca: Plan de medios (Tv.
fadto. Impresos) (Ciudadania en general, +3 eventos 4 eventos
o |servcosc FRecones s Cobrts o, o5 e ropueta TS SS9 e o Ao s el oo Y550 P i T L LU — o i s , b i
Eotetines, trarsmisiones radisles personas naturales om.e 3 clientes <a clientes
«productos audiovisuales: roducion de cufas,
pastillas, microprogramas,
radioteatro, jingles ibretos, musicalizacion,
locucisn, spots y publirreportajes en video,
“Realizacion de eventos académicos & Pagina web Correa dlectronico
institucionales: planificaion, desarrollo, Oicina Teléfonos: Celular
coberturas,sistematizacion, memorias convencional
posicionamiento de marca: Plan de medios (Tv.
Radre, mpresos Ciudadania en general, 3 eventos 4 cventos
58 |sencios Comunicacionaes Reaconespblcas: Cberur normatv, 3.l aprucbala propuesta medante 10 (i i oot 2. Aprobac, s susrie e ontratoyejecutan s reas o PR ey [sestiendeentaofidnade [ L comee o i " reimaes i
convocatoria de medios, ruedas de prensa, electrénico correspondientes ito lom.ec
boletines, ransmisiones radiales, personas naturales 3 lientes s clientes
«productos audiovisuales: Produccin de cunas,
pastilas, microprogramas,
radioteatro, jingles, bretos, musicalizacien,
locucion, spots y publirreportaies en video,
B Lunes a Viernes de [CENTRO DE MEDIACION |OFICINA MATRIZ QUITO: [Atencién personal e el Centro X X
59 |consuitas legales materias. sucursales o comunicarse va telefonica Ninguno 1. Registro de Consultas 08h002 16030 Graito inmediato Ciudadania en general |°f"2 . de Mediacion, no a5 5260 &
sucursales ante oficinas sucursales
rottono: 3046760 ex_ta02n
Lunes a Viernes de CENTRO DE MEDIACION _[OFICINA 001 SAN MIGUEL DE LOS | Atencion personalen el Centro etpi/ retpi/
materias sucursales o comunicarse via telefénica 08100 2 16h30 (Ofcina matrizy oficinas [BANCOS: de Mediacion,
sucursales Km 6 i
60 |Consuitas legales Ninguno 1. Registro de Consultas ratuitoinmediato (Ciudadania en general Interseccicn Av. 17 de junioy Via a a5 no 105 0 100
Mercedes, Valle Hermoso Teléfono;
2770476
T Acudr Ninguno T Registro de Consultas Lines aVienes de_[Gratuto | inmediato Cudadania en general | CENTRO DE MEDIACION _[OFICINA 002 CALDERON, [Atencién personal an el Centro ) hecoi/ =X El 0 e
61 materias. sucursales o comunicarse via telefénica 08100 a 16130 Ofcina matrizy oficinas |Calle 9 de Agosto Oe d-194 entre |de Mediacian,
ucursals
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
o usuarios del — disponibles de atencién Ntmero de Ntmero de
Horario de ccién y teléfono de la 8 ) >
servicio presencial ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que
. Requisitos para la obtencion del servicio 5 (Describir si es para Oficinas y. (Detallar si es por Servicio . . cludadanas que | ciudadanas que . .
A . (Se describe el detalle del proceso que v ; S piblico de respuesta : " ofrece el servicio > € PO Link para descargar el Link para el servicio por : : Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripcién del servicio (Se deber lstar | exigela servi Costo ciudadania en dependencias que ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
3 obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio h . pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). delasemana y Semanas) pagina de inicio del sitio web e - h ? "
naturales, personas electrénico, chat en linea, itimo periodo |  acumulativo
horarios) y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
T Acudic Lunes 2 Viernes de [CENTRO DE MEDIACION _|OFICINA 003 SOLANDA [Atencién personal an el Centro hrcoi/ =X
materias. sucursales o comunicarse via telefénica 08100 a 16130 Ofcina matrizy oficinas | Teniente Hugo Ortiz y Cardenal de Mediacion,
62 |Consultas legales Ninguno 1. Registro de Consultas ratuitoinmediato Cludadania en general  |sucursales No n 0 100
(Capacitacion Mision Pichincha
g Lunes a Viernes de [CENTRO DE MEDIACION |OFICINA 004 CAYAMBE [Atencién personal e el Centro X X
63 |Consultas legales materias sucursales o comunicarse via telefénica Ninguno 1. Registro de Consultas oshooatenzo  [Gratuito inmediato g oficina c de Mediacion, No 32 0 s
cursa H
T Acudr Lunes 2 Viernes de [CENTRO DE MEDIAGIGN _|OFICINA 005 SANGOLAUT Atencién personal an el Centro hco:/ nttp:/
et [consutas tegates materias. sucursales o comunicarse via telefénica ingono 1 Regsto de Consulas 08000216030 |eouito |iomedisto ot engenra |17 iy finas | Ao Clsn 360 s, o Medin,of No 5 o 5
sucursales angolqui oficinas sucursales
i 3
T Acudr Lunes 2 Viernes de (CENTRO DE MEDIAGIGN _[OFICINA 006 MACHACHT [Atencion personal an el Centro hecoi/ =X
materias. sucursales o comunicarse via telefénica 08100 a 16130 Ofcina matrizy oficinas A 4 , |de Mediacion,
65 |Consultas legales Ninguno 1. Registro de Consultas ratuitoinmediato Cludadania en general  |sucursales Centro de Salud Misién Pichincha,  |[oficinas sucursales No a7 0 e
Machachi
g Ninguno T Regstro de Consultas Lunes aViermes de_[Gratuto_[inmediato Cludadania en general | CENTRO DE MEDIACION _[OFICINA 006 MACHACHT [Atencién personal e el Centro No X X % o E]
materias sucursales o comunicarse via telefénica 08100 a 16h30 oficina v , |de Mediacian,
3 sucursales (Centro de Salud Misién Pichincha,  [oficnas sucursales
Tabacundo
o
Tas |1 Acudir T Apertura del expediente y emision Ge invitaciones para |Lunes 3 Viernas e |Gratuidad en [Atencién personal an el Centro
sguientes materias:civl, laboral, sucursales 1a audiencia 08h00a 16n30 [temas de de Mediacion
inquilnato, ifezy adolescencia, trinsito, familar, Ninezy (Oficina matriz y oficinas
vecinaly comunitaria Adolescencia sucursales
, para covtmopEmeoiAcion [ . hecpi/ o/
67 |Mediacion 1. Presentar I solcitud de mediacion Beneficiarios inmediato (Cludadania en general |Oficina matrizy oficinas |12 1% ¥ drecciones contan en no 1200 3617 85
esta misma columna en el numeral 1.
el Bono de sucursales
Desarrollo
Humanoy
cuantias de
nasta un
Tas |1 Acudir 2. Entregar habiitantes, de acuerdo |2 Wiediador Luncs 3 Viernes e [Para los otros [CENTRO DE MEDIACION Atencien = =X
8 |mediacion civi laboral, sucursales ol caso, por Elemplo: copia de cédula, certificado de. 0sh00a 16n30  [temasse |, Ciudadania engeneral |Oicna matrizy oficnasesta misma colurmna en el numeral 1, [de Mediacién No 120 Se17 5
inquilnato, ifezy adolescencia, trinsito, familar, nacimiento, cuenta bancaria apiica un sucursales Oficina matiz y oficinas
o L
Tas |1 Acudir 2. Entregar Rabiitantes, de acuerdo Luncs 3 Viernas e [Para los otros [CENTRO DE MEDIACION Atencion = =X
6o |mediacion sguientes materias:civl, laboral, sucursales ol caso, por Elemplos copia de cédula, certficado de 2. Desarroto deais aucencais) 0sh00a16n30  [temasse | Ciudadania engeneral |Oicna mattizy oficnaseta misma colurmna en el numeral 1. [de Mediacién No 120 Se17 5
inquilnato, ifezy adolescencia, trinsito, familar, nacimiento, cuenta bancaria apiica un sucursales Oficina matiz y oficinas
o
Medadon Tas [T Acudir 2. Entregar Rabiitantas, de acuerdo |4 Tota, Parcial o Luncs 3 Viernas de_[Para los otros|inmediato Cudadania cn general | CENTRO DE MEDIAGION Atencion No = =X Toa 617 s
70 sguientes materias:civl, laboral, sucursales ol caso, por , cerificado de 6.de la Constancia de 08h00a 16030 [temas e Ofcina matriz y oficinas esta misma columna en el numeral 1. [de Mediacion
inquilinato, ifezy adolescencia, trinsito, familar, nacimiento, cuenta bancaria Mediacion aplica un sucursales Oficina matiz y oficinas
o L
Tas |1 Acudir 2. Entregar Rabiitantes, de acuerdo Lincs 3 Viernas e [Para los otros [CENTRO DE MEDIACION Atencion = =X
21 |mediacien sguientes materias:civl, laboral, sucursales ol caso, por Elemplos copia de cédula, certficado de 5 Clerrey archivo del Expediente. 0sh00a16n30  [temasse | Ciudadania engeneral |Oicna mattizy oficnasesta misma columna en el numeral 1, [de Mediacién No 120 Se17 5
inquilinato, ifezy adolescencia, trinsito, familar, nacimiento, cuenta bancaria apiica un sucursales Oficina matiz y oficinas
o L
., [ Acudr P datos Lunes 2 Viernes de [CENTRO DE MEDIACION Atencion hecoi /s =X
o v 08100 a 16130 Ofcina matriz y oficinas esta misma columna en el numeral 1. [de Mediacion
sobre Utiidad de Ia Mediacién para 1 solucién sucursales Oficina matiz y oficinas
pacifca de conflictos sucursales
72 |Charlas y Talleres 1. Asignacion de un Mediador. ratuito[inmediato Ciudadania en general Correo electronico no 100 5947 100
centromediacion@pichincha
gob.cc
Teléfono: 3946760, ext. 18020
Procesos de sensibilzacion sabre Ia Cultura de paz, e puede convenir [CENTRO DE MEDIACIGN | Las ficnas y drecciones constan en | Atencien personal en el hecoi/ =X
diélogo y manejo de conflictos; v, otro horario por Ofcina matriz y oficinasesta misma columna en el numeral 1. [Centro de Mediacion
sobr Utiidad de Ia Mediacién para 1 solucién necesidad de sucursales Oficina matiz y oficinas
pacifca de conflictos . qont . comunidad sucursales
73 |charls y Talleres 2. Solctar el senvicio Froporcionar los datos de dentificacién para el desarollo |, pgendamiento el evento. ratuito[inmediato Ciudadania en general Correo electranico no 100 5947 100
de las charlas o talleres. centromediacion@pichincha
ob.ec
Teléfono: 3946760, ext. 18020
Procesos de sensibilzacion sabre Ia Cultura de paz, Proporcionar los datos de dentficacion para el desarrollo Se puede convenir [CENTRO DE MEDIACION Atencien = =X
diélogo y manejo de conflictos; v, de las charlas o tallees. otro horario por Ofcina matriz y oficinas esta misma columna en el numeral 1. [de Mediacion
sobre Utiidad de Ia Mediacién para 1 solucién necesidad de sucursales Oficina matizy oficinas
pacifca de conflctos comunidad sucursales
74 |charlas y Talleres 2. Desarrollo de la Chark o Taler. 2. Desarrollo de la Charl o Taller. ratuito|inmediato Ciudadania en general Correo electranico no 100 5947 100
centromediacion@pichincha
ob.ec
Teléfono: 3946760, ext. 18020
Charlas y Taleres depaz, |3 P datos B Gratuito[inmediato Cudadania en general | CENTRO DE MEDIAGION Atencien No = =X & soa7 00
dislogo y manejo de conflictos; y, de las charlas o tallees. otro horario por ficina matrzy ofiinas|esta misma columna en el numeral 1. [de Mediacion
sobre Utiidad de Ia Mediacién para 1 solucién necesidad de sucursales Oficina matiz y oficinas
pacifca de conflictos comunida sucursales
7 Correo electrénico
centromediacion@pichincha
gob.ec
Teléfono: 3946760, ext. 18020
Procesos de formacion de mediadores Curso de [GFICINA MATRIZ QUITO: [Atencién personal an el Centro = =X
enerales y comunitarios con avalacadérmico de la Formacion de - matriz
Universidad ve oficina matriz |1, Dep curso enla cuenta 1. Gestion 6 1 académicoy Mediadores centro OE MeDIACION A2
76 [Formacion de Medidores utorizacién del Consejo de a Judicatura para verifca s hay cupo. Pichincha autorizacion del Conseo de la Judicatura ofertado Generales  |ofertado Cludadania engeneral | ofiina matrz Telétono: e e 10 10
(100 horas) 3046760, ext. 18020
5500
[Procesos de formatién de mediadores Cirso de [GFICINA MATRIZ QUITO: [Atencién personal e el Centro X X
enerales y comunitarios con aval académico de la Formacion de 3 matriz
Universidad Iberoamericana del Ecuador y la Mediadores centho oE MEDIACION.[Ate
77 |Formacién de Mediadores autorizacién del Consefo de la Judicatura 2. Uenar una ficha de inscripeion. 2. Entregar el 2. org: I Comunitarios [orercagn Ciudadania n general [ceT"0 O M reléfon no 160 160 100
(40 horas) 3946760, ext. 18020
G mediadores 3. Entregar una copia de la cédula o pasaporte. G [CENTRO DE MEDIAGION _|OFIGINA MATRIZ QUITO: [Atencién personal an el Centro ~o hecoi/ =X 150 150 00
enerales y comunitarios con avalacadémico de la ofertado ofertado Ofcina matriz -
1 Universidad Iberoamericana del Ecuador y la ance
autorzacion del Conselo de la Judicatura retéfono
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios
© usuarios del

Tipos de canales
disponibles de atencion

Nimero de

Nimero de

Horario de ccion y teléfono de la 5 " "
servicio presencial ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencion al Tiempo estimado oficina y dependencia que
> Requisitos para la obtencién del servicio . (Descrbir i es para Oficinasy (Detallar i es por Servicio . . ciudadanas que | ciudadanas que  de sat
o i (Se describe el detalle del proceso que > ¥ R piblico de respuesta ¢ s ofrece el servicio Pieslol Link para descargar el Link para el servicio por a a Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacion del servicio Descripcion del servicio (e debera listar I exige la servicio Costo ciudadania en dependencias que ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
g obtencion del servicio y donde se obienen) general,personas | ofrecen el servicio | ¢ " pigina web, correo (Si/No) servicio en el sevicio
obtencion del servicio). de la semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web i ) ser " °
naturales, personas electrénico, chat en linea, iltimo periodo |  acumulativo
horarios) V/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucian)
Rl de caaad g eche devaces Recepeionde T soiitud po parte del adminstrador S100US> [informacion: mmediata Mianucla afizares OF3 101y an
individuaes cuyos resitados proveen écnico el labratori Envo e procedimientos de por muestra ~[Anslisisde muestrasy i de os, Cucadela
dicad i muestreo envio de informes: 8 Hospitalaria (Puente 7 - Conocoto) Tif:
animates y permitena o ganaderos tomar Recepcin de muestras y ansisis delaboratorio asociaciones [das 23362
costos eaboracion de informe de resltados [ eps,tercera. ofiina gl Laboratori, correo
70 [femicode st s o e s [ eniode nform or e ik s aiernes 820 [ oieedels oo doGesting v, ion w0 i i . 0 o0
explotacion lechera. coordinacion@holsteinecuador.com discapacitad Pr oy laboratorio
osy soios
olstein,
5330 us0
para demss
Realizarandiss fco-quimicos y microbiolGgicos 5= rece a moesra del dhente, s reaizan Depende de
e materasprmas, ceterminaciones anaiicas que el lente slcte, se paticde frecepcion defaimentos (rtesanos, [tahusips, Centro de Exposiciones | GADPP-CAPEIP
productosen poceso,productos teminados, etabora finforme de resuados, el cual e revisado y oro mico, uito. Quit- Ecusdor. Teléfono|corre electrénic
aue cumplen aprobado pore esponsabl térico del s contidad de [aboratori. . 243388 ext 196, aboratorocealmentoseca
80 [Andliss de calidad de alimentos | con las normas Jectrnico, de manera Ninguno laboratorio, finalmente se entrega el informe al clente. ~|08h30-17h00 parémetros personas naturslesy | nDPPCAPEIPI s pichincha,gob.cc peipiorg.ec Teléfono: no no no 6 8 100%
ruman. Lclfénicapaa cotiza ol sevico de andls rdicas aue preparan 2443388 oxt. 196
Certe simentos cterng,
hotees, cateteris,
e oo G Tunes a Viemes: [$50,00 por e 3
Capacitacion Orfebe,yrealzar el procesode [encuentre interesado, eaboracion icha de Matriclacién 500-1630 o de capaciaco
o [cenrose veon Centroenel [matrur st el entro [Sibado: 001400 |capactacon [iymediato Cidadonia en general 26710 Copacacén |Garca orenayy Pasje Dule, Primer [Rumitahs o o o - » 100%
ruminanui e de o Orebrera orfebre (Horario lexe) (160 Horas) ortebrede Rumitahii oo, Sangolqu
naurso
o o Regino de ssesorta, tencon v, vercadon oo eanory Orecaon oe Geston e [Tels 2993388 7260673 Fagina web, contacto
parael s ; [l de negocio, sesoria y oientacen,seguimiento a ascsoramiento povo s a Produccidn. v (el
@ v asesora encl omel " ded w0a o [crawto [nmedato cudadania en generat vahual iso delCentrode o o o » » 100%
otros exposiciones o
B T g T Reanctn e T Tores s Viermes &8 Theomtoonior |1 Emprendedores o - Rumichaca $36-365 ¥ Mora Moro. [Centro de Desarolo &
valor gregaco nnovacion de Al 8 marcha . Informacion delos senicios ah00 a 16030 Frente a Estaciodel Aucas. Sector _[1anovacinde Almentos
8 Jaconesd . bervaciona tipo deservido 2. Sabacorde 8 14 2 inmedioa 2. cap Cimara e ) Turabamba Bo.Sur de Quito, OMQ. bicado dentro de s
& [C oductos af 2. Envio de solicitud 3 a Prefectura por parte de 4. Acceso al tipo de servicio horas Gratuito|3Talleesdecorta | Artesanos de Pichincha. [Direccién de Gestién de instalaciones de Fundacién No o . s 150 100%
de Alimentos 3. Formar y capacitar mediante talleres a organizacion. 5. Usuario atendido. duracion (2-4 horas) 3. ANAE Asociacion [Apoyo a la Produccién. Maquita.
emprendedores del secor lmenico 5. 60 oficina de o Cenral dl GAOPE, 4 Undia Nacional de Avtsanos Correo elctrnic
DGAP, 4, Viatléfono o medioselectrtnicos etascano@picincha.gob.ec
T Roesora e geston empresarl e o donde presa s servicos o entro |1 Ningino T Reanctn e T Zrores - Teniente Fugo Oty Fasle
> Asstenda . Contarcon dea del Negocio . Informacién de losserviios 2 15dias spinoia
envio desolctud a a Prefectura con copiaala 3. nsripcion . bervaciona tipo deservido 5 ursos de mediana et e Capacitacion Misin Picincha
s oirecden on por 1. marcha 1. Accesoal po de Servicio uracion (32 horas o o2 3063471
4 Vit Tecncas parte e a organizacin. 6.6 e n Lunesa Viernes de mss)/ cora duracien oiecctn de esion de s by aficnas det
" ‘ atu udadaniaen general ,
s e 5. incubacon & Informe mensual an0n 16030 S [(menos de s2horas) [Cudedaniaengeneral  [EER SRR Ghorr o o o o w 100%
6. Reuniones con representantes dl tecitorlo 4 1410
5 Acordado conel
emprendedor
(interna)
Ve T
sig0,4
oagos e $45
Médulos de il ba Pr | bz de depo: I del L de Modulo 2: Rio Maraiién y Rio Cz be I
dulos de capacitacién et bsicos y resentar el comprobante de depSsito ena cuenta del |Lunes a viernes de fo Maraon y o Coyambe,trasa
primerpago delcurso Lenar ficha de matricla Copia 51803 oficinasdelcentrode 87 personas
n o P rarealizar PP, presentar documentacion prsonal, 730 horas . n tacion texth |Iiesia de a parroquia Madre del °
us |Conrode . : porarealiara e ceaula de ciudadania  Copia de oA0RP presentar documentac én persor 302173000135 | papos e 560 [inmediato Cludadania en general S50 de capacitacion texti glesi de l parroquia Madredel | cypicign text o o o capacitindose o 25 100%
carspungo industrial & mpresin de patrones en maticula. e cédlade cudadani lenar I ficha de matricul,elaboracén de factura [Sdbados de 8008 [reteriecy ungo Redentor - Carapungo Copacad s
plotter electronica 15:00 horas 51803 teléfono: 2427100 punes
pagos de $60
Moulos
especies:
fexanro Tonelo, L. Seruna Asociacon = Lunes 3 iermes 500 Oieccon oe Gestn e [Tels 3576760 o 01050 Manuel [Oficinas dela ireccen de
Picincha,por parte d 2. iaboracion de nforme ténico por pare e s1630 poroaa Produccion ¥ Antonio Ante s
86 |asesoriaparaclsectorlicieo_[Productos licteos. sociacieninteresada uncionarioresponsable de a Caden productiv. oo |2 semanas rocuctores ssocacos primer piso Quito- Ecuador producien o o o . w© Lo0x
5. Aiclacion co losinteresaos i pictincha gobec
4 visita técica
Servior s TP o ; T e Froductores asociados e _[Direccon de Gestionde[Apoyo I Produccian Pagina weby fcinas de o o o 3 = oo
 cosecha,pos parte del organizacién. |requerimientos productvos informe Tecico) Acercamiento con demandates independientes poyoala Produccion, (03 3546760 extensiones 0109 [GAOPP
k3 cosecha Visitatéica Inorme de actvidades cumplidas Coordinacén de Fomento |ManuelLarea Ni3-45
productvo, Finca Sata Eenal ntonio Ante
Servicios incaSanta lona cadena _[Capacitacén en caldad, mocudad y G e solcad s a refecurs & FormaTaacitn g store, soTeRud aTrucoral Do de provecto Cradadants en general, [Preccan de Gestnde [Tef: 3346780 x. 01090 Mol [Pagina wety cines de1
s [ . BPM; buenas parc dela organizacion, [requerimientos productivos proceso nscipion cecucény desarolonforme e |gnconronso  |orate |15 ds productores, povos laproducddn,  |LareaN13-45y Antonio At o o o o . Loox
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ATENGION SALUD CONSULTA EXTERA DF MEDICINA CENERALT [LIRE T oriea e[ REGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEWA 2 ENTREGA DE [0500A 1000 [35 EDATo EIe CENTRO D SALUD PLAZA DF [Ménas OL L35 10 e Agosio Telfs: [VENTANILEA o WO APLCA o APIcH & 1472 [WFORVACION NG DISPONBIE DEBID0 A
- por ventanta ecac Frctuma LA RepUBLICA 2908 359 2506 771 QUE VISION PICHINGHA TRABAIA EN UN
2.pago enventanila MECANISMO DE SATISFACCION PARA Lo
AN
3 e ariea e[ REGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEWA 2 ENTREGA DF E PURZA OF [Frenas OFL35 y 10 Aaosto Tefs Foru EETy
s |wtencion sawo CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL2 (P07 Ventanila ecac FacruRA soonto0  |as ivzoiTo comunion LA eplauicA 2508 359/ 254671 venTaNiLLA o NoAPLICA NoAPLICA o 1324 QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN

2.pago en ventanilla

MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
1DADANI
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
. © usuarios del » " disponibles de atencion Nimero de Nimero de
Horario de ccin y teléfono de la ) ) )
servicio presencial ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que
Requisitos para la obtencion del servicio v (Describir si es para Oficinas y. (Detallar si es por Servicio . . cludadanas que | cludadanas que . i
- . (Se describe el detalle del proceso que . i S publico de respuesta : " ofrece el servicio _ Link para descargar el Link para el servicio por : ° Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacion del servicio Descripcion del servicio (Se debers listar | exigela servicio Costo " ciudadania en dependencias que ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
3 obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio h i pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de la semana y Semanas) pégina de o web e - o . "
naturales, personas electronico, chat en linea, ltimo periodo |  acumulativo
horarios) y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
LIBRE ice partida de| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Tels. INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
95 [ATENCION saLUD (CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GeNeraL3 [P0r ventanilia dad. 08:00A10:00 35 INMEDIATO comunionD. LA REPUBLICA 2008358 / 254577 VENTANILLA no NO APLICA NO APLICA n 1321 QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
woaoanis |
[ATENCION SALUD [CONSULTA DXTERNA 1 IBRE ice partida de| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [08:00 A 10:00 Depende del | INVIEDIATO COMUNIDAD [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OE1-35 y 10 de Agosto. Telfs: |VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA El 762 INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
% por ventanilla FACTURA tratamiento LA REPUBLICA 2908 359 / 2546 771 QUE MISION PICHINCHA TRABAIA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
97 [ATENCION saLD [CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA 2 por ventanila FACTURA 08:00A10:00 tratamiento|ivweoiaTo coMuNIDAD A REPUBLICA 2908 269/ 2846 771 VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 9 1285 QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
98 [ATENCION sALUD [CONSULTA EXTERNA DE GINECOLOGIA por ventanila dad. 08:00 A16:30 7,45 INMEDIATO comunIDD. LA REPUBLICA 2008358 / 254577 VENTANILLA no NO APLICA NO APLICA 55 1384 QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OE1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
99 [ATENCION sALUD [CONSULTA EXTERNA DE PEDIATRIA por ventanila FACTURA 08:00A10:00 7,45 INMEDIATO comunIDD. LA REPUBLICA 2008358 / 254577 VENTANILLA no NO APLICA NO APLICA 6 23{QUE MISION PICHINCHA TRASWA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
Ty
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
100 [ATENCION sALUD [CONSULTA EXTERNA DE TRAUMATOLOGIA 1 por ventanila FACTURA 08:00 A16:30 7,45 INMEDIATO comunIDD. LA REPUBLICA 2008358 / 254577 VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 9 1799 QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
101 [ATENCION sALUD [CONSULTA EXTERNA DE CARDIOLOGIA por ventanila dad. 08:00 A16:30 7,45 INMEDIATO comunionD. LA REPUBLICA 2008358 / 254577 VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 27 375|QUE MISIGN PICHINCHA TRASWA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
DIAGNGSTICO SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [08:00 AL6:30 Depende del |INVIEDIATO COMUNIDAD [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OE1-35 y 10 de Agosto. Telfs: |VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
0 por ventanilla FACTURA examen LA REPUBLICA 2908 359 / 2546 771 196 715| QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE Depende del [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
103 [AUXILIARES D DIAGNOSTICO ENFERMERIA por ventanila FACTURA 08:00 A16:30 xemen INMEDIATO comunIDAD LA REPUBLICA 2008358 / 254577 VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 0 73{QUEMISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE Depende del [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
104 [AUXILIARES D DIAGNOSTICO SERVICIO DE ECOGRAFIA por ventanila edad 08:00 A 1000 xemen INMEDIATO comunIDAD LA REPUBLICA 2008 358 / 2545771 VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 119 2420[QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
105 |ATENCION SALUD SERVICIO DE ACUPUNTURA por ventanila FACTURA 08:00 A12:30 g INMEDIATO comunionD. LA REPUBLICA 2008358 / 254577 VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 2307 47702 [QUE MISIGN PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OE1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
106 [ATENCION sALUD SERVICIO DE RAYOS X 1 por ventanila FACTURA 08:00 A12:30 g INMEDIATO comunionD. LA REPUBLICA 2008358 / 254577 VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 0 215|QUE MISION PICHINCHA TRASWIA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
SERVICIO DE REHABILITACION FISICA Y IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Tels INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
107 |aTencion saLuo FisIOTERAPIA por ventanilla edad. 05:00 A16:30 5 NMEDIATO ComuNIDAD LA REPUBLICA 2908 359 / 2546 771 VENTANILLA No NOAPLICA NOAPLICA 25 4207| QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
[ATENCION SALUD OBSTETRICIA BRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [08:00 AL6:30 g INMEDIATO COMUNIDAD [CENTRO DE SALUD PLAZA DE | Arenas OE1-35 y 10 de Agosto. Telfs: |VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
108 por ventanilla FACTURA LA REPUBLICA 2908 359 / 2546 771 - 39| QUE MISIGN PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
Ty
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
109 [ATENCION sALUD (CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GeNeraL 1 [POr ventanilia FACTURA 08:00 A16:30 25 INMEDIATO comunionD. (CARAPUNGO pasale H,juntoa la Casa Comunal | yenraniLLa No NO APLICA NO APLICA 106 1713 QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
Ty
[ATENCION SALUD CONSULTA GINECOLOGIA LIBRE DEMANDA Solicitan prestacion de servicio [CENTRO DE SALUD 2 2| INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
10 por ventanilla CARAPUNGO QUE MISION PICHINCHA TRABAIA EN UN
[MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
Ty
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
111 [ATENCION SALUD (CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GeNeraL2 [P0 ventanilia FACTURA 08:00 A16:30 25 INMEDIATO comunionD. (CARAPUNGO pasale H,juntoa la Casa Comunal | yenraniLLa No NO APLICA NO APLICA 137 1901 |QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
[ATENCION SALUD [CONSULTA DXTERNA 1 IBRE ice partida de| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [08:00 A 10:00 Depende del |INVIEDIATO COMUNIDAD [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py |VENTANILLA No NO APLICA O APLICA E) 516{INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
m por ventanilla FACTURA tratamiento (CARAPUNGO pasaje H, junto a la Casa Comunal QUE MISION PICHINCHA TRABAIA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
LIBRE DEMANDASolcitan prestacion de servicio [CENTRO DE SALUD INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
113 |ATENCION SALUD  CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA 2 por ventanilla CARAPUNGO i 16| QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
[MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
Ty
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
114 [ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE PEDIATRIA por ventanila FACTURA 08:00 A16:30 s INMEDIATO comunionD. (CARAPUNGO pasale Hjuntoa la Casa Comunal | yenraniLLa No NO APLICA NO APLICA 180 2424 QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
Ty
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
115 [AUXILIARES DE DIAGNOSTICO SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO por ventanila FACTURA 08:00 A16:30 xemen INMEDIATO comunIDAD (CARAPUNGO pasale Hjuntoa la Casa Comunal | yenraniLLa No NO APLICA NO APLICA 147 2965 QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE Depende del [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
116 [AUXILIARES DE DIAGNOSTICO ENFERMERIA por ventanila edad 08:00 A16:30 xemen INMEDIATO comunIDAD (CARAPUNGO pasale H,juntoa la Casa Comunal | yenraniLLa No NO APLICA NO APLICA 2 165|QUE MISION PICHINCHA TRASIIA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
Ty
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE Depende de [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
117 [AUXILIARES D DIAGNOSTICO SERVICIO DE RAYOS X 1 por ventanila FACTURA 08:00 A16:30 Placa INMEDIATO comunIDAD (CARAPUNGO pasale H,juntoa la Casa Comunal | yenraniLLa No NO APLICA NO APLICA 1 311{QUE MISION PICHINCHA TRASWA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE Depende de [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
118 [AUXILIARES DE DIAGNOSTICO SERVICIO DE RAYOS X2 por ventanila FACTURA 08:00 A16:30 Placa INMEDIATO comunIDAD (CARAPUNGO pasale H,juntoa la Casa Comunal | yenraniLLa No NO APLICA NO APLICA 6 147|QUE MISION PICHINCHA TRASWIA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
woaoanis |
SERVICIO DE REHABILITACION FISICA Y IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
119 |aTencion saLup FISIOTERAPIA por ventanilla edad. 05:00 A16:30 5 NMEDIATO ComuNIDAD (CARAPUNGO pasaje H, junto ala Casa Comunal — [\entaniuia No NOAPLICA NOAPLICA 150 2410|QUE MISION PICHINCHA TRABAIA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
wosoanis |
[ATENCION SALUD SERVICIO TERAPIA DE LENGUAIE BRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [08:00 AL6:30 g INMEDIATO COMUNIDAD [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py |VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA B 1107 |INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
120 por ventanila FACTURA CARAPUNGO pasaje H, junto a la Casa Comunal QUE MISION PICHINCHA TRABAA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
Ty
IBRE ice partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2 ENTREGA DE [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
121 [ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE OBSTETRICIA por ventanila FACTURA 08:00A10:00 7,45 INMEDIATO comunIDD. (CARAPUNGO pasale Hjuntoa la Casa Comunal | yenraniLa No NO APLICA NO APLICA B 1404 QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
woaoanis |
[ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE IBRE ice partida de| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [08:00 A 10:00 75 INMIEDIATO COMUNIDAD [CENTRO DE SALUD Carapungo 26a. Etapa, pasaje Py |VENTANILLA No N APLICA NO APLICA 7 1283 INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
1 por ventanilla edad. (CARAPUNGO pasaje H, junto a la Casa Comunal UE MISIGN PICHINCHA TRABAIA EN UN
2.Pago en ventanilla , teléfono 2425- 109 [MECANISMO DE SATISFACCION PARA LA
WwDADAN
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus of

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
Horario de o usuarios del Direccién y teléfono de la disponibles de atenci Nimero de Nimero de
" q g " servicio N 2 presencial: ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio - . atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que o : :
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir si es para Oficinas y (Detallar si es por Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que piblico de respuesta ofrece el servicio Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacin del servicio Descripcién del servicio . (Se deber lstar | servicio | costo ciudadania en dependencias que 0 o ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado : . accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias. (Horas, Dias, (link para direccionar a la ) formulario de ser ternet (on line) uso del servi
obtencién del servi general, personas ofrecen el servici pagina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semana y Semanas) pagina de inicio del sitio web
; naturales, personas e electrénico, chat en linea, Gitimo periodo | acumulativo
horarios) e y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
3 ic partida e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE < rapungo 20a. Etapa, pasale Py iNF DEBIDO A
123 |ATENCION SALUD |SERVICIO DE ACUPUNTURA por ventanilla edad. FACTURA 08:00 A 14:00 g INMEDIATO | COMUNIDAD CARAPUNGO pasaje H, junto a la Casa Comunal VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA 508 13497 RUE MISIGN PICHINCHA TRABALA EN UN
2.pago en ventanilla ,teéfono 2425- 109 [MECANISVIO DE SATISFACCION PARA LA
WnanAN
ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL [ UBRE ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SSTEMIA 2. ENTREGA DE [08:00 A 1000 55 NWEDIATO COMUNIDAD [CENTRO DF SALUD CAYAMSE| VENTANILLA o O APLICA O APLICA 7 66| INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
e por ventanill edad FaCTURA Call Sucre, entre Teran y Juan QUE MISION PICHINCHA TRABAIA EN UN
2.pago en ventanilla Montalvo. Telfs. 2362 824 [MECANISVIO DE SATISFACCION PARA LA
WunanAN;
1. Acudi a a cita con dos copias de cedulas INFORMACION NO DISPONIBLE DEBIDO A
2. Si el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio | |QUE MISION PICHINCHA TRABAJA EN UN
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su [MECANISVIO DE SATISFACCION PARA LA
carnet de jubiacion, 0 Montepio i o fuere CuDADANIA
351 5 un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
tacr dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedula del apoderado
4.5i es un Seguro Campesino debe traer dos copias de
cedula de quien cubre
el scguro mas dos copias de cedula l persona aue se va
atender mis Ia transferencia del médico de la comuna
» LIBRE DEMANDA:Solcitan prestacién de servicio |dende lo atendieron. £S5 PAGA & Calle Sucre, entre Terdny Juan
125 |ATENCION SALUD SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA 1 oo 551 e5 o Extranjrs Colombiano rfugiado en nuestropais |COMPROBACION DOCUMENTAL 1000A16:30 TRAVEZDE [segin Agenda comunioAD CENTRO DE sALUD Cavawe (21 Sucre enre Terdn VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 0 o
|debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los [CONVENID
aitimos tres pagos del seguro social
6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del esposo
mas dos copias de cedula de la persona que se va tender
de pago el conyugue. i este es ubilado también debe traer|
el carnet e jubilacion
7.51 s un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre a atencion sea mama o papa
1. Acudi a a cita con dos copias de cedulas
2.5i l paciente tiene un tio de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubiacion, 0 Montepio i o fuere
3351 5 un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
tacr dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedula del apoderado
4.5 es un Seguro Campesino debe traer dos copias de
persona que se va atender mis I transferencia del médico
e a comuna donde o atendieron.
5. Siesun refugiado en nuestro pais 55 PAGA A
126 |ATENCION SALUD consuLra exteana o mepicma Famiuar |15 : ™ |comprosacion pocumenTAL 1000 A 16:30 TRAVEZDE segin Agenda comunioao CENTRO DE SALUD Cavage| 21 Suere entre Terin y luan VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 3 o
por ventanilla debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los [Montalvo, Telfs. 2362 824
ltimos tres pagos del seguro social [CONVENID
6.51 s un Conyugue dos copias de cedul del esposo mas
dos copias de cedula de fa persona que se vo atender
poss)
e pago del conyugue. i este es jubilado también debe tracr|
el carnet e jublacion
7.1 €5 un menor de edad, debe traerdos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copis de cedula de
persona que cubre a aencion sea mama o papa
ATENCION SALUD SERVICIO DE FISIOTERAPIA 3 ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SSTEMIA 2. ENTREGA DE [08:00 A 1000 [Depende del [INVEDIATO COMUNIDAD. (CENTRO DF SALUD CAYAMBE|Calle Suer, entre Teran  Juan VENTANILLA o O APLCA O APLICA e 1a60)
127 por ventanill edad FaCTURA watamiento Montalvo Telf.: 2362 824
3 ic partida e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del (CENTRO DE SALUD CAYAMBE|Calle Sucr, entre Teriny Juan
128 |ATENCION SALUD (CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA por ventanilla edad. FACTURA 08:00 A 10:00 tratamiento [NMEDIATO comunioao Montalvo. Telfs. 2362 824 VeNTANILLA no NO APLICA NOAPLICA & 02
DIAGNGSTICO SERVICIO OE LA Tiico 3 ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DF [08:00 A16:30 [Depende del [INVEDIATO COMUNIDAD. (CENTRO DF SALUD CAYAMBE|Calle Suer, entre Teran  Juan VENTANILLA o O APLCA O APLICA ) 7
129 por ventanill edad FaCTuRA examen Montalvo Telfs.: 2362 824
3 ic partida e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del (CENTRO DE SALUD CAYAMBE|Calle Sucr, entre Teriny Juan
130 |AUXILIARES DE DIAGNGSTICO SERVICIO DE ENFERMERIA por ventanill edad FACTURA 08:00 A16:30 exomen | INMEDIATO comunioao Montalvo. Telfs 2362 824 VeNTANILLA no NO APLICA NOAPLICA 3 o
3 ic partida e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE achachi, Av.Pablo Guarderas W 362
131 |ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA FAMILAR  [por ventanilla edad FaCTuRA 08:00 A 1000 35 INMEDIATO comunioaD [CENTRO DE SALUD MEJIA |No.935 y Panamericana Sur. Telfs: ~[VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA
1481
3 ic partida e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del [Machachi, Av.Pablo Guarderas
132 |ATENCION SALUD (CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA por ventanilla edad. FACTURA 08:00 A 10:00 tratamiento [INMEDIATO comunioao [CENTRO DE SALUD MEJIA [No.935y Panamericana Sur. Telfs ~|VENTANILLA no NO APLICA NO APLICA @ a0
141
3 ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del [Machachi, Av.Pablo Guarderas
133 |AUXILIARES DE DIAGNGSTICO SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO por ventanilla edad FaCTURA 08:00 A16:30 emen  [INMEDIATO comunoRD. (CENTRO DE SALUD MEJIA [No.935y Panamericana Sur. Telfs ~|VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA @ 626
1481
ATENCION SALUD GBSTETRICA 3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE [08:00 A 1000 7 INWEDIATO COMUNIDAD (CENTRO DE SALUD MERA [ Machachi, Av. Pablo Guarderas VENTANILLA No O APLICA O APLICA T =
13 por ventanill edad FACTURA No.935 y Panamericana Sur. Telfs.
141
DIAGNGSTICO SERVICIO DF ENFERMERIA 3 ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DF [08:00 A16:30 [Depende del [INVEDIATO COMUNIDAD (CENTRO DF SALUD MENA [ Machachi, Av.Pablo VENTANILLA o O APLCA O APLICA o 9
135 por ventanill edad FaCTURA examen No.935 y Panamericana Sur. Telfs.
1481
1Céx partida ‘de|1.REGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE CE Sangolqui, ufar,
136 [ATENCION SALUD | CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL 1 [por ventanilla edad. [FACTURA 08:00 A 10:00 35 INMEDIATO | COMUNIDAD RUMINAHUI antigua gallera. Telfs.:-2331 365 / VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA 31 449
3161
ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERALZ | UBRE ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SSTEIA 2. ENTREGA DE [08:00 A 1000 55 NWEDIATO COMUNIDAD E Sangolaui, Gar, |VENTANILLA o O APLICA O APLICA za 2
137 [por ventanilla edad. FACTURA RUMIRAHUI antigua gallera. Telfs.:-2331 365 /
3161
ATENCION SALUD ONSULT? T 3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE [08:00 A 1000 [Depends del|INWIEDIATO CoMUNIDAD E Sangolaui, far, [VENTANILLA ~o O APLICA O APLICA G 1055
138 por ventanill edad. FACTURA vatamiento RUMITAHUI antigua galler, Telfs 2331 365 /
3161
ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA 3 ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SSTEMIA 2. ENTREGA DE [08:00 A 1000 [Depende del_[INWIEDIATO COMUNIDAD < Sangolaui, Gfar, [VENTANILLA o O APLCA O APLICA o 31
139 [por ventanilla edad. FACTURA tratamiento RUMIRAHUI antigua gallera. Telfs.:-2331 365 /
3161
ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE PSICOLOGIA| 3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [08.00 AL6:30 i INWEDIATO COMUNIDAD E Sangolaui, far, [VENTANILLA ) O APLICA O APLICA g 758
140 por ventanill edad. FACTURA RUMIRAHUI antigua galler, Telfs 2331 365 /
3161
ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE PEDIATRIA 3 ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DF [08:00 A16:30 0 NWEDIATO COMUNIDAD E Sangolaui, Gar, |VENTANILLA o O APLCA O APLICA o 9
141 [por ventanilla edad. FACTURA RUMIRAHUI antigua gallera. Telfs.:-2331 365 /
3161
DIAGNGSTICO SERVICIO DE o 3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE [08:00 AL6:30 [Depends del|INWIEDIATO CoMUNIDAD E Sangolau, far, [VENTANILLA ) O APLICA O APLICA o 303
12 por ventanill edad. FACTURA RUMIRAHUI antigua galler, Telfs 2331 365 /
3161
3 ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del E Sangolaui, Gter,
183 |AUXILIARES DE DIAGNGSTICO SERVICIO DE ENFERMERIA por ventanill edad. FaCTuRA 0800 A16:30 examen [INMEDIATO comunIonD. RUMIRAHUI anvigua galler, Tlfs-2331 365/ |VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA 3 o
3161
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
o usuarios del disponibles de atencion Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la S
" N g " servicio N s presencial: ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio - . atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que. . ! !
Requisitos para la obtencién del servi (Describir si es para Oficinas y. (Detallar i es por Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que piiblico de respuesta ofrece el servicio Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacin del servicio Descripeién del servicio . : (Se deberd lstar | igela servicio | costo - ciudadania en dependencias que o oo ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado : - . " accedieronal | accedieronal -
debe seguir la 0 el ciudadano para la (Detallar los dias. (Horas, Dias, ink para direccionar a la ! formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio pagina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pagina de inicio del sitio web
; naturales, personas. e electrénico, chat en linea, Gitimo periodo | acumulativo
horarios) e y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
3 ic partids e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del E Sangolau, Gter,
144 |ATENCION SALUD SERVICIO DE ACUPUNTURA por ventanill edad FaCTuRA 0800 A16:30 eamen |INMEDIATO comunioaD. RUMIRAHUI anvigua galler, Tlfs-2331 365/ |VENTANILUA o NOAPLICA NOAPLICA 105 1266,
3161
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE E EL[El Condado, Qui
145 |ATENCION SALUD (CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL [por ventanilla edad FACTURA 0800 10:00 35 comuniDaD conoavo Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs- |VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 2 196]
420875
3 ic partda e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DE SALUDEL [l Condido, Quito, calleSan Francisco
146 |ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGA 1 por ventanill edad FaCTURA 08:0010:00 watamiento [Segn Agenda comunioao conoano Rumihurco SN y Sagalias. Telfs:-  |VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA 7 150]
490875
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE E B [el Condado, Qun
147 |ATENCION SALUD coNSuLTA EXTERNA DE PEDIATRIA por ventarilla edad FACTURA o800 A16:30 75 nmEDIATO comunioaD conoavo Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs- |VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 2 77
420875
3 ic partda e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE CENTRO DE SALUDEL [l Condiado, Quit, calleSan Francisco
148 |ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE TRAUMATOLOGIA por ventanill edad FaCTuRA 08:00 A16:30 7,45 invEoiATo comunioaD conoano Rumihurco SN y Sagalias. Telfs:-  |VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA s 100
490875
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DESALUDEL [ Condado, Quit, calleSan Franciso
149 |AUXILIARES DE DIAGNOSTICO SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO por ventanilla edad. FACTURA 08:00 AL6:30 examen INMEDIATO comuniDaD coNDADO. Ruminurco SNy Sagalitas. Telfs.-  [VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 18 589)
40
3 ic partda e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DE SALUDEL [l Condiado, Quito, calleSan Francisco
150 |AUXILARES DE DIAGNGSTICO |SERVICIO DE ENFERMERIA por ventanill edad FaCTURA 0800 A16:30 eamen |INMEDIATO comuNIDAD. conoano Rumihurco SN y Sagalias. Telfs:-  |VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA 0 o
490875
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE CENTRO DESALUDEL [ Condado, Quit, calleSan Francisco
151 |ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE GINECOLOGIA por ventarilla edad FACTURA o800 A16:30 75 nmEDIATO comunioa conoavo Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs- |VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 3 zs
40
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende dea CENTRO DE SALUDEL [l Condiado, Quit, calleSan Francisco
152 |AUXIUARES D DIAGNGSTICO |SERVICIO DE RAYOS X por ventanill edad FaCTuRA 0800 A16:30 placa inmEoiATO comuNIDAD. conoano Rumihurco SN y Sagalias. Telfs:-  |VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA 0 2
490875
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE CENTRO DESALUDEL | centro del poblado , Parque Central
153 |ATENCION SALUD [ CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERALL [por ventanilla edad FACTURA 0800 10:00 35 InmEDiATO comunioaD Quinche cale Cuenca frente a o Iglesia Telfs.-|VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA s 654
120.09;
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DESALUDEL_Centro del poblad , Paraue Central
154 |ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA por ventanill edad FaCTuRA 08:0010:00 atamiento | INMEDIATO comunioaD. Quinche cale Cuenc frente aa glesia Telfs. |VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA a0 764
120.09:
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE CENTRO DESALUDEL | Centro del poblado , Parque Central
155 |ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE TRAUMATOLOGIA por ventarilla edad FACTURA 0800 10:00 g InmEDiATO comunioaD Quinche cale Cuenca frente a o Iglesia Telfs.- |VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 8 254
120,09,
3 ic partda e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DESALUDEL_[Centro del poblad , Paraue Central
156 |AUXILIARES D DIAGNGSTICO |SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO por ventanill edad FaCTuRA 0800 A16:30 eamen | INMEDIATO comunioaD. Quinche calle Cuenc frente aa glesia Telfs.|VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA s 586
120.09:
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DESALUDEL | Centro del poblado , Parque Central
157 |AUXILARESDE DIAGNSTICO |SERVICIO DE ENFERMERIA por ventanill edad FACTURA o800 A16:30 exomen | INMEDIATO comunioao QUINCHE cale Cuenca frente a o Iglesia Telfs.- |VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 2 100,
120.09;
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende dea CENTRO DESALUDEL_[Centro del poblad , Parque Central
158 |AUXIUARES DE DIAGNGSTICO | SERVICIO DE RAYOS X1 por ventanill edad FaCTURA 0800 A16:30 placa inmeoiATO comunioaD. Quinche calle Cuenc frente aa glesia Telfs.|VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA 2 246,
120.09:
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE CENTRO DESALUDEL | Centro del poblado , Parque Central
159 |ATENCION SALUD (CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA FAMILAR  [por ventanilla edad FACTURA o800 A16:30 75 INvEDIATO comunioa Quinche cale Cuenca frente a o Iglesia Telfs.-|VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 105 1383
120.09;
[LIBRE. 1C¢ partida ‘de|1.REGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE | CENTRO DE SALUD EL [Barrio El Conde N 1 pasaje S48Dy ESA
160 |ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL [por ventanilla edad FaCTURA 08:00 A 10:00 35 invEoiATO comunioaD seaTeRi junto al UPC Tefs:3816.769. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA as 1088
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DESALUDEL _[Barro £ Conde N 1 pasaje SABDY ESA
161 |ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGA 1 por ventarilla edad FACTURA 0800 10:00 atamiento | INMEDIATO comunioao BeaTeRio janto al UPC Telfs.:3816-765. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA S a1
[LIBRE. 1C¢ partida ‘de|1.REGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del | CENTRO DE SALUD EL [Barrio El Conde N 1 pasaje S48Dy ESA
162 DIAGNGSTICO  [SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO por ventanill edad FaCTuRA 0800 A16:30 eamen |INMEDIATO comuNIDAD. BeaTeRIO junto al UPC Tefs.:3816.769. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 2 a2
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DESALUDEL _[Barro £ Conde N 1 pasaje SABDY ESA
163 |AUXILARESDE DIAGNOSTICO|SERVICIO DE ENFERMERIA por ventanill edad FACTURA o800 A16:30 exomen | INMEDIATO comunioao BeaTeRiO janto al UPC Telfs.:3816-765. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 3 o
[LIBRE. 1C¢ partida ‘de|1.REGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE | CENTRO DE SALUD EL [Barrio El Conde N 1 pasaje S48Dy ESA
164 |ATENCION SALUD ICONSULTA EXTERNA DE PEDIATRIA por ventanill edad FaCTuRA 08:00 A16:30 7,45 invEoiATo comunioaD BeaTeRIO junto al UPC Tefs.:3816.769. VenTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 0 o
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE CENTRODESALUDEL [Barro £ Conde N 1 pasaje SABDY ESA
165 |ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE TRAUMATOLOGIA por ventarilla edad FACTURA o800 A16:30 75 nmEDIATO comunioa aeaterio junto al UPC Telfs:3816-765. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 3 1
oo |Arencion satoD F—— LIBRE DEMANDASoican prestacion de serviio CENTRO DE SALUD £L N 2
r ventanil BeaTERID
TR oewan ic partda e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE (CENTRO DF SALUD PUERTO |Av.16 de Mayo y Pasaje N3 Oiagonal al
167 |ATENCION SALUD (CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA FAMILAR  [por ventanilla edad FaCTURA 08:00 A16:30 7,45 invEoiATO comunioaD quro Municiio Telf :2156-455. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 50 a7
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE G PUERTO [Av.18 de Mayoy
168 |ATENCION SALUD (CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERALL [por ventanilla edad FACTURA o800 A16:30 35 nmEDIATO comunioaD quiro Municipio Telfs :2156-458. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA u 60
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DF SALUD PUERTO |Av.16 de Mayo y Pasaje N3 Oiagonal al
169 |ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA por ventanill edad FaCTURA 0800 A16:30 atamiento | INMEDIATO comunioaD. quro Municiio Telf :2156-458. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA Y a4
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del G PUERTO [Av.18 de Mayoy
170 |AUXILIARES DE DIAGNOSTICO SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO por ventanilla edad. FACTURA 08:00 AL6:30 examen INMEDIATO comuniDaD quito Municipio Telfs 2156-458. VenTANILLA No NO APLICA NO APLICA 34 628
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DF SALUD PUERTO |Av.16 de Mayo y Pasaje N3 Oiagonal al
”m DIAGNGSTICO  [SERVICIO DE ENFERMERIA por ventanill edad FaCTuRA 0800 A16:30 eamen | INMEDIATO comunioRD. quro Municiio Telf :2156-455. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA s %
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE E
172 |ATENCION SALUD (CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL [por ventanilla edad FACTURA 0800 10:00 35 InmEDiATO comunioaD ViLLAFLORA Telfs 12647-250. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA ] 603
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del E
173 |ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGA 1 por ventanill edad FaCTuRA 08:0010:00 atamiento | INMEDIATO comunioaD. ViLLAFLORA reis .2647-250. VenTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 1 206,
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del E
174 |ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGA 2 por ventarilla edad FACTURA 0800 10:00 atamiento | INMEDIATO comunioao ViLLAFLORA Telfs 12647-250. VenTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 1 366
3 ic partda e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVA 2. ENTREGA DE Depende del E
175 |AUXILIARES DE DIAGNGSTICO |SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO por ventanill edad FaCTURA 0800 A16:30 eamen | INMEDIATO comunoRD. ViLLAFLORA Teis .2647-250. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA Y S
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE Depende del E
176 |AUXILARES DE DIAGNSTICO|SERVICIO DE ENFERMERIA por ventanill edad FACTURA o800 A16:30 exomen | INMEDIATO comunioao ViLLAFLORA Telfs 12647-250. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 3 o
3 ic partida e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE E
177 |ATENCION SALUD [ CONSULTA EXTERNA DE GINECOLOGIA por ventanill edad FacTuRA 08:00 A16:30 g invoiATO comunioRD. ViLLAFLORA reis .2647-250. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 2 9
3 ic partda e LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE E
178 |ATENCION SALUD SERVICIO DE ACUPUNTURA por ventarilla edad FACTURA o800 A16:30 s nmEDIATO comuniDaD ViLLAFLORA Telfs 12647-250. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 1000 2151
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE E
175 |ATENCION SALUD I CONSULTA EXTERNA DE PSICOLOGIA por ventanill edad FaCTuRA 08:00 A16:30 10 inmoiATO comunioRD. ViLLAFLORA reis .2647-250. VeNTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 3 267
3 ic partda e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEVIA 2. ENTREGA DE CENTRO DE SALUD . Francisco de Orellanay Juan
180 |ATENCION SALUD (CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL [por ventanilla edad FACTURA o800 A16:30 35 nmEDiATO comunioa rumeaco Montalvo (parque Central Tlf:2377- |VENTANILLA o NOAPLICA NOAPLICA 186 3508
0
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
o usuarios del disponibles de atencién Nimero de Nimero de
Horario de Direcciény teléfono de la e
- " servicio N 2 presencial: ciudadanos/ | ciudadanos /
5 N atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que. . ! !
equisitos para la obtencién del servi (Describir si es para Oficinas y (Detallar si es por Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
piiblico de respuesta ofrece el servicio Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
(Se deberd lstar | igela servicio | costo ciudadania en dependencias que o oo ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado ° " accedieronal | accedieronal
(Detallar los dias. (Horas, Dias, ink para direccionar a la ! formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas ofrecen el servicio pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
delasemanay Semanas) pégina de inicio del sitio web
; naturales, personas. e electrénico, chat en linea, Gitimo periodo | acumulativo
horarios) e y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)

C6mo acceder al servicio
(se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencion del servicio).

No. | Denominacion del servicio Descripcion del servicio

3 ic partids e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del CENTRO DE SALUD v Franisco de Orellanay Juan
181 |ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA por ventanill edad FaCTuRA 0800 A16:30 atamiento | INMEDIATO comunioao rumBACO Montalvo (parque Central Tlf: 2377- |VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA 8 143
0

3

1
ice partida e[ LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE Depende del [CENTRO DE SALUD v Frandsco de Orellanay Juan
182 [AUXILIARES DE DIAGNOSTICO SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO por ventanilla edad. FACTURA TuMBACO

08:00 AL6:30 examen INMEDIATO comuniDaD [Montalvo (parque Central) Telf; 2377- [VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 153 2326

10

3 ic partida | LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA D Depende de GENTRO DF SALUD . Francico de Orellansy Joan

183 [AUUARES D DIAGNOSTICO | SERVICIO DE ENFERMERIA por ventanila edd FacTuRa 08:00 A16:30 oamen  [NMEDIATO comunioa rumsaco Montaluo (parque Central)Tef: 2377- [VENTANILUA o NOAPUICA NOAPUICA 3 o
0

[ATENCION SALUD ONSULT/ 3

1
1cé partida ‘dc| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE |08:00 AL6:30 745 INMEDIATO COMUNIDAD. [CENTRO DE SALUD [Av. Frandisco de Orellana y Juan VENTANILLA No NO APLICA NO APLICA 75 2164
184 por ventanila edac FACTURA TUMBACO

[Montalvo (pargue Central) Telf: 2377-

10

3 ic partda e[ TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE CENTRO DE SALUD . Franisco de Orellanay Juan

185 |ATENCION SALUD CONSULTA EXTERNA DE TRAUMATOLOGIA por ventanill edad FaCTuRA 08:00 A16:30 7,45 invEoiATo comuniDD. rumBACO Montalvo (parque Central Tlf: 2377- |VENTANILA o NOAPLICA NOAPLICA 2 3
0

3

1cé
186 [ATENCION SALUD |CONSULTA EXTERNA DE PEDIATRIA por ventanila edad

partida Ge| LREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA DE
FACTURA 0800 A16:30 745 INMEDIATO COMUNIDAD.

1
[CENTRO DE SALUD [Av. Francisco de Orellana y Juan [ 54
TUMBACO [Montalvo (pargue Central) Telf:2377-

10;

[ATENCION SALUD [ACUPUNTURA UBRE 1ce partida Ge| TREGISTRO DEL PACIENTE EN EL SISTEMA 2. ENTREGA D |08:00 A16:30 7,5 INMEDIATO COMUNIDAD. (CENTRO DE SALUD Av. Francisco de Orellana y Juan 64 15

187 or ventanila edad FACTURA TuMBACO [Montalvo (parque Central) Telf: 2377-
10;

[lamar a1 CALL CENTER 140 1E55 1 Acuir con cedula de entided. 2. 51l pacinte tiene IESSPAGAA B

un tipo de seguro Jubilado o Montepio, debe traer [a cedula TRAVEZ D eless.

de identidad mas su carnet de jubilacin, o Montepio. convenio

ATENCION sALUD (CONSULTA EXTERNA DE PEDIATRIA 3.5 05 un menor de edad debe de traer 1 cedula de (COMPROBACION DOCUMENTAL 100041630 segin Agenda o NO APLICA NO APLICA 0 336
dentidad o partida de nacimiento mas a cedula del

apoderado,

& PLAZA DE 10 de Agosto. Telfs.: |VENTANILLAY CALL CENTER
LAREPUBLICA 2908 359 / 2546 771 s

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2. 51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
caret de jubilacién, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedula del apoderado.

4.51 s un Seguro Campesino debe traer dos copias de

persona que se va atender mis la transferenci del médico

de a comuna donde o atendieron.

5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais. IESS PAGA A

ATENCION saLUD [ CONSULTA EXTERNA DE GINECOLOGIA Uamar al CALL CENTER 140 IE5S e troer dos copiosde o carmet e refugindo mas los . |COMPROBACION DOCUMENTAL 1000 A 16:30 TRAVEZDE [segin Agenda
convenio

1 No NO APLICA NO APLICA 7 1623

2 dad ct PLAZA DE Y10 de Agosto, Telfs.: |VENTANILLA Y CALL CENTER
el iess. LAREPUBLICA 2908 359 /2546 771 s

Gltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de a persona que se va atender

posa)
de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre a atencion sea mama o papa

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
caret de jubilacién, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedula del apoderado

4.51 s un Seguro Campesino debe traer dos copias de

ersona que se va atender mis la transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5. 5 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais CENTRO DE SALUD PLAZA DE [Arenas OE1-35 y 10 de Agosto. Telfs

190 [ATENCION SALUD AUXILIAR ENFERMERIA Uamar al CALL CENTER 140 €55 it aer dos copiosde s coret e oo s 1o g e

(Gltimos tres pagos del seguro social
6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de la persona que se va atender

posa)
de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre a atencion sea mama o papa

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2. 51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacién, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedula del apoderado.

4.51 s un Seguro Campesino debe traer dos copias de

persona que se va atender mis la transferencia del médico

e a comuna donde o atendieron.

) 5. 5i 5 un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais. IESS PAGA A

ATENCION sALUD MAGENOLOGIA Uamar al CALL CENTER 140 IE5S e troer dos copiasde o et g refugiado mas os|COMPROBACION DOCUMENTAL 1000 A 16:30 TRAVEZDE [segin Agenda
convenio

dad ct PLAZA DE Y10 de Agosto, Telfs: |VENTANILLA Y CALL CENTER

o o
el IESS LA REPUBLICA 2008 359 / 2546 771 no NOAPLICA NOAPLICA 2 199

Gltimos tres pagos del seguro social
6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de a persona que se va atender

posa)
de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre a atencion sea mama o papa
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Tiempo estimado
de respuesta
(Horas, Dias,

Semanas)

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir si es para
ciudadania en
general, personas
naturales, personas.
juridicas, ONG,
Personal Médico)

pagina dei

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que

ofrece el ser
(link para direccionar a la

y/o descripcién manual)

icio del sitio web

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv

internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

segin Agenda

el less.

OE1-35y 10 de Agosto. Telfs.

2908 359/ 2546 771

[VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL 1

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

13:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

segin Agenda

el less.

OE1-35y 10 de Agosto. Telfs.

2908 359/ 2546 771

[VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA

1838

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL 2

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

13:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

segin Agenda

el less.

OE1-35y 10 de Agosto. Telfs.

2908 359/ 2546 771

[VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL 3

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|

7.51 es un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

[Arenas OF1-35 y 10 de Agosto. Telfs
2908 359/ 2546 771
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Descripcion del servicio

C6mo acceder al servi
(se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencion del servicio).

Requisitos para la obtencion del servicio

(e deberd listar I igela

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

de respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tiempo estimado

© usuarios del
servicio
(Describir si es para
ciudadanfa en
general, personas
naturales, personas
juridicas, ONG,
Personal Médico)

Tipo de beneficiarios

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servi

Direccién y teléfono de la

oficina y dependencia que
ofrece el servicio

ink para direccionar a la

/o descripcion manual)

pégina de inicio del sitio web

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de atencion
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pagina web, correo
electrénico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el servicio por
internet (on line)

Nimero de
ciudadanos /
ciudadanas que
accedieron al
servicio en el
ltimo periodo.
(mensual)

Nimero de
ciudadanos /
ciudadanas que
accedieron al

servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

|CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA 1

Uamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2. 51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
caret de jubilacién, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedula del apoderado.

4.51 s un Seguro Campesino debe traer dos copias de

ersona que se va atender mis l transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5. 5 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(Gltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de a persona que se va atender

posa)
de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre a atencion sea mama o papa

10:00 A 16:30

IEss pAGA A
TRAVEZ DE
convenio

Segin Agenda

el iess.

ct
LAREPUBLICA

PLAZA DE

V10 de Agosto, Tells.
2908 359/ 2546771

VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA

1034

|CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA 2

Uamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir 3 a cita con dos copias de cedulas
2. 51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
caret de jubilacién, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedula del apoderado.

.51 es un Seguro Campesino debe traer dos copias de

ersona que se va atender mis la transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5. 5 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
Gltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de a persona que se va atender

posa)
de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre a atencion sea mama o papa

10:00 A 16:30

IEss PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

Segin Agenda

PLAZA DE

el iess.

ct
LAREPUBLICA

V10 de Agosto, Tells.
2908 359/ 2546771

VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA

LUamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2. 51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
caret de jubilacién, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedula del apoderado

4.51 s un Seguro Campesino debe traer dos copias de

ersona que se va atender mis la transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5. 5 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
Gltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de a persona que se va atender

posa)
de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre a atencion sea mama o papa

10:00 A 16:30

IEss PAGA A
TRAVEZ DE
ONVENIO

Segn Agenda

pacientes agendados por
el iess.

[CENTRO DE SALUD PLAZA DE
LAREPUBLICA

Calle Sucre, entre Terdn y Juan
[Montalvo, Telfs.: 2362 824

VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA

2187

TERAPIA FisiCA

LUamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2. 51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacién, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedula del apoderado.

4.51 s un Seguro Campesino debe traer dos copias de

ersona que se va atender mis la transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5. 5 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(Gltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de a persona que se va atender

posa)
de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o

LAREPUBLICA

|CENTRO DE SALUD PLAZA DE

Calle Sucre, entre Tern y Juan
[Montalvo, Telfs.: 2362 824

GAD. PROVINCIA DE PICHINCHA

d_servicios_institucionales_enero_2022




Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir si es para
ciudadania en
general, personas
naturales, personas.
juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el ser
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
y/o descripcion manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv

internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

[ATENCION SALUD

OBSTETRICIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|CENTRO DE SALUD PLAZA DE

LAREPUBLICA

Calle Sucre, entre Teran y Juan
[Montalvo, Telfs.: 2362 824

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

SERVICIO DE RAYOS X 1

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el less.

[ CENTRO DE SALUD
CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
pasaje H, junto a a Casa Comunal
 teléfono 2425- 109

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

SERVICIO DE RAYOS X 2

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron.

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[ CENTRO DE SALUD

Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
pasaje H, junto a a Casa Comunal
 teléfono 2425- 109

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL 1

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron.

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|

7.51 e5 un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[ CENTRO DE SALUD
CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
pasaje H, junto a a Casa Comunal
 teléfono 2425- 109

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

3361

140026

GAD. PROVINCIA DE PICHINCHA

d_servicios_institucionales_enero_2022




Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir si es para
ciudadania en
general, personas
naturales, personas.
juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el ser
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
y/o descripcion manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv
internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL 2

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[ CENTRO DE SALUD
CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
pasaje H, junto a a Casa Comunal
 teléfono 2425- 109

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

OBSTETRICIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el less.

[ CENTRO DE SALUD
CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
pasaje H, junto a a Casa Comunal
 teléfono 2425- 109

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

PEDIATRIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[ CENTRO DE SALUD

Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
pasaje H, junto a a Casa Comunal
 teléfono 2425- 109

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

| CONSULTA EXTERNA DE TRAUMATOLOGIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|

7.51 e5 un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[ CENTRO DE SALUD
CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
pasaje H, junto a a Casa Comunal
 teléfono 2425- 109

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

1191

GAD. PROVINCIA DE PICHINCHA

d_servicios_institucionales_enero_2022




Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir si es para
ciudadania en
general, personas
naturales, personas.
juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que

ofrece el ser
(link para direccionar a la

pégina de inicio del sitio web

y/o descripcién manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv
internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[ CENTRO DE SALUD
CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
pasaje H, junto a a Casa Comunal
 teléfono 2425- 109

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el less.

[ CENTRO DE SALUD
CARAPUNGO

Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
pasaje H, junto a a Casa Comunal
 teléfono 2425- 109

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

|CENTRO DE SALUD CAYAWEE|

Calle Sucre, entre Terdn y Juan
[Montalvo. Telfs.: 2362 824

[VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA

1125

[ATENCION SALUD

| CONSULTA EXTENA DE MEDICINA FAMILIAR

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|

7.51 e5 un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

|CENTRO DE SALUD CAYAWEE|

Calle Sucre, entre Teran y Juan
[Montalvo. Telfs.: 2362 824

[VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
© usuarios del disponibles de atencién Nimero de Nimero de
Horario de Direcciény teléfono de la e
P " servicio N 2 presencial: ciudadanos/ | ciudadanos /
5 » atencién al Tiempo estimado . oficina y dependencia que. - ! !
Requisitos para la obtencion del servi (Describir si es para Oficinas y (Detallar Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
piiblico de respuesta ofrece el servicio Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
(Se deberd lstar | exige la servicio | costo ciudadania en dependencias que o oo ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado : " accedieronal | accedieronal
(Detallar los dias. (Horas, Dias, ink para direccionar a la ! formulario de servicios internet (on line) uso del servi
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas ofrecen el servicio pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
dela semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web
; naturales, personas. . electrénico, chat en linea, Gitimo periodo | acumulativo
horarios) e y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)

C6mo acceder al servi
(se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencion del servicio).

No. | Denominacion del servicio Descripcion del servicio

2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

persona que se va atender mis la transferencia del médlico

de la comuna donde lo atendieron

5.5i e5 un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pals iess Paca A

212 |ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA Liamar al CALL CENTER 140 IESS debe traer dos copias de su canet de refugiado mas los [ cOMPROBACION DOCUMENTAL 10:00A16:30 TRAVEZODE  [Segin Agenda
ltimos tres pagos del seguro social convenio

6.5i €5 un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas.

dos copias de cedula de 2 persona que se va atender

Pacientes agendados por alle Sucre, entre Teran y Juan VENTANILLA Y CALL CENT!
tes agendados por | Lo o cat i cavanae| e S tre Terdny J /ENTANILLA Y CALL CENTER

eless Montalvo Telf.: 2362 824 e NoAPLCA NoAeLCA © 7

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron.

s PAGA A
|COMPROBACION DOCUMENTAL 08:00 A 16:30 TRAVEZDE  [segin Agenda
convenio

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

 CeNTRO DE SALUD Cavatgg| CAle Sucre, entre Teriny Juan [VENTANILLA Y CALL CENTER Yo NOAPLCA NOAPLCA 2 s
[Montalvo. Telfs.: 2362 824

213 [AUXILIARES DE DIAGNOSTICO SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO Liamar al CALL CENTER 140 IESS recientessgendados por

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

[persona que se va atender mas a transferencia del médico
de la comuna donde lo atendieron.

£S5 PAGA A acientes agendados por [Machachi, Av. Pablo Guarderas
|COMPROBACION DOCUMENTAL 1000 A 16:30 TRAVEZDE [Segin Agenda ; [CENTRO DE SALUD MEJIA |No.935 y Panamericana Sur. Telfs.
[CONVENIO © 23

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

No NO APLICA NO APLICA o 687

214 [aTENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA FAMILIAR |Llamar al CALL CENTER 140 ESS VENTANILA Y CALL CENTER

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron

s PAGA A
|COMPROBACION DOCUMENTAL 10:00A 16130 TRAVEZDE  [segin Agenda
convenio

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

Pacientes agendados por | o\ o MEns VENTANILLA Y CALL CENTER Yo NOAPLCA NOAPLCA . 109

215 [aTencion saLuD |CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA Uamar al CALL CENTER 140 IEsS s s

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de

ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa [Machachi, Av. Pablo Guarderas

No.935 y Panamericana Sur. Telfs.
2310818
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir si es para
ciudadania en
general, personas
naturales, personas.
juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv
internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[ CENTRO DE SALUD MEJIA

[VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el less.

[ CENTRO DE SALUD MEJIA

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL 1

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[CENTRO DE SALUD
IRAHUI

[VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA

1740

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL 2

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir la cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 s un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|

7.51 e5 un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[ CENTRO DE SALUD
RUMIRAHUI

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

1878
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Tipo de beneficiarios
o usuarios del
servicio
(Describir si es para
ciudadania en
general, personas
naturales, personas.
juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el ser
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
y/o descripcion manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv
internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE PEDIATRIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[CENTRO DE SALUD
RUMIAHUI

Sangolaui,calle Quito y Montifar,
antigua gallera. Telfs.-2331 365 /

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE GINECOLOGIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

persona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

9:00 A 16:00

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el less.

[CENTRO DE SALUD
RUMIRAHUI

angolaui,calle Quito y Montifar,
antigua gallera. Telfs 2331 365 /
2331 617.

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA 1

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de-
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[CENTRO DE SALUD
IRAHUI

Sangolaui,calle Quito y Montifar,
antigua gallera. Telfs.-2331 365 /
2331 617.

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA 2

Luamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|

7.51 e5 un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

pacientes agendados por
el

[ CENTRO DE SALUD
RUMIRAHUI

Sangolaui,calle Quito y Montifar,
antigua gallera. Telfs.-2331 365 /

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el ser
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
y/o descripcion manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv
internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron.

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

[CENTRO DE SALUD
RUMIAHUI

Sangolaui,calle Quito y Montifar,
antigua gallera. Telfs.-2331 365 /

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

| CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
CONDADO.

€1 Condado, Quito, calle San Francisco

[Rumihurco SN y Saalitas. Telfs
2490879

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

3007

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA 1

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de-
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
CONDADO.

€l Condado, Quito, calle San Francisco
[Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs
2490879

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|

7.51 e5 un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
CONDADO.

€l Condado, Quito, calle San Francisco
[Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs
2490879

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

200e26
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el ser
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
y/o descripcion manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv
internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE PEDIATRIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
CoNDADO.

€1 Condado, Quito, calle San Francisco

[Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs
2490879

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

2381

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE GINECOLOGIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

persona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
CONDADO.

€1 Condado, Quito, calle San Francisco

[Rumihurco SN y Saalitas. Telfs
2490879

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

SERVICIO DE RAYOS X

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es jubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
CONDADO.

€l Condado, Quito, calle San Francisco
[Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs
2490879

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|

7.51 e5 un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
CONDADO.

€l Condado, Quito, calle San Francisco
[Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs
2490879

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

21de26
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el ser
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
y/o descripcion manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv
internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de satisfaccién sobre el
uso del servicio

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL 1

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

[CENTRO DE SALUD EL
QUINCHE

€1 Quinche Centro del poblado,

Parque Central calle Cuenca frente a la

Igesia Telfs2120097.

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

1674

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA MEDICINA FAMILIAR

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
QUINCHE

€1 Quinche Centro del poblado,

Parque Central calle Cuenca frente a la

Igesia Telfs2120097.

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

1099

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de-
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:00A 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
QUINCHE

€1 Quinche Centro del poblado,
Parque Central calle Cuenca frente a la
Igesia Telfs2120097.

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de a comuna donde lo atendieron

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|

7.51 e5 un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

|CENTRO DE SALUD EL
QUINCHE

€1 Quinche Centro del poblado,
Parque Central calle Cuenca frente a la
Igesia Telfs2120097.

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

220026
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Denominacién del servici

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso que
debe seguir la o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se debers listar | it exigela
obtencién del servicio y donde se obtienen)

Horario de
atencién al
publico

(Detallar los dias

de la semana y
horarios)

Costo

Tiempo estimado
de respuesta
(Horas, Dias,

Semanas)

Oficinas y.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el ser
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio web
y/o descripcion manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pégina web, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automa
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para el serv
internet (on line)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio en el
iitimo periodo.
(mensual)

Ntmero de
ciudadanos /
cludadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

SERVICIO DE RAYOS X 1

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

segin Agenda

[CENTRO DE SALUD EL
QUINCHE

€1 Quinche Centro del poblado,

Parque Central calle Cuenca frente a la

Igesia Telfs2120097.

[VENTANILLA Y CALL CENTER
s

NO APLICA

NO APLICA

[ATENCION SALUD

| CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

segin Agenda

Barrio £l Conde N 1 S48Dy ESA

c
BEATERIO

ljunto al UPC Telfs.:3816-769.

[VENTANILLA Y CALL CENTER
I

NO APLICA

NO APLICA

2168

[ATENCION SALUD

|CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA 1

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. Si este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 es un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de fa
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

10:004 16130

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

segin Agenda

c
BEATERIO

Barrio £l Conde N 1 S48Dy ESA
ljunto al UPC Telfs.:3816-769.

[VENTANILLA Y CALL CENTER

NO APLICA

NO APLICA

[AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO

Liamar al CALL CENTER 140 IESS

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender ms a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|

7.51 es un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

|COMPROBACION DOCUMENTAL

08:00 A 16:30

s PAGA A
TRAVEZ DE
convenio

segin Agenda

Barrio £l Conde N 1 S48Dy ESA

c
BEATERIO

ljunto al UPC Telfs.:3816-769.

[VENTANILLA Y CALL CENTER
I

NO APLICA

NO APLICA
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencin y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
© usuarios del disponibles de atencion Nimero de Nimero de

Horario de e Direccién y teléfono de la presencial ciudadanos / ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al WD IR CLEDPETIIENGTD (Detallar si es por Servicio cludadanas que | ciudadanas que

(e describe el detalle del proceso que (EEmEme e MR 2D publico s || EEEErEcEE @iz ofrece el ser e por Link para descargar el Link para el servicio por a a Porcentaje de satisfaccién sobre el
(Se deberd lstar | exige la Costo . ciudadania en dependencias que ventanilla, oficina, brigada,| Automal accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la formulario de servicios internet (on line) uso del sevicio

; : obtencion del sevicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio | 1\ Por . pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio

obtencion del servicio). de la semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web : ) : " °
naturales, personas electronico, chat en linea, ditimo periodo |  acumulativo

horarios) y/o descripcién manual)

juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)

No. | Denominacién del servic

1. Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

ersona que se va atender mas a transferencia del médico
de 1 comuna donde lo atendieron

s PAGA A
|COMPROBACION DOCUMENTAL 10:004 16130 TRAVEZDE  [segin Agenda
convenio

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social

6.1 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de Ia persona que se va atender

P arro €| Conde N 1
200 [ATENCION sALUD (CONSULTA EXTERNA DE PEDIATRIA Ltamar al CALL CENTER 140 IESS “ £ sarrio SABDYESA | VENTANILLAY CALL CENTER no NO APLICA NO APLICA o 9
eless. BEATERIO unto al UPC Telfs. 3816-765 t

de pago del conyugue. i este es ubilado también debe traer|
el carnet de jubilacion

7.1 e5 un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

persona que se va atender ms a
transferencia del médico de a comuna donde o atendieron.
5.5i es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais less PAGAA
debe tror dos copias de su camnt do refugiado mos lor - |COMPROBACION DOCUMENTAL 1000416:30 TRAVEZDE segin Agenda
Gltimos res pagos del seguro socal CONVENIO
6.5i s un Conyugue dos copiasde cedula del esposo mas
dos copias de cedula e la persona que se va
atender (esposa)y los dltimos tres pagos donde conste la
es)

arrio €l Conde N 1
£ Barrio £l SI80YESA VENTANLLAY CALLCENTER Yo NOAPLCA NOAPLCA o o

P c
201 [aTEncion saLuD |CONSULTA EXTERNA DE GINECOLOGIA Luamar al CALL CENTER 140 IESS
el less. BEATERIO ljunto al UPC Telfs.:3816-769.

debe traer el carnet de jubilacion

Sies un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
ersona que cubre Ia atencion sea mama o papa

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere.

3 5i s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

persona que se va atender més la
transferencia del médico de la comuna dande lo atendieron.

s PAGA A
|COMPROBACION DOCUMENTAL 10:00A 16130 TRAVEZDE  [segin Agenda
convenio

5. 51 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social
6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de la persona que se va
atender (esposa) y los Gltimos tres pagos donde conste fa

te es @

dad c [VENTANILLA Y CALL CENTER

No NO APLICA NO APLICA 109 1800
el less. VILLAFLORA Telfs 2647-250.

22 [aTENCION saLUD [CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL |Llamar al CALL CENTER 140 ESS

debe traer el carnet de jubilacion
7.1 es un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

T Acudir  a cita con dos copias de cedulas
2.51 el paciente tiene un tipo de seguro Jubilado o Montepio|
, debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio si o fuere

3 5ies un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
traer dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado

.51 s un Seguro Campesino debe traer dos coplas de

persona que se va atender més la
transferencia del médico de la comuna dande lo atendieron.

less PAGA A
|COMPROBACION DOCUMENTAL 08:00 A 16:30 TRAVEZDE  [segin Agenda
convenio

5.1 es un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais
debe traer dos copias de su carnet de refugiado mas los
(ltimos tres pagos del seguro social
6. 51 es un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de la persona que se va
atender (esposa) y los dltimos tres pagos donde conste fa

te es @

dad c [VENTANILLA Y CALL CENTER

No NO APLICA NO APLICA 8 22
el less. VILLAFLORA Telfs 2647-250. s

23 [aTencion saLuD |CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA Liamar al CALL CENTER 140 IESS

debe traer el carnet de jubilacion
7.1 es un menor de edad, debe traer dos coplas de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre Ia atencion sea mama o papa

240626 GAD. PROVINCIA DE PICHINCHA d_servicios_institucionales_enero_2022



Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
Horario de o usuarios del Direcciény teléfono de la disponibles de atencion Nimero de Nimero de
" g " servicio N 2 presencial: ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servi - . atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que N . :
Requisitos para la obtencién del servi (Describir si es para Oficinas y (Detallar Servici ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que piblico de respuesta ofrece el servicio Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacin del servicio Descripcién del servicio . N (Se deber lstar | igela servicio .| costo " ciudadania en dependencias que o ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado : - N . accedieronal | accedieron al o
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias. (Horas, Dias, ink para direccionar a la ) formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas ofrecen el servicio pagina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semana y Semanas) pagina de inicio del sitio web
; naturales, personas e electrénico, chat en linea, Gitimo periodo | acumulativo
horarios) e y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
T Acudir T2 ta con dos copias de cedulas
2.5i l paciente tiene un tio de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubiacion, 0 Montepio i o fuere
351 5 un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
tacr dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e cedul del apoderado
4.5i es un Seguro Campesino debe traer dos copias de
persona que se va atender mis la
ansferencia el médico de la comuna donde o atendieron essorcnn
244 |ATENCION SALUD [CONSULTA EXTERNA DE ODONTOLOGIA Uamar al CALL CENTER 140 IE5S e s |comProBACION boCUMENTAL 08:00 A 16:30 TRAVEZDE [segin Agenda Poctentes agendact e A o TANLAT CALL CENTER o NOAPLICA NOAPLICA 50 961,
ltimos tres pagos del seguro social [CONVENID
.51 s un Conyugue dos copias de cedul del esposo mas
dos copias de cedua de 3 person que se va
atender (esposa) y los Gltimos tres pagos donde conste la
extension de pago del conyugue. S este es jubilado también
debe tracr el camet de jubilacién
7.1 €5 un menor de edad, debe traerdos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copis de cedula de
persona que cubre a aencion sea mama o papa
1. Acudi a a cita con dos copias de cedulas
2.5i l paciente tiene un tio de seguro Jubilado o Montepio|
 debe traer dos copias de cedula mas dos copias de su
351 5 un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
racr dos copias de su carnet de Montepio mas dos copias
e ceduia del apoderado
4.5 o5 un Seguro Campesino debe traer dos copias de
atender mas a
ansferencia el médico de la comuna donde o atendieron ess orcnn
245 |AUXILIARES DE DIAGNGSTICO SERVICIO DE LASORATORIO CLINICO Uamar al CALL CENTER 140 IE5S e s |comProBACION boCUMENTAL 1000A16:30 TRAVEZDE [segin Agenda Foctentes agendact I e o TANLAY CALL CENTER o NOAPLICA NOAPLICA 15 238,
ltimos tres pagos del seguro social [CONVENID
.51 s un Conyugue dos copiasde cedul del esposo mas
dos copias de cedua e a person que se va
[atender (esposa) y los dltimos tres pagos donde conste la
extension de pago del conyugue. S este es jubilado también
debe tracr el camet de jubilacién
7.1 €5 un menor de edad, debe traerdos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copis de cedula de la
persona que cubre a aencion sea mama o papa
2.5l paciente tiene un (o de seguro Jublado o Montepio|
, debe tracr dos copias de cedula mas dos copias de su
carnet de jubilacion, o Montepio i o fuere
351 s un menor de edad y es un Seguro Montepio debe de
aer dos copias de sucarnet de Montepio mas dos copias
de cedula del apoderado
.51 s un Seguro Campesino debe traer dos copias de
persona que se va atender més  transferencia del meédico
de a comuna donde o atendieron.
5.51 s un Extranjero Colombiano refugiado en nuestro pais ss pacA A
246 |ATENCION SALUD | CONSULTA EXTERNA DE GINECOLOGIA Llamar al CALL CENTER 140 IESS debe traer L DOCUMENTAL 10:00 A 16:30 [ TRAVEZ DE Segin Agenda " dad c VENTANILLAY CALL CENTER NO NO APLICA- NO APLICA 57 910|
atmostres pagos ol segurosocial Convento e ess ViAFLORA Tefs 2647250, ess
6.i o5 un Conyugue dos copias de cedula del esposo mas
dos copias de cedula de la persona que se va atender
de pago el conyugue. i este es ubilado también debe traer|
el carnet e jubilacion
7.51 s un menor de edad, debe traer dos copias de cedulas
o partida de nacimiento mas dos copias de cedula de la
persona que cubre a atencion sea mama o papa
Gore demand; solcan prestacien de servio por Lnea  viernes de Centro de Capacitacien [ Vanuel Larrea 16.61 y Rl de Janiro, Zestudiantes 450 estudiantes
247 |Senvicio de Capacitacién ursos Cortos Artesanalesy no Artesanales ventanila 1. Registro en Secrataria 2. Matricula Matricula 500 horasa16:30 (35 Sean disponibiidad |Comunidad centro eléfono: 2502 438 2546414 Ventanilla no No aplica Noaplca matricutados matricutados
Ubre demanda; solitan prestacién de servicio por Lunea avieres de Centro Ge Capacitacion Sur _[Aweida Teniente Hugo Ortizy Pasaje 7 estudiantes 272 estudiantes
248 Senviciode Capacitacién Cursos Cortos Atesanalesy no Artesanales ventanila 1.-Registro en Secretaria 2. Matrcula Matrcula s00horasa 1630 35 seqn disponibildad |Comunidad Espinola. Teléfonos: 3061986 Ventanila o Noaplca Noaplca capacitados matrculados
23 [servicio de Capacitacién Cursos Cortos Artesanales 1.- Registro en Secretaria 2.- Matricula Matricula Lunea aviemes de |4 segn disponibilidad |Comunidad Centro de Capacitacion  Calle Montufar y Quito, Sangolaul. |y enanila No Noaplica Noaplica 0 estudiantes 54 estudiantes
ventanilla 5:00 horas 2 16:30. Rumiahui reléfono 233161  caoacitades maticutados
i Lunea 3 iernes de Centro de Capaciacan [Manuel Larea 1661y Rl 3 Janeir, S estudamies (880 esudianies
250 |Servicio de Capacitacién ventanilla 1. Registro en Secretaria 2. atrcula Matricula 500 horasa 16:30 |60 Segn disponibiidad |Comunidad centro eléfono: 2502 438 2546414 Ventanilla o Noaplca No aplica matricuiados matriculados
Servicio de Capacitacion Artesanaies i 2 Matricdla atricula Lunea avieres de [56.000 Segin disponbildzd |Comunidad Centro Ge Capacitacion Sur _|Aveida Teriente Hugo Orizy Pasaje _|Ventanila o Noapica Noapica 5 cstudiantes 795 estudiantes
251 ventanilla 5:00 horas 2 16:30 Espinola. Teléfonos: 3061586 capacitados matricuiados
252 [servicio de Capacitacién I 1.- Registro en Secretaria 2.- Matricula Matricula Lunea aviemes de |, segin disponibilidad  |Comunidad Centro de Capacitacion  Calle Montdfar y Quito, Sangolaul. | enania No Noaplica Noaplica 0 estudiantes 85 Estudiantes
ventanilla 5:00 horas 2 16:30. Rumiishui retétono 233161 capacitados matriculados
Corsos de Confeccién, Disen Lunea a viernes de Centro de Capacitacian Sur _[Aveida Teniente Hugo Orizy Pasaie 0 estudiantes 0 estudiantes
253 [Servicio de Capacitacion programa GERBER ventanilla 1.- Registro en Secretaria 2.- Matricula Matricula 8:00 horas a 16:30  [150 Segun disponibilidad ~ [Comunidad Espinola. Teléfonos: 3061986 Ventanilla No No aplica No aplica matriculados matriculados
Servico de Capacitacion g C g i 2 Matricdla atricula Tunea aviemes de |35 Segin disponbiidsd |Comunidad Centro Ge Capacitacion Sur _[Aveida Teriente Hugo Orizy Pasaje _|Ventarila o Noapica Noapica 0 cstudiantes 50 estudiantes
254 ventanila 5:00 horas 2 16:30 Espinola. Teléfonos: 3061586 capacitados matricuiados
Cursos Regulares de Canfeccion, Diseho y Moda | Libre demands; solician prestacian de servico por Linea a viernes de Centro de Capacitacian Sur _|Aveida Tenvente Fugo Orizy Pasaje S estudiantes 102 estudiantes
255 |Servicio de Capacitacion ventanilla 1.- Registro en Secretaria 2.- Matricula Matricula 8:00 horas a 16:30 (60 Segun disponibilidad ~ [Comunidad Espinola. Teléfonos: 3061986 Ventanilla No No aplica No aplica capacitados matriculados
ATENCION CONSULTA EXTERNA TTORIDADE TENER DE 105 ACERCAMIENTO DE ATENGIONATOS [08:00A 1630 SNCoSTO [INMEDIATO [NiFos de I escucias MEDICA . piso [OFIGVA "o N APLICA N APLICA 126 9697
256 |GRATUITA KIRU (oboNTOLOGICOS, KiRU EDUCATIVAS, AUTORIZACION DE LOS PADRES DE ¥/0 PADRES DE FAMILIA (CENTROS EDUCATIVOS. fiscaes del area ural de |KIRU Edifcio GAD Pichincha
e 1o provincia
[ATENCION ODONTOLOGICA| [CONSULTA EXTERNA Y TRATAMIENTOS [ COORDINACION C¢ ION DE LOS' [ACERCAMIENTO DE LAS UNIDADES DE ATENCION A LOS  [08:00 A 16:30 SIN cosTo INMEDIATO Nifi MEDICA , 4to piso [OFICINA [NO [NO APLICA- [NO APLICA 1.805 23.897
(GRATUITA KIRU (0DONTOLOGICOS, KIRU €ou DE LOS PADRES DE FAMILIA CENTROS EDUCATIVOS. fiscales del irea ruralde IR Edificio GAD Pichincha
257 Faiua Ia Provincia
capacitados en salud oral
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

[NGMERO TELEF

260626

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
. © usuarios del N o disponibles de atencion Nimero de Nimero de
Horario de Direccién y teléfono de la ) ) )
servicio presencial ciudadanos / | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que
. Requisitos para la obtencién del servicio v (Describir si es para Oficinas y. (Detallar si es por Servicio . . cludadanas que | ciudadanas que . i
A . (Se describe el detalle del proceso que . i S publico de respuesta : " ofrece el serv " Link para descargar el Link para el serv : : Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacion del servici (Se debers listar | exigela Costo - ciudadania en dependencias que ventanilla, oficina, brigada,|  Automatizad accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a la formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
. . obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio Pty ; pégina web, correo (Si/No) servicio en el servicio
n del servicio). de la semana y Semanas) a del sitio web e p o ? "
naturales, personas electrénico, chat en linea, ltimo periodo |  acumulativo
horarios) y/o descripcién manual)
juridicas, ONG, contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucion)
ATENCION ATENC) PAR. SER MAYORES DE 18 ANOS [IORNADAS COMUNITARIAS 083041530 SINCOSTO [INMEDIATO 4% piso |OFICINA. No INO APLICA INO APLICA 0 0
258 DIAGNOSTICO PTERIGIUM ¥ de1s
[CATARATAS A PERSONAS MAYORES DE 18 AROS aros atendidos
[ATENCION ATENC) PAR SER MAYORES DE 18 ANOS [1ORNADAS COMUNITARIAS 083041530 SINCOSTO [INMEDIATO 4% piso | OFICINA. No [NO APLICA NG APLICA 0 3%
250 DIAGNOSTICO PTERIGIUM ¥ de1s
[CATARATAS A PERSONAS MAYORES DE 18 AROS aros operados
[ATENCION SALUD GRATUITA [PREVENCION DEL EMIBARAZO EN ADOLESCENTES | COORDINACION CON AUTORIDADES, [AUTORIZACION MINISTERIO DE EDUCACION [AUTORIZACION DE PRESIDENCIA MISION PICHINGHA [08:00A 16:30 SINCOSTO [INMEDIATO [Adolescentes PREVENCION DEL Manuel Larrea N13-45 y Ante, 4t0 piso [OFICINA No NG APLICA NG APLICA 751 3182
260 [EDUCATIVAS, AUTORIZACION DE LOS PADRES DE [CONFORME A PLAN OPERATIVO EMBARAZO Edificio GAD Pichincha
[ATENCIGN SALUD GRATUITA PREVENCION DEL COORDINACION EDUCACION DF PRESIDENCIA MISION PICHINGHA [0800 A 16:30 SINCOSTO |INVEDIATO Padres oe Farmila [PREVENCION DEL [Manuel Larrea N13-45y Ante, 4t piso [OFICINA No NG APLICA NG APLICA o 123
21 [EDUCATIVAS, AUTORIZACION DE LOS PADRES DE [CONFORME A PLAN OPERATIVO EmBARAZO Edificio GAD Pichincha
AL
[ATENCION SALUD GRATUITA [UNIDAD MOVIL DE LA MUJER (COORDINACIGN CON GOBIERNOS PARROQUIALES, |Cédula de identidad BRE 08004 1630 SINCOSTO [INMEDIATO Comunidad [[OCACIGN DONDE SE Manuel Larrea N13-45y Ante, 4t0 piso [OFICINA No NG APLICA NG APLICA 0 5863
%2 LIDERES BARRIALES. G
[CAPACITACION EN SALUD SEXUAL Y1 CON GOBIERNOS P LOCACION DONDE SE | Manuel Larrea N13-45 y Ante, 4to piso|
1DAD MOVI p edula de identida I i AT omunida > i P P 7
263 | oucA [UNIDAD MOVIL DE LA MUJER LI0ERES BARRIALES, Cédula de identidad ke 080041630 | SINCOSTO INVEDIATO Comunidad onerrup) OFICINA o NO APLICA NO APLICA 0 307
Para ser llenado por las instituci isponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

“NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PT
31/01/2022
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